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INTRODUCTION

25 ans! Un quart de siécle déja que l'institution du Délégué
général aux droits de I'enfant a wu le jour en Communauté
francaise. A l'occasion de cet anniversaire, on se souvient
avec fierté que la Belgique francophone fat parmi les toutes
premigres régions & se doter d'une telle institufion. Outre
la Norvége, ob le premier ombudsman spécialisé pour les
enfants a é¢ nommé en 1981, avant méme |'adoption de
la Convention infernationale des droits de I'enfant (CIDE] en
1989, c'est en Communauté franaise de Belgique qu'est
apparu le premier ombudsman des enfants en 1991, prenant
le nom de Délégué général aux droits de I'enfant. Il foudra
aftendre 1997 pour que la Communauté flamande emboite
le pas ef crée & son four une institution de défense des drois
de l'enfant qui prendra le nom de Commissaire aux droits
de l'enfant. Le bilan belge reste cependant mitigé: il n'existe
foujours aucune fonction de ce type au niveau fédéral, ni en
Communauté germanophone. Et, alors que les compéfences
du Kinderrechtencommissariaat s'étendent aux matiéres com-

munaufaires ef régionales, celles du
Délégué général restent officiellement
limitées aux seules compétences com
munautaires.

On le rappelle réguliérement: la CIDE
est le traité le plus largement ratifié
dans le monde !
A I'exception des EtatsUnis, fous les
pays se sont engagés a veiller au res-
pect des droifs de tous les enfants ef
3 agir afin que ceuxci puissent libre-
ment exercer les droits qui leurs sont
reconnus. Malis si les mofs sont im-
porfants, ils sont insuffisants s'ils ne
s'accompagnent pas d'une volonté
politique pour faire de ces droits
une réalité. De tous ces droits. Et
pour tous les enfants. C'est précisé-
ment une des missions principales
des institufions indépendantes de
défense des droits de |'enfant: veiller & I'application concréte
des différents arficles de la Convention, la faire vivie au quor
fidien ef fenter d'orienter les décisions polifiques dans le sens
de I'intérét supérieur des enfanfs.

Une institution indépendante

En 25 ans, & la suite des pionniers qui ont suscité les pre-
miéres initiafives parlementaires et lui ont donné vie, I'insti-
fufion du DCDE s'est considérablement développée ef est
désormais reconnue ef respectée. Ses recommandations, &
défaut d'afre foujours suivies d'effets immédiats, servent régu-
ligrement d'aiguillons aux responsables politiques ef adminis-
frafifs pour mener des politiques en faveur des enfants ef du
respect de leurs drois.

Rien dans la Convention n'oblige les Etats parties & se doter
de pareille insfitution. Pourtant, son ufilité s'est avérée au fil
des années, poussant le Comité des droits de I'enfant & défi-
nir et & délimiter les contours de pareille instance.
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Dans son Observation Générale n® 2, le Comité met ainsi en
avant quatre garanties principales qui se soufiennent mutuel
lement et qui doivent donc se lire de maniére combinée ef
inferdépendante. La premiére est bien sir I'indépendance qui
représente, sans conteste, I'une des garanties essentielles dont
doit jouir un ombudsman ef ce, visrvis de fout pouvoir public
ou privé, des médias et de toue personne ou insfitufion &
l'égard de laquelle 'ombudsman pourrait avoir & infervenir.
En ce sens, il est essentiel d'interdire le cumul de la fonction
avec un autre mandat, de quelque nature qu'il soit. Il est le
"poil & gratter” des décideurs, le rappel constant des enga-
gements pris en faveur de |'amélioration permanente de la
situation des enfants ef le porte-voix, lorsque nécessaire, de
leurs avis et de leurs souhaits.

Depuis sa création, un débat subsiste autour du modéle qui
a prévalu & la création de l'institufion. L& ob de nombreux
élafs ef régions ont opté pour une insfitution en lien avec le
parlement, la Communauté frangaise a opté pour un rattache-
ment au gouvermnement. le parlement et le gouvenement sont
cependant les premiers & recevoir le rapport d'acfivité remis
annuellement le 20 novembre. Un débat est ensuite organisé
au sein de plusieurs commissions. Les membres du parlement
disposent en outre de la possibilité de saisir le Délégué géné-
ral de foute demande d'information spécifique.

Plus encore que son indépendance, c'est le champ de com-
peétence du Délégué général qui provoque aujourd'hui le plus
d'inquiéudes. S'il y a vingtcing ans les contours, encore
mal dessinés, de la nouvelle Belgique fédérale ne pouvaient
laisser enfrevoir précisément |'évolution des responsabilités
affribuées & chaque entité, force est de constater aujourd'hui
que nombre de situations défavorables aux enfants et & leurs
droits dépendent directement de niveaux de pouvoir visGrvis
desquels mon insfitution n'est pas officiellement compétente.
Malgré plusieurs travaux enfamés sous la précédente législo-
fure en vue d'étendre son champ d'action, le Délégué général
n'exerce formellement ses compétences que sur les matiéres
communautaires. Mon homologue flamand cowvrant & la
fois les matiéres communautaires et régionales, |‘esfime qu'i
serait ufile, dans un premier temps, de relancer le débat sur
la compétence formelle du Délégué général sur les matiéres
relevant de la Région wallonne. Ceci pourrait permetire, dans
un second temps, de se pencher sur une éventuelle responsa-
bilité conjointe des deux institufions sur les matiéres régionales
bruxelloises et sur celles relevant toujours de I'autorité fedé-
rale. A cet égard, on rappellera utlement que le Comité des
droits de I'enfant s'est, & plusieurs reprises, inquiété de I'ab-
sence d'un mécanisme de défense des droits de I'enfant qui
coordonne de maniére fransversale |'ensemble des niveaux
de pouvoir, du fédéral aux collectiviés locales.

De maniére générale, la Région wallonne et la Région bruxel
loise se monirent réguliérement sensibles aux questions rela-

fives aux droits de I'enfant dans les domaines sur lesquels
elles exercent leurs compétences ef répondent facilement aux
demandes d'information ef aux plaintes formulées par mon
insfitution. On ne peut pas dire qu'il en aille de méme pour
les compétences fédérales. Or, il n'est sans doute pas exa-
géré de considérer que c'est au sein méme des compétences
fédérales que I'on doit regretier les plus forfes afteintes aux
enfants et & leurs droits. On évoque ainsi frés naturellement
la question des enfants migrants, qu'ils soient seuls (MENA)
ou accompagnés de leurs parents. Il ne se passe pas un jour
sans que nous soyons saisis de situations administrafives qui,
a fout le moins, posent la question du respect des droits. Des
enfants Roms laissés & la rue durant de longs mois au pré-
texte que leurs parents ne disposent pas des documents admi-
nistratifs nécessaires est, au fil des ans, devenu une réalité
qui ne semble plus évoquer ni trouble, ni compassion. De
nombreuses difficultés autour de la situation détestable des
MENA nous sont également frés réguliérement relayées. Leurs
séjours au sein des cenfres de rétention pour illégaux nous
sont ainsi réguligrement rapportés. Seul une loi prévoit que
lorsqu'il existe un doute sur |'age de la personne @ la frontigre
qui se déclare mineure, une expertise permettant de lever ou
de confirmer le doute doit &fre réalisée dans les frois jours
ouvrables suivant |'incarcération du mineur. Un autre délai de
frois jours ouviables peut éfre exceptionnellement rajouté & ce
délai initial en cas d'empéchement majeur. Dans la réalité,
les services concemés estiment généralement que |'expertise
doit &fre réalisée dans les six jours ouvrables sans considéro-
fion pour les dégats psychologiques que peuvent représenter
ces séjours en milieu carcéral pour des enfants. Pire, dans
plusieurs cas avérés, il est arrivé que ce délai, déja illégal, ait
été largement dépassé pour des raisons logistiques : 'Office
des éfrangers ne disposerait pas du nombre de véhicules
suffisant pour fransférer les jeunes concemés dans les hopr-
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faux pour y réaliser les tests osseux dont nous continuons &
contester la validité. Récemment, le Conseil de I'Europe a
répété que cefte procédure ne devait étre mise en ceuvie
qu'avec le consentement éclairé de I'enfant et de son futeur
ef que les méthodes de détermination de |'age devraient éire
adaptées aux enfants, différenciées en fonction du sexe et
respectueuses des différences culiurelles. Il recommandait de
préférer d'autres méthodes globales telles que la collecte ef
'exploifation de preuves documentaires et la réalisation d'un
entrefien de détermination avec la personne concemée. Les
professionnels qui procédent & I'évaluation et arétent les
décisions en matiére de détermination de 'age devraient éfre
indépendants ef impartiaux.

On peut aussi évoquer la question du radicalisme violent, qui
est au centre de nos préoccupations depuis plusieurs années.
Celleci ne peut s'envisager sereinement sans une cohérence
ef une cohésion minimale enfre tous les niveaux de pouvoir.
Pourtant, les politiques communautaires, régiondles et fédé
rales épousent des accents spécifiques qui sont non seulement
rarement coordonnés mais qui offrent réguliérement des visions
contrastées sur la réponse & apporter & cefie problématique
complexe. Pire, certaines poliiques fédérales dans leur décli-
naison au niveau local sément une certaine confusion enfre
fravail social ef actions sécuritaires. Prenons pour exemple la
mise en place des Cellules de Sécurité Intégrée Locale, les
CSIL, qui sont des plateformes d'échange d'information entre
autorités administratives, polices locales, travailleurs sociaux,
voire représentants d'éfablissement scolaires, ou encore repré-
senfants de parquet. Leur but est de veiller & la cohérence des
actions de prévention, de répression et de suivi des Foreign
Terrorist Fighters FTF). Ces plateformes peuvent poser question
car elles visent notamment |'échange précoce d'information
en ce qui conceme les mineurs pour lesquels il existerait des
indications sérieuses d'un engagement vers la Syrie. En outre,

il s'agit pour ces CSIL d'évaluer I'influence de I'enfourage du
FTF. S'il est évident qu'il est absolument nécessaire de se pré-
munir de nouvelles attaques ferroristes, se pose pourtant la
question de savoir s'il n'est pas contre-performant de le faire
au détriment de la déonfologie du travailleur social, forcé
dans ce cas de figure de troquer la confiance qu'il a gagnée
au profit d'vne surveillance renforcée. Il 'y a liev d'évaluer la
pertinence d'une felle transmission d'informations @ la police
dont le travailleur social aura, par ailleurs, beaucoup de
peine & sélectionner les éléments qui relévent réellement d'une
radicalisation violente. 284 communes belges, dont 15 en
Région bruxelloise, n'auront pas attendu que la circulaire du
21 aout 2015 fixant le cadre de ces échanges d'information
soit suffisamment fondée légalement pour les metire en place.
Par ailleurs, en paralléle, la Communauté frangaise agit elle
aussi nolamment avec son Réseau de prise en charge des
exirémismes ef des radicalismes violents qui, via le CAPREV
nofamment, offre une prise en charge de maniére individuo-
lisée aux personnes, mineures ou majeures, exposées 4 un
processus de radicalisation viclente ou déjé engagées dans
ledit processus, ainsi qu'aux personnes de leur entourage
familial, scolaire ou professionnel. Il est & craindre que ces
niveaux d'acfion aux philosophies profondément différentes
ne s'adressent aux mémes personnes et que |'éventuel dou-
blon qu'ils risquent d'occasionner ne produisent de part et
d'autres des effefs confre-produciifs. Plutdt que de fraiter uni-
quement ce probléme comme un probléme criminel, il serait
plus approprié de redonner & nos valeurs démocratiques une
vitalité suffisante pour regagner la confiance de ces jeunes
désemparés et faire de nofre société une société réellement
inclusive. II's'agit ici d'un autre exemple qui indique |'urgence
de prévoir un mécanisme de défense des droits des enfants en
foufes circonstances et quel que soit le niveau de compétence
concerne.

Une institution accessible

Laccessibilité de |'ombudsman est une autre garantie de fonc-
fionnement de I'insfitution. Elle est évidemment indispensable
pour lui permetire de rencontrer les enfants. Mais aussi pour
foutes celles ef fous ceux, professionnels ou simples citoyens,
qui souhaitent faire part d'une difficulié & 'égard de I'applica-
fion de la Convention ou proposer des partenariats pour faire
progresser la cause des enfants. L'accessibilité est d'abord
fonction de la visibilité : on ne s'adresse & une insfitution qu'a
la condition que I'on sache qu'elle existe! Rendre le Délégué
général accessible et connecté aux réalités de terrain a été
une de mes principales préoccupations depuis le début de
mon premier mandat en 2008. Avtitre individuel, les enfants ef
les adultes qui souhaitent s'exprimer en leur nom doivent pou-
voir se rendre facilement au sigge de l'institution. C'est ainsi
que le siége a été déménagé, il y a frois ans, afin de s'ins-
faller dans un quartier populaire, frés accessible en fransport
en commun ef dans un bdtiment convivial dont I'acces “child-
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friendly”, tant & l'extérieur qu'a l'intérieur de celuici a éfé
particuligrement étudié. D'autres moyens de communication
complétent ufilement cefte accessibilité dont, notamment, de
nombreux lieux de parfage sur Infernet et des présences trés
régulieres sur les différents grand réseaux sociaux. Je ne peux
que regrefter une nouvelle fois que, malgré de nombreuses
demandes en ce sens, il n'ait fovjours pas été possible de
créer une adresse accessible et facile & mémoriser pour un
o ou . 1 "
portail “droits de I'enfant”.

Mais I'accessibilité de nofre insfitution s'est aussi déployée
au fravers de moyens et d'outils plus originaux ef créatifs. Au
cours des vingtcing ans de son existence, le Délégué général
a fenté de rendre les droifs de I'enfant accessibles au plus
grand nombre en publiant des folders, des livies pour enfants
ou des recueils de fextes pour adultes et pour ados, en veillant
a leur participation dans 'élaboration ef la conception de ces
outils. Des mascottes (Félicien le magicien), des jeux, des af-
fiches, des ballons de baudruche ont, entre autres, complété
la panoplie des outils qui ont rendu ces droits plus visibles et
plus populaires.

Au cours des six derniéres années, le “bus des droits de I'en-
fant” a sillonné les routes de Bruxelles et de Wallonie pour
aller & la rencontre du public et assurer une promotion ef
une visibilité des droits de I'enfant accrues. Je suis intimement
persuadé que les droits de I'enfant progressent moins dans
d'austéres colloques ou de sompiueuses conférences que
dans des présences “de ferrain” au plus prés des préoccupo-
fions des enfants, de leurs parents et de ceux qui ont la charge
de leur éducation, surout lorsqu'ils sont en difficultés. C'est
ainsi, qu'outre ses présences réguliéres dans des marchés ou
des lieux de passage populaires pour des campagnes spé-

cifiques (Marguerite, Santé dentaire, Pacte
d'excellence, efc.), le bus a procuré un abri
de fortune & des enfants migrants logeant
dans les rues de Bruxelles, a servi d'école
pour des enfanfs Roms qui ne pouvaient
accéder & |'enseignement ou encore de
magasin de jouets ambulant pour apporter
un peu de réve ef améliorer le quotidien
d'enfants étrangers séjournant dans les
cenfres de Fedasil ou de la Croix rouge.
le bus a enfin largement contribué & nofre
demiére campagne "Que du bonheur I"
qui a souhaité prendre le contrepied de la
sinistrose ambiante et a cherché & donner
un coup de projecteur salutaire sur des ini-
fiatives qui, en matiére d'enfance ef de jew-
nesse, "marchent” et donnent de I'envie et
de |'ambition & des secteurs bousculés par
les différentes crises qu'ils ont & affronfer.

D'autres initiatives, dont les différentes séquences de “Parlons
jeunes”, ont émaillé ces demiéres années ef ont participé @
faciliter I'accés & nofre institution. Déstigmatiser, populariser,
rendre une insfitution accessible, c'est aussi la donner & vivre,
ouvrir largement ses portes & des enfants, les inviter & parta-
ger des moments conviviaux, des repas, le quotidien. Rendre
une insfitufion accessible, c'est aussi permettre que l'on s’y
exprime librement, que I'on puisse y faire valoir son opinion,
qu'on y apprenne @ se faire mieux entendre par la société
mais aussi par ceux qui I'organisent.

Dernier exemple de cette envie et de cette ambition de rendre
l'institufion visible sans dénaturer son objectif : le prix belge
des droifs de I'enfant. Une nouvelle idée qui rassemble le
KRC, Plan Infernation Belgique ef mon insfitution ef qui vise &
rendre hommage, chaque année, & un projet ou & une per
sonnalité qui se sera fait remarquer au cours de |'année écou-
lée pour son engagement dans le domaine de 'enfance et de
la jeunesse. Un jury d'enfants, bilingue, est & la manceuvre
pour élire le lauréat. Durant deux weekends, aprés avoir été
sensibilisé aux droits de I'enfant, le jury recoit et auditionne
chacun des 8 candidats préalablement sélectionnés par les
insfitutions organisatrices ef défermine ensemble un choix
définitif. En 2017, le prix a été remis le 18 novembre dans
I'enceinte du parlement fédéral en présence de nombreuses
personnalités. A |'heure d'écrire ses lignes, ce premier lauréat
n’est foutefois pas encore connu. .

Répondre aux attentes du public.
Traiter les plaintes et les questions

Une des principales missions du Délégué général est de
répondre aux plaintes ef questions qui lui sont adressées.
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les unes ef les autres peuvent nous parvenir d'enfants eux-
mémes mais aussi d'adultes qui s'inquietent d'une situation qui
fouche un mineur. C'est ainsi que de nombreux parents, pro-
fessionnels de I'éducation ou simples citoyens nous sollicitent
pour dénoncer des manquements quant & |'application de la
Convention, de lois, de décrets ou de réglements. D'autres
sollicitent notre avis sur une question spécifique rentrant dans
le champ de nos compétences. On le lira plus loin, le nombre
de saisines annuelles reste globalement stationnaire depuis
plusieurs années. Mais on constate qu'au fil des années les
thématiques qui motivent celles et ceux qui nous sollicitent ont
bien évolué.

Créée quelques années & peine avant la pénible “affaire
Dutroux” qui a fortement fouché la société belge ef qui a mis
& I'avantscéne les maltraitances ef les abus commis sur des
enfants, l'institution s'est naturellement refrouvée aux avant-
postes de ce débat. Au plus fort des "années Dutroux”, le
pourcentage de saisine du Délégué général autour de ces
questions n'a jamais connu d'égal sur d'autres thématiques
jusqu'ici. C'est que la société, profondément ébranlée par
plusieurs drames conséculifs, a cherché & exorciser les hor
reurs qu'elle avait do affronter en remetiant I'enfance au centre
de ses priorités et en cherchant conseil ef réconfort auprés
d'une insfitufion entierement dédiée & la défense et & la sau-
vegarde de |'enfance.

le traumatisme a laissé place & des décisions politiques et
udiciaires importantes [création de Child Focus, éforme des
polices, "décret maltraitance”, etc| qui, sans laisser place &
'oubli, ont marqué des avancées considérables dans le sens
de la protection des enfants ef la prise en compte de leur
inférét supérieur. L'institution du Délégué général a été progres-
sivement moins sollicitée sur ces questions, laissant place & la
problématique récurrente des gardes d'enfants dans le cadre
des séparations parentales. Et ce, aux cotés des abus ef des
maltraitances au sein méme des familles ou des insfitutions qui
les hébergent et dont on sait qu'ils consfituent d'insupportables
réalités pour trop d'enfants, bien loin des peurs et des inquié-
fudes suscitées par de prétendus réseaux pédophiles ou des
prédateurs isolés.

Par la suite, d'autres thématiques, peu présentes lors des pre-
miéres années, ont pris une importance que personne n'aurait
pu soupgonner. les questions ef les plaintes relatives aux
questions scolaires sont ainsi devenues les plus nombreuses
ef, depuis mainfenant plusieurs années, elles occupent la pre-
miére place des mofifs de saisines de mon insfitution. Fon-
damentalement, il s‘agit ici aussi réguliérement d'une forme
moins classique de malfraitance ou de violence & 'égard des
enfants. Si les violences insfitutionnelles, produites notamment
par 'insfitution scolaire, ne revétent pas les mémes habits que
d'autres violences dont les manifestations sont plus visibles
ef évidentes, elles n'en sont pas moins redoutables pour les

enfants qui les subissent. Il n'est plus besoin avjourd'hui de
dire combien, malgré I'excellence et I'engagement sincére de
nombreux acfeurs du systéme, nofre école se révéle profondé-
ment injuste, inégalitaire et incapable d'offrir un cadre suffr-
samment accueillant ef structurant & chaque enfant. Les enfants
des familles les plus précaires sont les premiéres victimes d'un
systéme en bout de course qui glorifie frop souvent encore les
meilleurs au détriment des plus faibles, participe & des méco-
nismes de sélection cachés ef relégue les plus faibles dans
des écoles ou des filiéres qui devraient étre d'exception mais
qui, par la force des choses, sont devenues I'antichambre du
décrochage et de |'abandon scolaire. Depuis frop longtemps,
cefte situation défestable est connue de foutes ef fous sans
qu'aucune réforme ambitieuse ne soit fentée avant la création
du Pacte pour un Enseignement d'excellence. Aprés avoir ini-
fié, il y a sept ans déja, une réflexion fondamentale sur les élé-
ments consfitutifs d'une "Ecole de Tous", capable de conjurer
les principaux maux de ['école, mon insfitution s'est engagée
dans le processus ambitieux de réforme de I'Ecole proposé
par le Pacte. Cef engagement sincére ef sans condifion ne
doit pas faire pour autant les questions et les insafisfactions &
'égard de ce projet.

Je me limiterai & ma déception, que j‘avais déja exprimée
avant méme les prémices du Pacte, qu'une réforme d'une felle
ampleur ne puisse bénéficier d'un pacte sacré entre fous les
partis politiques, marquant ainsi un engagement indéfectible
a poursuivie la méme voie le femps nécessaire. L'examen
des modgles des pays voisins qui onf réussi leur fransition
scolaire indique que cef accord est indispensable pour faire
face, dans la durée, aux difficultés et aux résistances & tout
changement de paradigme.
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Préserver l'intérét des enfants
et les protéger dans une société
mondialisée

En 25 ans, les limites du monde ont été profondément mo-
difiées. les logiques de ferritoires indépendants les uns des
autres, matérialisées par les barigres des postesfrontires,
n‘ont pas résisté & la mondialisation, accélérée notamment
par les progrés fechnologiques en matiére de communica-
fion. On pense d'abord @ ces histoires dramatiques qui nous
sont devenues quofidiennes, de ces enfants qui voyagent
seuls ou en famille et sont régulierement refoulés dans des
conditions indignes, au simple mofif qu'ils ne disposent pas
des documents adminisirafifs nécessaires et suffisants. Des mil-
liers d'enfants laissés & la rue, abandonnés & leur propre sort
alors qu'ils ont bravé d'infranchissables obsfacles et autant de
périls pour rejoindre une Europe qui, malgré la crise financiére
qu'elle raverse, fait toujours figure d'Eldorado. .

Mais la globalisation du monde enfraine aussi de nouveaux
enjeux et de nouveaux défis pour bien d'autres enfants dans
bien d'autres circonstances. Je pense, par exemple, & la situa-
fion de ces enfants nés de parents de nationalités différentes
et dont la garde fransfrontaliére, en cas de séparation, pose
réguliérement d'importants soucis que |'on imaginait & peine,
il y a 25 ans, dlors que l'institution de défense des enfants
voyait le jour. Je pense aussi & ces situations nouvelles liges
a la gesfation pour autrui qui aurait fait figure d'histoires de
sciencedfiction il y a deux dizaines d'années. Aurionsnous
imaginé alors devoir décider du sort administratif et légal d'un
enfant né du désir d'un couple stérile, qui loue le ventre d'une
femme pour le metire au monde ef qui s'en remet aux autorités
consulaires du pays dans lequel I'enfant a vu le jour pour assu-
rer sa filiation légale et l'identité qu'il portera toute sa vie @

Rien de viaiment nouveau malheureusement dans le cadre de
'adoption infernationale. Prés de vingt ans aprés le scandale
des adoptions douteuses d'enfants burundais, une nouvelle
affaire conceme cette fois I'adoption d'enfants congolais. J'in-
diquais dans mon précédent rapport, & I'occasion de plaintes
émanant de parents belges adoptants, qu'il éfait imprudent de

réaliser des adoptions depuis des pays non signataires des
accords de La Haye, dans lesquels I'enregisirement des nais-
sances est aléatoire ef qui sont de surcroft connus pour des
pratiques de corruption. La presse a largement commenté les
déboires des parents candidats adoptants face & une associa-
fion congolaise, partenaire choisi par |'autorité centrale de la
Communauté francaise, incapable d'assurer avec le sérieux
requis I'accueil ef les soins aux enfants déjar apparentés @
leur famille adoptante. Ces mémes familles m'ont fait part de
leur insatisfaction & I'égard du service communautaire chargé
d'assurer le suivi des procédures d'adoption dans lesquels ils
avaient mis beaucoup d'espoir. Au final, aprés une longue
période de morafoire imposée par le président Kabila, les
parents d'adoption onf pu accueillir 'enfant qui leur avait été
apparenté. De lourdes iégularités semblent pourtant avoir
entaché ces fransactions et il appartient désormais & la justice
de faire toute la lumigre sur les divers éléments qui semblent
recéler des imégularités. En aftendant, méme s'il semble que le
message ait été enfendu, je réitére la recommandation émise
'an dernier de ne plus prendre de risques ef de refuser foute
fractation en vue d'adoption internationale avec des pays qui
ne peuvent offrir les garanties de sérieux et de probité indis-
pensables dés qu'il s'agit de I'avenir d'enfants.

Lutter contre la pauvreté et limiter
ses conséquences sur les enfants

Iy a 25 ans aussi débutait une démarche originale. De 1992
& 1994, des militants des associations se rencontrent autour
de diverses questions avec des personnes qui vivent la grande
pauvreté ef confronfent leurs réalités de vie avec I'expérience
des institutions, des fextes de lois ef du monde polifique. Le
Rapport Général publié en 1994 sur la pauvreté ef présenté
officiellement au gouvemement est la frace de ce didlogue,
de ces échanges pendant deux ans. “Lutter contre la pauvreté
ne consiste pas uniquement d chercher des solutions pour les
pauvres, mais & frouver des avancées pour 'ensemble de la
société... Partir des pauvres et de lo dynamique de leur lutte
contre la pauvreté, c'est ufiliser la pauvreté comme catalyseur
de nos sociétés, comme un moyen de penser leur évolution,
de vérifier les progrommes, projets et propositions” [pg 395
du rapport]. Cet exirait indique parfaitement le changement
de paradigme : la lutte contre la pauvreté se méne désormais
avec les premiers concernés ef ne concerme pas que ceux qui
en souffrent directement. L'ensemble de la société est concer-
née ef C'est ensemble que des solutions doivent &fre frouvées
au bénéfice des plus précaires.

En dépit de ce rapport, de ses propositions concréfes ef des
nombreux engagements formels qui ont &t pris par fous les
niveaux de pouvoir [y compris & I'échelon européen) pour
"éradiquer” (sic) la pauvrefé, les échéances ont sans cesse été
reportées. Et plutdt que reculer, la pauvreté n'a fait qu'augmen-
ter au cours de ces 25 demiéres années fragilisant chaque
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jour un peu plus les mécanismes de solidarité et installant de
redoutables sfratégies d'exclusion et de ségrégation.

Dés mon arrivée en fonction, j'ai voulu remeftre la quesfion
de la pavvreté infantile (foujours présente mais rarement expli
cite dans le premier rapport général| au premier plan de mes
priorités insfitutionnelles. Sur une période de six mois ef avec
le concours de dizaines d'association impliquées dans la lutte
contre la pauvreté, ['ai sillonné l'espace de la Communauté
frangaise pour rencontrer des enfants et des familles directe-
ment concemées, réaliser les enjeux concrets et adresser en
connaissance de cause les meilleures recommandations au
gouvernement ef au parlement. Comme 'ai eu I'occasion de
le marteler depuis prés de dix ans & la suite de ce rapport |l
n'y a, de foute évidence, aucun article de la Convention des
droits de I'enfant qui ne résiste & I'épreuve de la pauvreté.
Pour reprendre une expression qui m'a été soufflée par un
de mes collaborateurs, la pauvreté est le fossoyeur des droits
de I'enfant. Il ne faut pas chercher loin pour réaliser que des
droits essentiels comme celui du droit & la santé ou & I'éducar
fion, ne sont que chiméres dés lors qu'ils doivent se réaliser en
contexte de pauvreté. D'autres droits, frop souvent considérés
comme marginaux, fels le droit aux loisirs ou aux jeux sont
carément inexistants dans de fels confextes.

Jentends souvent que le niveau de pouvoir communautaire
n'est pas directement concemé, laissant enfendre que seule la
réduction de la pauvreté monétaire des familles sera de nature
& améliorer la situation des enfants vivant en contexte de pau-
vieté. Bien entendu, I'accés & I'emploi ou & des indemnités
de remplacement suffisantes représente sans conteste la base
essentielle de la lutte contre la pauvreté des adultes concer-
nés ef, par voie de conséquence, |'amélioration du confexte
général dans lequel les enfants sont élevés. Mais il n'y a plus
& démontrer que, faute d'obtenir ces améliorations sociétales
pour lesquels il convient de continuer & lutter sans relache,
cerlains choix polifiques peuvent limiter drasfiquement les
conséquences et les incidences de la pauvreté monétaire des
parents sur leurs enfanfs.

Depuis de frés longues années, |'ai maintes fois répété mon
aftachement & ce que des dispositions soient prises en ce
sens sur le modéle d'autres pays voisins qui, confrontés aux
mémes difficuliés, sont parvenus & limiter les dégéts sur les
enfants. U'accueil de la pefite enfance représente toujours
a mes yeux la toute premigre priorité : 'ensemble des spé-
cialistes de cette franche d'ége s'accorde pour reconnaiire
qu'une prise en charge précoce des enfants dans des lieux
d'accueil de qualité représente un atout inégalable en matiére
d'éducation ef de bienfre. Las, nofre communauté, malgré
des efforts louables, connaft toujours d'effroyables inégalités
en la matiére : |& ob dans certaines entités géographiques for
vorisées le faux de couverture en nombre de places d'accueil
en créches dépasse les 50%, d'autres quartiers populaires
doivent se satisfaire d'un pourcentage neftement moindre.

Une école égalitaire ef équitable ensuite qui assure des
chances adaptées & chaque enfant d'accéder a la réussite. Le
Pacte pour un enseignement d'excellence poursuit nofamment
cet objectif. Mais il convient que, face aux nombreux autres
enjeux de la réforme de nofre systéme scolaire, cef objectif
reste priorifaire. La question de la (non|gratuité scolaire doit fr-
gurer parmi les premiéres préoccupations. Les petits frais répé-
#és, dont cerfains & la limite de la légalité, occasionnent des
dépenses difficiles & supporter par les familles pauvres mais
elles provoquent aussi une véritable “pollufion pédagogique”
des relations au sein des classes ef compliquent inutilement
'alliance éducative entre les parents ef ['école. L'autre objectif
de foute réforme digne de ce nom doit metire fin au systéme
de relégation qui, comme je |'ai rappelé & de multiples occa-
sions, n'aftend pas la cascade “enseignement générakech-
nique-qualifiant” dans le secondaire mais se manifeste dés
les premiers jours de |'école fondamentale par I'orientation
injusfifiée dans I'enseignement spécialisé d'enfants qui ne
sont atteint d'aucun handicap mais qui manifestent un refard
d'ordre culturel lié & leur miliev d'origine. Je nofe enfin que
les filires qualifiantes vers lesquels sont massivement orientés
les enfants des familles populaires  sont paradoxalement les
plus colteuses. .

Evolution des familles:
des questions juridiques et éducatives

Lo famille est aussi un domaine ob les évolutions au cours des
demigres décennies ont éié les plus marquantes. Si les fo-
milles nucléaires “classiques” demeurent, elles sont désormais
concurrencées par d'autres modeles dont la diversité ne cesse
de s'accentuer. Familles recomposée, adoptante, monoparen-
fale, homoparentale, pluriparentale, les normes famililes ont
litéralement explosé posant de nouvelles questions en fermes
de filiation et d'exercice de |'auforité parentale.

La filiation était naguére garantie par I'insfitution du mariage,
la situation actuelle est toute autre.

Au cours de ces deux demieres décennies, I'vsage du terme
de parentalité s'est largement répandu [tout comme son corol-
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laire, le “soufien & la parentalité”). Lapparition de ce néolo-
gisme révéle le besoin de consacrer une compétence paren-
fale, une aptitude de fait et non une simple place juridique.
Les diverses recompositions familiales ef 'homoparentalité im-
pliquent nofamment que le parent n'est plus automatiquement
celui qui remplit un 16le de pére ou de mére. Ces situations
de parentalité imposent avjourd'hui de réfléchir aux solutions
envisageables pour établir des liens juridiques entre I'enfant
ef I'adulte qui s'occupe de lui au quotidien. Ces nouvelles
questions autour de I'évolution des modgles familiaux, des
nouveaux modes d'engendrement ef de leurs conséquences
sur la filiation sont au centre des préoccupations de nofre
insfitution depuis plusieurs années et donneront lieu, encore
au courant de cefte année, & la parution d'un document de
synthése d'une série de travaux enfamés en la matiére.

la question de l'autorité, vieille comme le monde, semble se
poser aujourd'hui avec une particuliére acuité et dans des
fermes inédifs. Les raisons sont multiples. D'abord parce que
les séparations et recompositions familiales impliquent désor-
mais trés réguliérement la question juridique de 'exercice
de l'autorité formelle avec les variantes que I'on connait :
exercice de |'autorité conjointe, de I'autorité exclusive ou de
'autorité aménagée ou modalisée si un des deux premiers
exercices ne peut se concevoir. Ensuite parce qu'il est clair
que la démocratisation progressive de nos sociétés les a en-
frainées dans un mouvement iméversible d'égalité qui, peu &
peu, a délégitimé |'autorité “classique”. Les rapports humains,
basés par le passé, sur une certaine verticalité au sommet de
laquelle figuraient I'Etat, I'Eglise, le professeur ou les parents,
sont désormais organisés sur le mode de I'horizontalité. Enfin,
parce que le développement rapide et inédit des nouvelles
technologies de la communication a provoqué une accélé-
rafion considérable des rapports sociétaux, rendant caduque
'infégration des enfants dans un monde préétabli. Lévolution
de I'autorité, qui est frés marquante dans la vie des enfants
ef des jeunes, ne concerne donc pas que cefte classe d'age
et elle a enfrainé d'autres modifications importantes dans la
société en général.

Ce repositionnement éducafif en matiére d'autorité, auquel
sont confrontés 'ensemble des éducateurs, naturels ou pro-

fessionnels, n'est pas isolé. Il s'inscrit dans un questionnement
bien plus large qui concerne I'ensemble de la société : les
usines ef les enfreprises, lo puissance crifique des réseaux
sociaux, |'évolution des médias, la démocratisation générale
des insfitutions.

Mais ce repositionnement de parents ou d'adultes en charge
d'éduquer est loin d'éfre aisé. Et tous les parents ne partent
pas sur un pied d'égalité. Lintégration de ces nouveaux
modes d'exercice de |'autorité dépend forfement du niveau
d'instruction et d'éducation des parents. Sans en faire une gé-
néralit, il parait évident que cerfaines compéfences peuvent
grandement faciliter la compréhension de ces nouveaux en-
jeux et leur permettre de "mefire & distance” les évolutions
fulgurantes en la matire, pour ensuite les inégrer dans la
forme d'éducation personnelle que |'on souhaite donner &
ses enfants. A confrario, les parents qui n‘ont pu dévelop-
per ces compétences, car privés d'instruction, d'éducation et
d'échanges pédagogiques de qualité peuvent se refrouver
en grosse difficulté face & cef exercice exigeant : “fabriquer’
un modéle éducaif original, en rupture quasitotale avec le
modgle dans lequel ils ont euxmémes été éduqués. Il faudrait
donc plus d'aide ef plus d'accompagnement quotidien de ces
parents et de ces familles pour qu'elles puissent évoluer en
sécurité dans un monde dont les repéres ont sans doute plus
évolué au cours des deux demiéres décennies qu'au cours du
siecle passé |

On I'aura compris, si l'insfitution du Délégué général ne res-
semble sans doute plus beaucoup, malgré la persistance de
ses missions, & ce qu'elle était il y a 25 ans, c'est qu'elle s'est
naturellement adaptée aux nouvelles réalités que connaissent
les enfants dans un monde globalisé aux confours de plus en
plus mobiles. Les pages qui suivent attestent d'une variété sans
cesse croissante des préoccupations qui concement les droits
de I'enfant. Nul doute qu'en regardant dans le réfroviseur
dans 25 ans, les défenseurs des droits de I'enfant se feront
une réflexion analogue.
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Les questions scolaires

1. FRAIS SCOLAIRES ET NON-
GRATUITE DE L'ENSEIGNEMENT

Depuis de nombreuses années, le Délégué général dénonce le
caractére anficonsfitutionnel des frais scolaires.

En plus de détériorer les relations enire les aufort-

16s scolaires, les éléves ef les parents, ils ont pour

effet d'accélérer les indgalités sociales. Anti-dé-

mocratiques, les frais scolaires accentuent ['incor

pacité de notre enseignement & favoriser I'égalité

des chances et participent d la précarisation des

plus fragiles.

En collaboration avec le Réseau Wallon de Lutie
contre la Pauvreté, la ligue des familles, le Centre
d'Action laique ef 'osbl BADJE, le Délégué géné-
ral participe depuis quatre ans & une plateforme
dont |'objectif est de faire émerger des solutions &
'avénement d'une réelle gratuité scolaire.

Cette préoccupation vient en écho au nombre crois

sant de plaintes liges aux frais scolaires pour les:

quelles le Délégué général o été saisi cete année.

Ces plaintes émanent non seulement de parents

insolvables ou en difficuliés de paiement mais aussi d'associations
en défaut de solution pour ces parents ou encore de professionnels
du monde de I'enseignement euxmémes qui dénoncent un fraite-
ment inacceplable, de la part de certaines écoles, & I'égard des
enfants dont les parents sont dans |'incapacité de s'acquitier de ces
frais dans une école pourtant sensée &fre gratuite.

Les parents qui sollicitent | infervention du Délégué général ont, pour
la plupart, déja épuisé un certain nombre de démarches : aprés
de muliiples échanges avec la direction de I'établissement, certains
sont confroniés & une fin de nonvecevoir fandis que d'autres sont
menacés par |'infervention d'une société de recouviement.

Les professionnels des associations qui nous contactent, pour la plu-
part des AMO, font éfat de leur incapacité & frouver des solutions
concréfes aux demandes d'aide des parents. Sans dénoncer [illé-
galité des frais scolaires qui sont réclamés, les intervenants sociaux
qui ont sollicité une infervention du Délegué général témoignent
de leur difficulié & prendre en compte les conditions budgétaires
parfois compliquées auxquelles peuvent &fre confrontées certaines
écoles avec le manque de solufions pour les parents en difficuliés.

Fait nouveau cefte année, le Délégué général a éé contacté par
des professionnels ceuvrant en miliev scolaire qui dénoncent la
pression exercée par les directions sur les enfants de parents en
difficultés financiéres. D'injonctions & devenir le messager auprés

de leurs parents pour que ces derniers honorent les factures & I'oblr
gation de devoir expliquer devant foute la classe les raisons des
nor-paiements, ces enfants sont pris en ofage par des considéror
fions qui ne devraient pas les concemer et qui viennent perturber
lo dynamique d'apprentissage dont ils devraient pouvoir jouir sans
enfraves. Certains d'enire eux paient le prix fort par le fait de ne
pas pouvoir profiter de fous les services fouris par |'éablissement
scolaire.

le Délégué général recommande que des mesures soient prises
pour que les enfants ne soient plus mélés aux questions financires
et surtout aux conflts qu'elles occasionnent enfre auforités scolaires
et parents. L‘élaboration d'un cadostre des frais scolaires dfin
d'identifier de maniére explicite les frais actuellement exigibles par
les autorités scolaires constitue un préalable inconfournable. Mais,
audeld de |'objectivation de la situation, il est primordial de rendre
réelle lo gratuité scolaire. Plafonner les frais exigibles, dont le mon-
fant serait unique ef mefire sur pied des mécanismes d'aide aux
parents en difficultés financigres semblent étre les étapes indispen-
sables pour permetre une réflexion de fond axée sur le financement
structurel du manque & gagner pour les écoles si une suppression
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fofale des frais scolaires s'opére. le Délégué général, qui soutient
les travaux du Pacte pour un enseignement d'excellence inifié par la
Minisire de I'Education, rappelle que les fonds actuellement alloués
au redoublement qui, de 'avis de nombreux experts, n'améliore en
rien les condifions d'apprentissage, pouraient nofamment servir &
financer ce manque & gagner.

2. ECOLE DE TOUS

Le projet "Ecole de Tous ", inifié par le Délégué général, confinue &
faire émerger I'ouverture d'un projet expérimental d'école.

LASBL travaille maintenant depuis un an ef demi en éfraite collabo-
ration avec le Minisiére de I'enseignement, de Wallonie-Bruxelles
Enseignement, la DGEO et plusieurs services administratifs de la
Communauté francaise [DGI - batiments scolaires, efc.) ef de la ville
de Bruxelles (Perspective Brussels - service facilitateur école, efc.).
De nombreux groupes de travail se sont consfitués afin de
développer plus en profondeur certains aspects du projet et de
permettre le développement d'expériences pilotes en Communauté
francaise.

Actuellement, deux employés & temps plein sont chargés de coor-
donner I'opérationnalisation du projet dans sa globdlité. Cette
équipe coordonne les différents groupes de travail, développe les
aspects du projef qui n'ont pas encore fait l'objet d'une réflexion ap-
profondie, fisse des synergies et des collaborations nouvelles avec
des acteurs extérieurs perfinents, diffuse le projet auprés d'un plus
large public ef fravaille activement au déploiement des premigres
expériences pilotes.

Au cours de l'année scolaire, I'ASBL a travaillé sur plusieurs axes -

® Une réflexion concemant l'architecture, les infrastructures, et 'or
ganisation spafiale des écoles afin de dégager des principes qui
soutiennent le modéle d'école inclusive. Cetie réflexion a pour
obijectif principal d'aboutir & un ouil pratique mefiant en exergue
les bonnes pratiques architecturales liées & la conception de nou-
velles &coles pranant une pédagogie inclusive ef acfive.

¢ Une réflexion sur les modalités organisationnelles d'un fronc com-
mun polytechnique et pluridisciplinaire (la note générale sur le
volet polytechnique est disponible dans la section “Bibliothéque "
du site www.ecoledetous.be).

¢ Une réflexion sur I'articulation entre les activités scolaires ef paras-
colaires ef sur I'organisation générale du volet parascolaire ;

® Une réflexion sur l'infroduction d'une structure d'accueil de la
pefite enfance au sein d'une Ecole de Tous.

¢ Une réflexion sur I'évaluation ef la création d'un ouil permettant
& l'enfant de donner du sens & ses apprentissages. Ce méme
oufil est également considéré come le pivot de la relation école-
famille.

o Une réflexion sur la pédagogie au sein des classes de I'enseigne-
ment maternel ef du fronc commun (pédagogie différenciée, de
o collaboration, institutionnelle, etc.).

LASBL a également créé frois modules dans le cadre du projef de
soutien externe aux écoles "en écart de performances " :

¢ Déploiement d'un "volet polytechnique” dans I'enseignement
fondamental
Dans le cadre du fronc commun, I'EDT développe un volet
polytechnique pour lequel elle prévoit 3 périodes/semaine au
cours des 3 premiers degrés du fronc commun [ce qui équivaut
aux 6 années de |'enseignement primaire].

* Partenariat "école - famille” :
EDT propose d'accompagner la direction ef ['équipe éducative
d'une école dans ses réflexions sur la relation école - familles et
lo mise en ceuvre d'actions de progrés.
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¢ Disposiif d‘accrochage scolaire dans I'enseignement secondaire :
EDT propose lo mise en place de dispositfs d'accrochage
scolaires, sous forme d'une acivité projet s'adressant & I'ensemble
d'une classe ef se déployant sur un semesire ou sur 'année com-
pléte.

Enfin, I'ASBL ceuvre également au développement d'expériences
pilotes en Communauté frangaise. Dans cetle opfique, des par
fenariats se sonf noués en vue de trouver des bdfiments pouvant
convenir & I'implantation d'un projet Ecole de Tous. La premigre
école-pilote devrait s'ouvrir dans les bétiments de I'ancien Athénée
Royal d'Angleur dés la rentrée 2019.

3. RESEAU PREVENTION
HARCELEMENT

Depuis mars 2013, le Delégué général s'est joint & un groupe de
professionnels de différents horizons qui se réunissent pour parfager
informations, pratiques ef réflexions autour des problémes de har-
célement & ['école. De ces contacts est né le “Réseau prévention
harcélement " qui vise & favoriser les contacts entre infervenants de
différents secteurs [enseignement, jeunesse, égalité des chances,
promofion de la sante, ide & lo jeunesse, ...).

Ses membres fondateurs sont issus de différentes organisations en
Communauté franaise [Délégué Général aux Droits de I'Enfant,
Direction de I'Egalité des Chances, Equipes Mobiles, Services de
Médiation Scolaire, Université de Paix, Service Droits des Jeunes,
Cenire local de Promotion de la Santé du Brabant Wallon, Conseil
Supérieur des Centres PMS, Centre inferfédéral pour I'6galité des
Chances). De nombreux aufres acteurs participent acfivement & ce
réseau (Comité des Eléves Francophones, Fédérations des Associor
fions de Parents, Coordination des ONG pour les Droits de |'Enfant,
UCL, Média-animation, ...

Fin avril demier est paru le livre issu des travaux d'un des groupes
du Réseau. "Prévenir le harcélement & l'école. Qui, mais com-
ment € . Celui<i fait suite & la précédente brochure “Prévention ef
fraitement du harcelement enire éléves - balises pour l'action " ef
est disponible sur le site de I'institution et sur celui du réseau www.
reseau-preventionharcelement.be. Il présente d'une part un état des
lieux et d'autre part des exemples concrefs des projefs de préven-
fion, une analyse des conditions les plus favorables & leur mise en
ceuvre ef des recommandations en vue d'améliorer la polifique de
prévention du harcélement.

le Délégué général soutient 'ensemble de ces recommandations
qui s’orgonisem en trois axes : I'information et la formoﬂon, 'accom-
pagnement et le pilotage.

Il recommande notamment ;

* De sensibiliser les équipes éducatives au phénoméne de harce-
lement, d'informer les jeunes et les familles sur la prévention et lo

52

@DGDE recommande une réflexion pour faire de la
coopération entre les parents et I'école une culture
et non plus une exception. #allianceéducative #cli-
matscolaire #ouverture #confiance #article3CIDE
#éducation #article28CIDE

prise en charge des violences dans leur école.

¢ De clarifier et diffuser 'offre de services : de nombreux bénéfi-
ciaires, nolamment les parents, ne savent pas vers qui se tourer
en cas de harcélement.

¢ De répertorier les différents oufils et programmes de prévention ef
de gestion existants et de les faire valider par des expers.

¢ De favoriser |'accompagnement des écoles par un service externe
et de favoriser les collaborations entre le monde de I'enseigne-
ment ef les secteurs de la santé ef e 'aide @ lo jeunesse.

* D'inscrire la prévention des violences et du harcglement & ['école
dans les polifiques éducatives, socicles ef de santé et propo-
ser une politique publique articulée et structurelle. Chague école
aurait I'obligation de mettre en place un dispositif de prévention
et de gestion des comportements harcelants fout en gardant une
liberté méthodologique d'action sur le terrain, en fonction des
spécificités de chaque école et de chaque situation.
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* De procéder & une évaluation continue de I'efficacité de la pol-
fique anfrharcélement.

¢ De poursuivre, voire renforcer les recherches en vue d'approfon-
dir les connaissances ef |'état des lieux de la situation.

Par ailleurs, I'ensemble du Réseau poursuit son travail en sous:
groupes aufour de 4 nouveaux axes fovjours en relafion avec le
harcélement & 'école : le harcelement impliquant un adulte, le
cyber harcélement, les modules de formation ef le harcélement en
lien avec les discriminations selon les critéres protégés (handicap,
convictions philosophiques ou religieuses, orientation sexvelle,
age, fortune, &fat civil, convictions politiques et syndicales, éfat de
santé, caractéristiques physiques ou génétiques, naissance, origine
socidle, sexe, langue ef ceux difs “raciaux *).

4. TRANSPORTS SCOLAIRES

le Délégue général est & nouveau réguliérement saisi pour des
situations problématiques de fransport scolaire, majoritairement
dans I'enseignement spécialisé ef en Région wallonne. Comme le
Délegué général le rappelle souvent, cela ne signifie évidemment
pas qu'il n'existe pas de problémes a Bruxelles ou dans 'enseigne-
ment ordinaire (qui ne conceme que la Région wallonne], mais
simplement que les gens ont cherché de ['aide ailleurs ou qu'ils ne
savent pas qu'ils pourraient solliciter ['infervention de services ef/
ou institutions. Dans ce demier cas, il est viaisemblable que des
situations parfois rés graves puissent rester parfaitement inconnues.

Cette problématique est suivie depuis des années, aussi bien par
des professionnels de I'enseignement ou du handicap que par le
monde associafif. Bien que le sysiéme semble s'éire globalement
amélioré, fant les chiffres disponibles que les situations qui nous
sont rapportées fémoignent de femps de parcours quotidiens encore
supérieurs & 3 ou 4 heures. Et, en regard des droits de l'enfant, le
fait que cela ne concemne que quelques pourcents des enfanis qui
ufiisent réguliérement les transports scolaires, n'exonére en aucun
cas les responsables de leurs responsabilités.

La liste des problémes renconrés [lemps de parcours inadaptés,
manque de formation des chauffeurs ef accompagnateurs, arrivées
fardives & I'école, exclusions peu ou pas mofivées, modifications
imporfantes des horaires en cours d'année, absence ou non iden-
fification des personnes de confact, .| est récurrente. Il est inac-
ceplable que des parents doivent quitier un emploi pour pallier les
problémes de fransport ou que des enfants soient confraints d'éfre
scolarisés & domicile.

Par ailleurs, et c'est nouveau, la thématique des fransports scolaires
est vécue, dans les insfitutions privées de ['Aide & la jeunesse et
dans des SR, comme un des poins prioritaires dans les difficul
tés organisationnelles rencontrées. De faif, en plus des difficuliés
liges au transport scolaire sfricto sensu, les responsables dénoncent
I'absence fofale de fransport organisé vers |'enseignement de type

5, vers des centres de jour pédopsychiatriques, dans le cadre de
bilans médicaux imporfants, voire méme simp|emem pour permetire
aux jeunes d'accéder & leurs insfitufions. Dans ce demier cas, il
n'est pas rare que des prises en charge pourtant diment mofivées
doivent &fre refusées pour ce seul mofif

Un travail global sur cefte problématique a dés lors été enfamé en
collaboration avec la ligue des Familles ef il aboutira & I'organi-
safion d'n colloque fin novembre 2017 dinsi que sur des recom
mandations qui seront remises aux responsables administrafifs ef
politiques.

Pour ce qui concerne spécifiquement les fransports organisés & des-
finafion du spécialisé, il est dés maintenant évident que foce & la
carence en offre d'enseignement adapté, les viaies solufions structu-
relles devront passer par I'amélioration de l'inclusion des enfanfs
besoins spécifiques dans des établissements scolaires de proximité
pouvant répondre aux besoins de fous les enfants.

5. SURDITE ET MOYENS
DE COMMUNICATION

e Délégué général ef UNIA sont régulierement confactés par des
parents ef/ou des professionnels par rapport aux difficultés rencon-
frées par des enfants sourds dans leurs différentes activités ef fout au
long de leur enfance et de leur adolescence.

Cefte thématique est foutefois frés complexe & fraiter du fait des
différents moyens de communication existants d'une part, et des
profils parfois frés hétérogénes des enfants d'autre part. Aprés bien
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des débats et des rencontres, il a finalement éé décidé de limiter
dans un premier femps le fravail & la sitution des enfants sourds
dans I'enseignement obligatoire (ordinaire et spécidlisé). Bien que
de nombreuses études existent sur les besains des enfants sourds au
cours de leur scolarité, il a 16 jugé indispensable de procéder & un
état des lieux actualisé des besoins. En effet, la généralisation des
implants cochléaires (maintenant méme bilatéraux] & un Gge de plus
en plus avancé modifie fortement les possibilités de communication
et de socidlisation. Il ne s'agit évidemment nullement de réduire la
prise en charge de la surdité & ces seules évolutions technologiques
mais simplement d'en tenir compte pour élaborer des recommanda-
fions conformes & la situation des enfants en 2017 Situation qui
est fotalement différente de celle connue par les enfants des années

80 ou 90.

Un groupe de fravail réunissant le Délégué général, UNIA, la DEC
et un représentant de I'inspection de la DGEOQ, travaillent actuel
lement & ['élaboration de recommandations & desfination de la
Ministre de |'Education, des responsables des réseaux d'enseigne-
ment et de ['adminisiration. Pour mieux cemer les besoins actuels
qui évoluent de maniére frés rapide du fait de I'évolufion des prises
en charge dans ce domaine, un questionnaire en ligne a été élo-
boré & l'atiention des directions d'écoles, des parents, des services
d'accompagnement, des inferprétes, des logopédes, des centres
de ré&ducation et bien sir, des jeunes euxmémes. En paralléle, des
entrefiens plus qualitatifs sont également menés auprés de certains
professionnels ef jeunes.

Nofre volonié est de prendre en compte fous les moyens de com-
munication existants. Notre fufure recommandation visera les ensei-
gnements ordinaire ef spécialisé ainsi que les modalités d'intégro-
fion. Nous pensons en effet que I'enseignement spécialisé [dont
'offre d'enseignement est dailleurs particuligrement mal répartie)
ne répond pas non plus foujours aux besoins des enfants sourds,
parficuliérement par manque de formation aux moyens de commu-
nication adaptés.

6. ENFANTS TRANSGENRES

le Délégué général a &té saisi cetle année de plusieurs situations
d'enfants fransgenres qui rencontraient des difficuliés & faire recon-
naitre leur idenfité dans le miliev scolaire. La violence subie par ces
enfants a amené ['insfifufion & écrire une recommandation sur ce
sujef Irés précis, fout en décidant d'ouvrir, pour les mois & venir, une
éflexion beaucoup plus vaste sur la situation des enfants BGTQ
dans 'ensemble de leurs milieux de vie.

Pour rappel, le terme transgenre qualifie une personne dont I'iden-
fité de genre et/ou I'expression de genre différe(ni] de celle(s) habi
uellement associéels) au genre qui lui a 16 assigné a la naissance.
la quesfion des droifs des enfanfs fransgenres est infrinséquement
lige au respect de l'intérét supérieur de I'enfant ef de son intégrité
physique, psychique, émotionnelle, morale ef affective. Le droit de

'enfant au respect de son auto-perception, de son autodéterming-
fion, de son ideniité¢ de genre ef de son expression de genre fait
partie intégrante du droit au respect de sa dignité, de sa vie privée,
de son infimité, de son droit au bienire ef au développement ef,
plus généralement, de son droit de jouir de tous les droifs reconnus
dans la Convention sans discrimination d'aucune sorfe.

Larticle 29 de la Convention dispose que I'éducation doit viser &
favoriser I'épanouissement de lo personnalité de 'enfant et le déve-
loppement de ses dons ef de ses apiitudes mentales et physigues,
dans foute la mesure de leurs potentialités.

Cette disposition s'est vue fransposée dans |'arsenal juridique de
P P unaiq
la Communauté francaise par le biais du décret fixant les missions
P
prioritaires de I'enseignement fondamental et de I'enseignement
secondaire ef, plus spécifiquement, aux 1° e 4°de l'arficle 6
qui érige au rang d'objectifs généraux le fait de “promouvoir la
confiance en soi ef le développement de lo personne de chacun
des éleves " et "d'assurer & fous les éléves des chances égales
9

d'émancipation sociale "

la mise en ceuvre effective de telles dispositions nécessite une ap-
proche fransversale ef inégrée des droifs des enfanis fransgenres
et 'adoption de politiques publiques pertinentes, efficaces ef effi-
cientes de lutte confre la discrimination.

la position du Délégué général aux droifs de I'enfant eu égard
aux choix qui doivent étre arétés en mafiére de polifique scolaire
est claire, précise ef sans équivoque. Il est du devoir des autorités
publiques ef de foutes les personnes concourant & la mise en ceuvre
du "Décref Missions " de respecer, protéger et meftre en ceuvre le
droit de |'enfant & une éducation inclusive et bienveillante qui se
fraduit par le droit de I'enfant d'accéder & une éducation de qualité
dans un miliev scolaire sir, accueillant et équitable, & I'abri de la
violence, des brimades, de I'exclusion sociale ou d'autres formes
de pratiques ou fraitements discriminatoires ef humilianfs.
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Si la question des transidenités n'est pas un fait nouveau, on
constate qu'il n'existe pas d'éludes dédiées & cette problématique
en Belgique. Cet état de fait est regrettable, d'avtant qu'il induit le
fait de minimiser le nombre d'enfants concermés ef dés lors de relat-
viser lo nécessité de modifier certaines réglementations.

Confrairement & nombre de cultures, nos sociétés européennes
reposent sur un modéle binaire du sexe et du genre, si bien qu'un
enfant qui présenterait des afitudes non conformes aux stéréotypes
genrés binaires est susceplible d'éfre fraité comme un 'malode " ef
non comme un individu exercant son droit & I'identité ef & l'auto-
détermination. C'est pourquoi les enfants fransgenres souffrent frés
vite du rejef et de I'exclusion sociale, se voyant enfermés dans le
carcan de leur genre assigné.

Ce ressenti est exacerbé dans le milieu scolaire ou les enfants
fransgenres sont en proie au maléfre ef & un senfiment permanent
d'insécurité.

le Comité des droits de I'enfant, dans son observation générale
1°20, "demande instamment aux Fiats parties |...) d'abroger
foutes les lois qui visent & punir des personnes en raison [...| de
leur identité de genre |...), ou qui sont d'une autre maniére discri
minatoires & leur égard et d'adopter des lois porfant inferdiction de
lodiscrimination fondée sur ces motifs. " Il recommande en outre

aux Etafs de “prendre des mesures efficaces pour protéger fous les
adolescents |...) fransgenres |...| confre foute forme de violence, de
discrimination ou de harclement en menant des campagnes de
sensibilisation ef en prenant des mesures de sécurité ef de soutien.”

Des études menées & |'éiranger meftent en lumiére 'absence d'es
paces de parole et de personnes de soutien et d'appui & |'écoute
des enfanfs fransgenres.

la question de la fransidentité met plus que jamais en exergue la
nécessité de reconnaiire les enfants comme les expert.e.s de leur
vécu. Ainsi, écouter leurs récits de vie, leurs expériences et leur res-
senti est un prérequis pour assurer un accompagnement respectueux
de leurs droits ef de leur dignité.

Pour ce faire, les professionnel-les de |'enfance et les membres de
la communauté éducative doivent ére formé-es et informé-e-s eu
égard aux droits ef besoins des enfanfs fransgenres. |l est impératif
de démysiifier cefte caractéristique ef de briser les tabous dfin que
chaque enfant qui en ressent le besoin puisse venir déposer sa
parole ef solliciter un accompagnement en vue de poursuivre une
scolarité sereine et épanouissante.

le texte complet de la recommandation sera envoyé & la Ministre
de I'Education, & I'administration, aux responsables des 4 réseaux
et au Parlement, mais voici déja quelquesunes des principales
recommandafions :

* Respecter le prénom ef le genre que I'enfant s'atfribue dans foutes
les interactions et communications au sein de ['école et avec les
parents.

* Organiser une récolte de données objectivées afin de mieux
appréhender les besoins des enfants fransgenres dans le milieu
scolaire.

* Mettre & disposition des enfants des foileftes non-genrées ef pré-
voir des dlfernatives pour les vesfiaires, les douches, les dorfoirs,
en veillant & ce que ces dispositifs ne renforcent pas la discrimi-
nation.

o Prévoir une sensibilisation aux droits des enfants ransgenres dans
lo formation inifiale ef confinuée des directions, enseignant-e-s,
éducatrice-eurs et membres des équipes psychomédicoso-
ciales.

* Adopter une siratégie globale et intégrée de lutte contre les pré-
jugés, humiliations, infimidations et violences & l'encontre des
enfants fransgenres & I'école.
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Les questions de migrations

7. TEST D’AGE:
UN OUTIL D'IDENTIFICATION
DE ’AGE INAPPROPRIE

Au mois de mai 2017, le Secrétaire d'Etat & I'Asile et la Migration
a indiqué qu'un projet de loi visant & faire rembourser le coft du
fest osseux aux personnes déclarées majeures allait &fre déposé.
Cette démarche se basait sur des chiffres de 2016 selon lesquels
sur 659 examens rédlisés, 180 ont déclaré les personnes majeures.

Différentes auforités scientifiques ont déclaré que ces fests ne sont
pas fiables pour déterminer |'age civil d'une personne. Le Conseil
national de I'Ordre des médecins a indiqué dans un avis du 20
février 2010 que “/'interprétation d'une radiographie n'est pas une
méthode infaillible pour déterminer dge d'une personne. |... la
technique de détermination de ['dge osseux permet uniquement
de déterminer I'dge du squelefte ; la concordance avec I'age civil
du sujet est une appréciation diagnostique. Différents facteurs (eth-
nique, endocrinien, socioéconomique, nufritionnel, médical....)
peuvent influencer la croissance d'un individu. Les fables de matu-
rafion osseuse servant de références sont élablies sur base d'une
population déterminée, les plus utilisées reposent sur des popula-
fions blanches occidentales. Pour que la référence soit pertinente,
le sujet auquel elles sont appliquées doit appartenir ¢ la méme
population”. Or, dans la réalité, lo plupart des mineurs soumis &
ces fesfs ne sont pas issus de telles populations et, au vu de leur
parcours d'exil, leur croissance a frés certainement été influencée
par différents facteurs aussi bien nufritionnel, qu'endocrinien ou
socioéconomique, efc. La Société Suisse de Pédiatrie a également

(1) hitp:/ /www.dgde.chwb.be/index.php2id=5311

rendu un avis en 2017 qui indique que “ces outils sont frop ap-
proximatis ef présentent des écartsypes larges, [qu'] ls se fondent
sur des fables de références souvent non adaptées car ne fenant
comple ni de l'origine efhnique ou socioéconomique du jeune,
ni d'éventuelles pathologies endocriniennes pouvant influencer les
iésullats. S'y ajoute une irradliation inufile. "

Au wu de ces avis scienfifiques, le résultat de ces fests n'est claire-
ment pas infaillible car leur marge d'erreur est grande et réelle. Elle
l'est d'autant plus lorsque l'inferpréfation de ces tess est confroniée
d des fobles de référence développées au départ de populations
qui ne sont pas celles auxquelles les fests sont actuellement soumis
et qu'elle ne fient pas compte des facteurs qui peuvent influencer la
maturation osseuse.

le Délégué général plaide depuis plusieurs années pour que le
recours 4 ces fests cesse, d'autant que cette prafique n'est pas sans
impact sur la situation des mineurs étrangers en Belgique. En ef
fef, par le biais du résulfat des fesfs, des mineurs peuvent erroné-
ment se voir déclarés majeurs. En conséquence, ils perdent fous les
droits liés au statut de minorité tels que la désignation d'un futeur,
'encadrement spécifique & I'école, un hébergement adapté a leurs
besains, efc. leur demander en plus de payer le test, les pénalisera
une seconde fois.

Au vu de fous ces éléments, il est inadmissible de demander aux
personnes reconnues majeures sur la base de ces fests, d'en rem

bourser le prix.
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e Délégué général a fait part de son point du vue au Secrétaire
d'Etat mais n'a tovjours pas requ de suie & son courrier,

8. MINEURS EN CENTRES FERMES

Dans sa note de politique générdle du mois d'octobre 2016, le
Secrétaire d'Frat & I'Asile et la Migration a confirmé la consfruc-
fion de logements fermés pour familles & proximité du centre fermé
127bis pour 2017. Le Délégué général est tofclement opposé a la
construction de telles modalités d'hébergement.

Selon les articles 3 de la CIDE et 22bis de la Consfitution, toute
décision qui concerne un enfant doit &re prise en tenant comple
de son intérét supérieur ef selon l'article 19 de la Convention, I'Etat
doit protéger I'enfant contre les mauvais fraitements. Or, mefire un
enfont dans un cenire fermé ne reléve pas de son intérét supéri
eur eu égard 4 la privation de liberté qui en découle. De plus,
selon ['arficle 37 de la CIDE, nul enfant ne peut éfre “privé de
liberté de fagon illégale ou arbitraire. Larrestation, la défention ou
I'emprisonnement d'un enfant doit étre en conformité avec la loi,
n'éfre qu'une mesure de demier ressort et éfre d'une durée aussi
bréve que possible . Détenir un enfont uniquement pour une raison
administrative alors qu'il n'a commis aucun délit n'est pas en confor-
mité avec la Convention ef peut dés lors &tre assimilé & une forme
de mauvais fraitement.

Plusieurs études, dont un rapport du centre de Guidance de I'ULB
ainsi que le rapport d'invesfigation de 2009 du Médiateur fédéral
sur le fonctionnement des cenfres fermés gérés par I'Office des
éfrangers, ont révélé que meftre un enfant en cenfre fermé lui est plus
que préjudiciable, nofamment d'un point de vue psychologique.
le Médiateur fédéral a par ailleurs signalé dans son rapport qu”if
doit étre immédiatement mis un ferme & I'enfermement d'enfants au
regard des effels désastreux qu'il engendre sur leur équilibre ef leur
développement. Il n'est défendable ni juridiquement, ni médicale-

ment. |...) 'enfermement des familles avec enfants dans les
centres doit éfre expressément écarté par la loi.”

Depuis son enfrée en fonction en 2007, le Délégué gé
néral plaide pour que cesse I'enfermement des enfants
dans les centres fermés. Dans son rapport annuel de 2007-
2008, il signalait déja que “la détention de personnes,
quels que soient leur age et leur staut, ne peut se justifier
par des raisons liges & des phénoménes migratoires dont
elles sont avant tout victimes. A fortiori, la défention de
mineurs d'age est fofalement intolérable ef inacceptable.
la défenfion d'enfants est en fofale confradiction avec la
Convention infernationale relative aux droits de I'enfant.”
Il critiquait ['idée d'un centre, méme si celui<i tentait d'étre
adapté aux familles rappelant que toutes les précautions
prises pour répondre aux besoins des enfants n'enlevaient
pas le risque qu'une volonté de “rendement ” de ces places
ne conduise @ y enfermer des familles et que ne soit jamais
mobilisée la recherche d'une autre solution.

Dans son rapport annuel de 2010-2011, suite aux déclarations de
la Secrétaire d'Elot & I'Asile ef lo Migration sur la constuction de
logements & desfination des familles dans I'enceinte du centre fermé
127bis, le Délégué général avait encore rappelé que cette initia-
five consfituait de foute évidence une violation des droits de ['enfant
et de la Convention (arficle 16 : droit au respect de la vie privée
et familiale, arficle 28 : droit & I'enseignement, arficle 31 droit aux
loisirs, et arficle 3 : inérét supérieur de I'enfant]. Il @ recommandé
qu'aucun mineur, accompagné ou non de sa famille, ne soit détenu
en cenire fermé ef que cefle possibilité, méme en demier recours,
ne puisse exister.

En 20112012, le Délégué général a inferpellé le nouveau Secré-
taire d'Etat & I'Asile et lo Migration, ce dernier souhaitant finaliser le
projet, initié par le gouvernement précédent, d'ouvrir cing nouveaux
logements modulaires pour familles sur le domaine du 127bis &
Steenokkerzeel. Le fait d'installer des unités résidentielles pourvues
d'installations sanitaires séparées par une haie du béfiment prin-
cipal du cenire 127bis, de prétendre que les familles y dispose-
ront d'une certaine liberté de mouvement ef pourront confinuer & y
mener une vie familiole et d'affirmer que les enfants pourront sorfir
a loisir dans ['enceinte du domaine n'enlévent en rien le caractére
liberticide de fels centres. Et méme lo présence d'assistants sociaux
spécialisés ef d'un professeur ne réduit pas le fait que les enfants qui
séjourneront dans ces cenfres ne jouiront pas d'une pleine liberté de
mouvements. Dés lors que les enfants ne disposent que d'une liberté
limitée et qu'ils ne peuvent sortir, méme & loisir, qu'au sein d'un pré
caré, ils ne sont pas libres. Par ailleurs, le fait que ce dispositi
ne survienne qu'en demier ressort et pour une dure "trés bréve "
n'enléve rien & son caractre infolérable.

Pour conclure, depuis le début de son mandat, le Délegué général
s'oppose & la présence d'enfants dans les cenfres fermés. Cefte
volonté actuelle de construire des logements fermés pour les familles
consfitue un refour en arriére inacceptable par rapport au fravail
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Du 19 au 21 juin 2017 le @DGDE a organisé une visite
d’étude pour les membres de @AOMF a Bruxelles
consacrée aux enfants migrants. Une maniére de croi-
ser les regards entre les pays de départ et d’arrivée des
mineurs en exil. #MENA #migration #réfugiés

accompli par le Secrétaire d'Eiat & Asile et la Migration en 2009
méme si la mise en place des maisons de refour avait déja suscité
a ['époque des remarques du Délegué général.

9. SITUATION AU PARC MAXIMILIEN

Pami les nombreux migrants présents au Parc Maximilien, la
présence de plusieurs centaines de MENA a éié constaiée. Ces
derniers vivent depuis des mois dans le quartier de la gare du
Nord et du parc Maximilien dans des conditions de vie des plus
déplorables. Les conséquences d'une vie en rve pour des mineurs
présentent fous les risques ef dangers que les fextes infernationaux
visent précisément & éviter aux mineurs d'age dont ['exploitation, la
fraite, la viclence et la prositution. Cette situation va & ['encontre
de I'intérét supérieur de I'enfant garanii par la Convenfion et par
'article 22bis de la Constitution. Nofre éfat s'est engagé & profé-
ger les mineurs conire foutes formes de mauvais traitements (arficle
19 de la CIDE), & leur permetire de jouir du meilleur état de santé
possible (article 24 de la CIDE) et & leur assurer un niveau de vie
suffisant [article 27). Il est évident que vivre en ve porte atieinfe &
I'effectivité de chacun de ces droits.

la société civile, par la voie de mobilisations bénévoles ef du
secteur associafif dans son ensemble, a offert de nombreux soutiens
a 'égard de ces adultes ef e ces mineurs. Cependant, cefte diver
sité de sources a induif une certaine confusion, nofamment en ce qui
conceme leur information sur les possibilités d'accueil en Belgique.
Le droit des étrangers est une matire complexe et il est dés lors pri-
mordial que ce soient des professionnels spécialisés qui informent
ces familles et ces mineurs sur les différentes altemnatives possibles.

e Délégué général o interpellé le Secrétaire d'trat & I'Asile et la
Migration au sujet de cefte situation. | n'a, o I'heure d'écrire ces
lignes, foujours pas obtenu de réponse.

Cette situation, que I'on rencontre malheureusement de plus en plus
souvent en Belgique, s'est encore aggravée @ la renirée scolaire
lorsque les autorités de police ont réalisé une série d'opérations
& l'aurore, sans aucune disfinction enfre majeurs et mineurs. Ces
faits sont d'autant plus inadmissibles lorsqu'il s'agit d'enfants levés &
'aube ef emmenés au commissariat de police.

e Délégué général a fait part de son inquitude au Service des
futelles, compétent pour |'accompagnement des MENA, ef qui s'est
moniré sensible aux remarques de ['insfitufion et des différentes as-
sociations de terrain. la mise en ploce d'une réunion augure un

diclogue et une collaboration enire les partenaires concemés qui
permettra peutéire d'améliorer la formation des fravailleurs de ter-
rain. Le Délégué général reste atientif & ['évolution de cefte situation.

10. FIN DE L'ACCUEIL HIVER

Le Delégué général a, comme tous les ans, prété une aftention par-
ficulire & I'accueil des familles précarisées qu'elles soient belges,
européennes ef non européennes pendant la période hivernale, ef
s'est inquiété de leur avenir & la fin de cefte période. Il a inferpellé
le Minisire Président de la Région de BruxellesCapitdle, la Minisire
bruxelloise en charge de I'Aide aux personnes ainsi que le Se-
ciétaire d'Efat a ['Asile et la Migration. Il leur a rappelé qu'il éfait
indispensable de frouver une solution structurelle pour I'accueil de
ces familles, la rue n'éant pas un lieu adapté au développement
d'un enfant.

Au début du mois de mai, la Région bruxelloise a ouvert une cen-
faine de places structurelles supplémentaires dfin de pouvoir ac-
cueillir davantage de familles en dehors de la période hiverale. Si
ces nouvelles places sont les bienvenues, elles ne suffisent foutefois
pas & accueilli toutes les familles & la rue.

Nous resfons sans réponse du Secréfaire d'Eiat quant & ceffe pro-
blématique.

Rapport annuel 2016-2017 du Délégué Geénéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

23



24

=]
=
]
= )
=)
= )
=)
= )
)
=
)
=
)
=
)
=
t»
= ]
)
= ]

Les questions de pauvreté

11. PRECARITE INFANTILE :
RECOMMANDATIONS AU CCAJ

Prés de 10 ans aprés nofre “Rapport relafif aux incidences ef aux
conséquences de la pauvreté sur les enfanfs, les jeunes ef leurs
familles"!, le constat est foujours aussi criant: aucun droit de la
Convention ne résiste & la pauvreté. Celle<i s'insinue, de maniére
fransversale, dans fous les espaces de vie des enfants et de leurs
familles. Le taux d'enfants exposés au risque de pauvreté est de
23,3 % en Belgique avec des disparités régionales marquées: un
enfant sur dix en Flandre conire un sur quatre en Wallonie ef quatre
sur dix a Bruxelles 2.

En Belgique, le discours sur la pauvreté infantile est faible car il est
réduit & la seule question de la pauvreté des familles. Méme s'il est
viai que la situation des familles précaires ou de celles qui risquent

(1) hitp: / /www.dgde.cfwb.be/index.php@id=3241
(2) Selon les chiffres du Bureau Fédéral du Plan (2015)

de vivre sous le seuil de pauvreté a un impact non négligeable sur
leurs enfans, cef angle d'approche empéche une réflexion plus
ciblée sur les enfanfs et le respect de leurs droits. C'est pourquoi
il est nécessaire d'encourager une réflexion qui prend davantage
comme cenfre de gravité les besoins des enfanfs ef des jeunes afin
de déterminer des mesures spécifiques et adaptées dans le respect
de la CIDE. Pour autant, il existe des politiques particuliéres qui
sont de nafure & réduire 'impact de la pauvreté des parents sur
les enfants.

Ala demande du Conseil Communautaire de 'Aide & la Jeunesse,
le Délégué général a rédigé un avis relatif & la pauvreté infantile en
Communauté frangaise. En la matiére, il recommande que:

* les polifiques investissent de maniéres préventive ef fransversale
dans la pefite enfance en rendant les lieux d'accueil accessibles
& fous les parents (chémeurs, personnes dépendant du CPAS, en
formation, efc.) et en les informant quant aux bénéfices que pro-
cure la fréquentation de ces milieux sur le développement affect,
social, psychomoteur, langagier ef cogniti.

® les ressources directes et indirectes des familles soient aug-
mentées : une sécurité sociale renforcée, une organisation des
services publics accessible & fous, une individualisation ef une
aufomaficité des droifs.

o Loceas & l'enseignement soit effectivement garanti de maniére
égole & foutes les franges de la population.

o ['école soit réellement gratuite et donc que fous les frais sor
ent couverts : les frais de garderie, de repas ef de collations,
d'activités extrascolaires, de voyages scolaires, de photocopies
et de petits matériels.

* Ne soit jamais suspendu le RIS, surtout pour des personnes ayant
des enfants.

¢ Qu'une attention particuliére soit portée aux publics les plus vuk
nérables, nofamment les “gens du voyage”, en termes de respect
de leurs droifs fondamentaux.

* les disposififs d'aide fondent leur offre de service en prenant
comme cenire de gravité les besoins de I'enfant. Ces dispositifs
doivent fenir compte également du rythme ef de la temporalité
des parents [nofamment financiére|.
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* les insfifutions s'adaptent & 'environnement, aux préoccupations
et aux sensibilités des publics et non l'inverse.

* Les différents systémes d'ide s'organisent de maniére plus cohér-
enfe en vue de fluidifier les frajectoires des jeunes ef des familles
en demande d'aide.

¢ es professionnels, particulirement ceux de la pefite enfance, de
'enseignement et de I'cide ¢ la Jeunesse, soient sensibilisés aux
réalités socioéconomiques ef au vécu quolidien des familles qui
subissent la pauvreté.

¢ la participation des publics et plus précisément celle des enfants
soit effectivement garantie dans foutes les décisions qui les con-
cement afin d'assurer |'adaptation des dispositifs & leurs besoins.

® Les mofifs des mesures de placement des enfants soient analysés
pour en cemer les atteintes visibles ef invisibles sur les familles ef
leurs enfants. A tout le moins, respecter davantage le droit aux re-
lations fomiliales aux enfants ef aux familles qui font I'objet d'une
mesure de placement.

¢ les disposififs d'inserfion  socio-professionnelle
soient évalués de maniére qualitative & la lueur
du point de vue des bénéficiaires: parents et
jeunes.

¢ Un nouveau modsle d'insertion soit inventé con-
cemant les jeunes en transition afin de leur per
meftre d'expérimenter plusieurs maniéres d'étre
aciifs fout en prenant le femps pour se construire
avant de se lancer dans une vie professionnelle
[plan pluriactivités, année citoyenne, allocation
universelle... ).

o Soient mises & disposition des chercheurs des
données administatives, dans le respect de la
vie privée, afin de pouvoir les coupler avec leurs
données d'enquéte en vue de fociliter le monitor-
ing des réalités de la précarité des familles ef
des jeunes, et ce a fous les stades du développe-
ment de 'enfant, ef pouvoir ainsi adapter aux mieux les politiques
socioles en faveur des familles.

Le travail sur cefte problématique se poursuit dans le cadre d'une
collaboration avec I'UNICEF et a débuté avec ['élaboration d'un
mapping dressant un instaniané des associations, organismes,
insfitufions qui fraifent des questions de pauvieté ef de pauvreté
infaniile en “deuxiéme ligne". Ce gros plan permet de percevoir
une richesse ef une diversité d'associations ef d'organismes qui &
alisent réguligrement ou ponctuellement des inferpellations, diffusent
des revendications et prennent posifion par rapport aux politiques
menées en la matiére pour la Région wallonne, la Région de Brux-
elles - Capifale ef la Communauté francaise.

12. SUSPENSION DU REVENU
D’INTEGRATION SOCIALE (RIS) ET
DROITS DE LENFANT
A LA SECURITE D’EXISTENCE

Dans les deux demiers rapports annuels, le Délégué général avait
rappelé la situation alarmante dans laquelle se trouvent les enfants
des personnes sanclionnées par les CPAS et dont le RIS a &t re-
firé. Il avait souligné 'injustice de cetie mesure car ces enfants ne
peuvent pas &fre considérés comme éfant responsables de cefte sifu-
ation. Le Délégué général avait souligné & quel point il éfait dérou-
fant de voir |'auforité publique se muer en appareil de précarisation
des enfants. Singuliérement dans un pays démocratique ef qussi
riche que le ndre. Il avait recommandé une plus grande aftention
& ces enfanis. | avait rappelé que les banques dlimentaires - aux-
quelles renvoyaient les présidents de CPAS contactés - n'éfaient pas
des alternatives crédibles, d'autant qu'elles n'inferviennent ni pour
les fournitures scolaires, ni pour les médicaments ou les vétements.
avait relevé qu'il était tendancieux de réduire les besoins de ['enfant
au strict alimentaire.

la situation n'a pas changé. le Délegué général continue d'éfre
interpelé par [ASBL “Association de Défense des Allocataires So-
ciaux" [aDAS) qui lui rapporte des situations dramafiques vécues
par des enfants. |l iéitére donc les recommandations de I'exercice
précédent : les CPAS ne devraient en aucun cas précariser ces
enfants en refirant le RIS & leurs parents. De plus, aprés un période
de refrait du RIS, son réfablissement devrait étre réfroactif. En effet,
les personnes qui émargent au CPAS n'ont aucune épargne ¢, &
défout de ce seul revenu, ne peuvent survivie qu'en s'endeftant. lls
doivent dés lors &fre mis en mesure de rembourser les deftes con-
fractées lors de la période de retrait pour refrouver au plus vite des
conditions de vie dignes.
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Les questions familiales

13. TRAVAIL D’'OMBUDS

le Délégué général o pour mission de veiller & lo sauvegarde des
drois ef inéréts des enfanfs. Dans ['exercice de sa mission, il peut
nofamment recevoir les informations, les plaintes ou les demandes
de médiation relatives aux ateintes portées aux droits ef inféréts des
enfants. Cete mission qui consfitue le volet “individuel” est le cceur
du fravail d'ombuds, celui de défenseur des droits des enfants.

les demandes qui sont adressées au Délegué général lui par
viennent par mails, par courriers ou par #éléphone et proviennent
d'enfants, d'adultes ef e professionnels. Ces demandes d'aide ou
d'information portent sur des questions trés variées.

le Délégué général évalue la demande et peut estimer qu'il est
pertinent d'orienter les demandeurs vers un service plus adéquat. En
effef, il ne peut en aucun cas se subsfituer & ['offre de services des
premidres et deuxiémes lignes. le Délégué général représente une
insfitufion de demier recours et ses inferventions doivent fenir compte
du maillage institutionnel et associafif poursuivant des objectifs simi-
laires. || peut favoriser I'orientation vers les services adéquats en
metiant en lien les demandeurs et le service compétent.

Exemples de situation :

* Lucas, 18 ans, contacte le Délégué général via le formulaire
en ligne sur le site infernet. Il vit chez sa mére avec sa
pefite amie, Nina (16 ans), qui est enceinte. Il souhaite
se marier mais les parents de Nina sont contre ce projet
et souhaitent d'ailleurs que leur fille se fasse avorter. Le
Délégué général, aprés avoir contacté Lucas pour savoir
dans quelle commune il habitait, lui @ communiqué les
coordonnées du Service Droit des Jeunes le plus proche
afin que Nina et lui recoivent les informations adéquates
par rapport & leur demande. Le Délégué général a par
ailleurs indiqué qu'il restait disponible s'il souhaitait
d'autres informations.

* Madame X écrit & I'institution car elle vient de se séparer de
son compagnon, Monsieur Y. le couple a un enfant en
bas dge. Madame craint que Monsieur ait des compor-
tements inadéquats, voire violents, avec son enfant s'il
le voit seul. Un collaborateur du Délégué général prend
contact avec Madame X, laquelle expose la situation sans
pouvoir objectiver ses craintes. En effet, elle indique que
Monsieur Y n'a jamais été violent ni envers elle, ni envers

I'enfant mais qu'il ne s'en occupait pas beaucoup. Ma-
dame X se dit consciente qu'il est important que I'enfant
entrefienne une relation avec son pére. Le collaborateur
lui communique des informations sur la Iégislation en
matiére d'hébergement et de droit aux relations person-
nelles et lui suggére de prendre contfact avec un avocat
médiateur familial. Celui<ci pourra soutenir Madame X
dans I'élaboration d'un cadre rassurant pour permettre &
I'enfant de mainfenir un contact avec son pére.

D'autres situations nécessitent que le Délégué général inferpelle les
auforités compétentes afin d'obtenir ef vérifier des informations ou
de solliciter une démarche par rapport & un enfant.

* Une fratrie est séparée dans le cadre d'une mesure profec-
tionnelle. Hugo est placé en famille d'accueil ef son demi-
frére, plus jeune, dans une autre. Hugo a écrit au Palais
Royal en demandant aux souverains de I'aider & revoir
son petit frére. Sa lefire a éfé transmise au Délégué gé-
néral. Celui-ci a dés lors interpellé le service chargé de

Rapport annuel 2016-2017 du Délégue Genéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

[ ——



la mise en ceuvre des mesures profectionnelles & I'égard
d'Hugo et de son demifrére. Ce service a par la suite mis
en place des rencontres réguliéres entre les deux enfants.

* Monsieur X et Madame Y sont divorcés. Monsieur a un droit
aux relations personnelles & 'égard de ses deux enfants. Il
s'adresse au Délégué général car il a demandé & I'école
de ses enfants de pouvoir étre informé de leur scolarité
(réunion parents, bulletins...). Malgré cette démarche, il
reste sans nouvelles. Le Délégué général a inferpellé le
directeur de ['établissement scolaire sur base de la circu-
laire relative & I'exercice de I'autorité parentale en matiére
scolaire. Monsieur X a alors pu notamment recevoir une
copie du bullefin de ses enfants.

Le Délégué général reqoit également des dénonciations anonymes.
Cellesci meftent parfois en évidence des situations de négligence
voire de malfraitance & I'égard d'enfants. Ces situations font I'objet
d'un renvoi systémafique auprés du Procureur Général ferritoriale-
ment compétent, lequel pourra mener les vérifications qu'il esfimera
ufles.

En termes de médiation proprement dite, celles qui sont menées
par le Délegué général ne correspondent pas en fout point & la
définition du concept de médiation. En effef, il s'agit normalement
d'un processus volontaire et confidentiel de gestion des conflits par
lequel les parties recourent & un tiers indépendant, impartial ef sans
pouvoir de décision, le médiateur. Son 18le est d'ider les parties &
élaborer ellesmémes, en toute connaissance de cause, une entente
équitable qui respecte les besoins de chacun des intervenans. le
Délegué général est une insfitufion publique chargée de représen-
fer |'intérét général ef public, ef de maniére plus précise celui qui
concene les enfanis selon les principes et prescrits de la CIDE.
Méme si Iindépendance du "Déléguémédiateur” peut &fre garan-
fie, son imparfialité ef sa neutralité seront frés 1t questionnées des
lors que des intéréts particuliers entrent en conflit avec des inféréts
publics dont le Délégué général doit étre le garant. Actuellement,
ce rdle de médiateur n'est exercé que dans le cadre restreint de
médiations insfitufionnelles.

Lassistance individuelle o des enfants - nofamment suite & des
plaintes qu'il regoit - pour les aider & faire face aux violations de
leurs droits est une des missions prioritaires d'un défenseur des en-
fanfs. A cdté des recours hiérarchiques et judiciaires, il est bon qu'i
existe une autre voie, plus facilement accessible ef plus humaine,
pour soutenir les enfants ou les jeunes lorsqu'ils ont la conviction que
leurs droifs sont bafouss. Le Délégué général n'a aucun pouvoir et
n'en revendique pas : son “autorité” doit se limiter, & travers des avis
fondés ef motivés,  dire les droifs en présence ef & communiquer
aux parties concernées ses conclusions, analyses ef recommande-
fions.

Ces avis doivent également permetire & celles ef ceu, institutions,
associations ou particuliers, qui portent afteintes aux droifs de I'en-

fant et & sa dignité de frouver, dans ces avis, matire o réflexion
pour fenter de modifier leurs prafiques.

Ceci étant di, la priorité & la médiation ne doit pas empécher le
Délegué général de prendre, 1a ob cela s'avére nécessaire, des
positions franchées, nolamment en cas de graves violations des
droits de ['enfant.

le regard panoptique que le Délégué général peut porter sur fous
les problémes concrefs de violation des droits de ['enfont lui permet
d'éfre en mesure de proposer des moyens d'y remédier par un meit
leur respect des droits de I'enfant. U'accumulation et la récurrence
de situations individuelles identiques ou analogues, qui forment
l'essentiel de ce regard, ne peuvent se limiter & fournir les stafis-
fiques d'un rapport d'activité annuel : elles doivent &ire traduites
en quesfions publiques ef/ou politiques pour faire évoluer fant les
pratiques que les fondements légaux.

Les questions publiques s'adressent prioritairement & la société dans
son ensemble en I'informant de I'existence d'un nombre de situor

fions défavorables aux droits des jeunes et en sensibilisant & lo
nécessité de réfléchir & des améliorations insfitutionnelles ou ind*-
viduelles & mefire en ceuvre pour remédier & cef état de fait. I est
nécessaire d'agir sur les mentalités ef les pratiques.

les questions politiques quant & elles s'adressent aux instances
décisionnelles par la diffusion d'avis et d'inferpellations destinés &
aiguiller notamment le travail parlementaire et & proposer des modi-
fications légales et réglementaires.
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14.STATUT POUR LES ACCUEILLANTS
FAMILIAUX

Depuis plusieurs années, le Délégué général propose de repenser
'accueil familial. Son intérét pour ceffe matiére est sans équivogque
et refléte I'émanation de recommandations d'insitutions infematio-
nales. En effet, les lignes directrices de 'ONU relatives @ la pro-
fection de remplacement pour les enfants encouragent le placement
familial si I'enfont doit &fre séparé de ses parents. le Conseil de
'Europe a émis la recommandation R87 visant & instaurer une
réglementation légale des familles d'accueil.

le législateur fédéral vient de voter la loi du 12 mars 2017 qui
modifie la législation en vue de l'instauration d'un statut pour les
accueillants familiaux. Elle est enfrée en vigueur le Ter septembre
2017 L'intérét du législateur est effectivement légitime. Depuis de
nombreuses années, 'dbsence de législation plagait les familles
d'accueil dans une zone de nondroit ef, par conséquent, pro-
voquait une certaine insécurité juridique. La nowvelle loi tend &
répondre & ces difficultés. Cependant, celleci est contraire aux
principes de filiation et de parentalité.

Cetie modffication législative vient ébranler non seulement la philo-
sophie de nofre droit civil en matiére de partoge de responsabilite
pareniale mais aussi celle de la profection de I'enfance lorsque
'enfant est séparé d'un parent ou de ses deux parents. En vert
du droit civil, I'autorité parentale est liée & la filiation et la épar-
fiion des prérogatives parentales procéde de la filiation. En cas
de séparation parentale, nofre législateur encourage l'exercice
conjoint de |'autorité parentale et le principe de |'égalité parentale.
Dans ce cas, chague parent conserve les mémes prérogatives et
atiibuts de ['autorité parentale. Si l'autorité judiciaire confie & un
seul parent ['auforité parentale exclusive, elle ne le fait qu'a fitre fout
& fait excepionnel. Jusqu'a il y a peu, en matiére protectionnelle,
les parents restaient fitulaires de leurs prérogatives et afiiibuts paren-

taux, sauf en cas de déchéance de [‘auforité parentale. le fransfert
de I'autorité parentale a fovjours &t considéré comme une mesure
exceplionnelle pour des situations de danger revétant un caractére
extréme. La nouvelle loi vient bousculer cet équilibre car elle per
meftrait la délégation compléte ou parielle des attributs e 'autorité
parentale aux accueillants familiaux.

En outre, cefe loi opére un pas en avant vers la déchéance civile
de 'autorité parentale via le nowvel article 387octies § Ter . Celui
ci permet aux accueillants familiaux de demander au tribunal de la
famille, & l'expiration d'un an, de leur déléguer, ef donc de frans:
férer, le pouvoir de prendre des décisions importantes & I'égard
des enfants sans qu'il soit nécessaire de motiver une situation
exceplionnelle revéiant une exiréme gravité. Cefte extension des
atiibuts parentaux décidée par |'autorité judiciaire revient presque
4 insfitver une déchéance civile de l'auforité parentale, voire une
privatisation de la déchéance parentale. Au regard de felles dispo-
sifions légales, les craintes exprimées par les parents vivant dans la
pauvreté ef la précarité sociale quant au risque d'éfre dépouillés de
leurs droifs sont [égitimes. Dans notre rapport annuel 2013-2014,
le Délégué général postulait déja pour I'exercice d'une coparentor
lite enre accueillants familiaux ef familles d'origine. Pour que cete
coparentalité soit effective, il est nécessaire d'établir une collabo-
ration ef des pratiques de concertation en respectant le principe
d'égolité parenicle. La nouvelle loi ne permet pas cet exercice
conjoint car elle induit une dépossession des drois ef des respon-
sabilités des parents d'origine. Le Délégué général estime qu'il eut
&té plus judicieux de s'inspirer de la philosophie de la loi relative &
'exercice conjoint e I'avtorité parentale afin de préserver les droits
de chacun en cas de séparation.

De surcroit, dans de nombreux aréts concemant I'application de
lo Convention européenne de sauvegarde des droits de I'homme
ef des libertés fondamentales, la Cour européenne des droits de
'homme a souligné que les Etats ont ['obligation de prendre les
mesures nécessaires pour soutenir les parents et les familles et que
les enfants ne devraient &ire séparés de leurs parents que dans des
circonstances exceptionnelles. Il incombe par conséquent aux Efats
de fout mefire en ceuve pour réunir les enfants ef leurs fomilles. Ce
processus permeftant de garantir ce droit doit bien évidemment fenir
comple aussi des modalités d'exercice de |'autorité parentale ef du
partage des responsabilités pareniales en cas de refrait familial.

Par dilleurs, I'article 7/ de la nouvelle loi permet de suspendre
les mesures prononcées par le fribunal de la famille en matiére
d'avtorité parentale si elles sont incompatibles avec les mesures
de protection de la jeunesse, et ce, jusqu'a ce que la mesure de
profection de la jeunesse prenne fin ou jusqu'a ce que le tribunal
de lo jeunesse en décide autrement. Aprés la fin de la mesure de
profection de la jeunesse, les mesures ordonnées conformément &
'arficle 7 restent d'application, ou, le cas échéant, les mesures sus-
pendues enfrent de nouveau en vigueur, jusqu'a ce que les parties
en conviennent autrement ou jusqu' ce que le fribunal de la famille
en décide autrement.
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Cet arficle suscite de nombreuses confroverses car |l

permet au fribunal de la jeunesse de prendre une déci

sion relafive & 'avtorité parentale ef rappelle le principe

selon lequel la décision protectionnelle prime sur le civil

lorsqu'il existe des décisions connexes qui sont fraitées &

la fois par le profectionnel et le civil. Cet arficle pose des

questions fechniques. Par exemple, si le tribunal de lo

jeunesse ne dit rien lorsqu'il clét son dossier, la question

se pose de savoir si une parfie des mesures civiles qu'il a

prises, resteraient d'application. Oy, elles risquent de ne

plus &fre adaptées & la situation en suite de la levée des

mesures profectionnelles. Ces questions sont fechnigues

et devront éfre soumises & la question de la concertation

enfre Communautés ef Efat fédéral.

Enfin, avec cefte modification législative, le égislateur

empiéte sur les compétences des Communautés. Le fra-

vail du lien avec les familles reléve de la compétence du

secteur de I'aide & la jeunesse. Les Communautés sont
également compétentes pour ce qui conceme la protection de la
jeunesse, & |'exception foutefois des régles de droit civil relafives
au stafut des mineurs ef de lo famille, telles qu'elles sont établies
par le code civil. Ce rappel est évidemment important car la
nouvelle loi déroge partiellement & ce principe, notamment son
arficle 387sexies qui organise le droit au maintien des relations
persomnelles avec la possibilité d'obtenir 'agrément du pouvoir
judiciaire via homologation.

e Délégué général regrette que ce débat legislatif n'ait pas pris
en compte les évolutions sociclogiques des familles et notamment,
la demande de plus en plus pressante d'une reconnaissance de
laparentalité sociale. Actuellement, les enfants sont fréquemment
éduqués par des fiers qui ne sont pas leurs parents (comme c'est
le cas par exemple dans les familles recomposées). Le Délégué
général n'est pas opposé & ce que la parentalité puisse éfre exer-
cée par plusieurs personnes & condifion foutefois qu'elle présente
du sens ef offre un avantage pour 'enfant, qu'elle soit respectueuse
des parents d origine et qu'elle respecte le principe d'égalité entre
les familles.

15. DROIT DES FRERE§ ET SCEURS
A NE PAS ETRE SEPARES

En principe, les sceurs et les fréres vivent ensemble durant leur
minorité. Dans cerfaines situations, lorsque les parents se séparent,
les fratries peuvent néanmoins &fre séparées. Les tribunaux de la
famille sont souvent aftentifs au maintien du lien ef les magistrats
cherchent & ne pas séparer les fratries. La situation différe lorsqu'il
s'agit d'une mesure d'aide ou de profection. Lorsque les pouvoirs
publics esfiment que I'enfant est en danger ef qu'il est nécessaire
pour sa protection de refirer I'enfant de son milieu familial, les
membres d'une frafrie peuvent &fre séparés. En mafiére d'cide ef
de protection de I'enfance, de nombreux professionnels constatent
que les fratries sont souvent séparées ef que le mainien du lien reste

frés difficile alors que nos législations relatives & I'enfance postulent
en faveur du maintien du lien fraternel. Tant lo CIDE et la Conven-
fion européenne des droits de I'homme que les différents décrefs ef
ordonnances encouragent le maintien du lien. Plusieurs hypothéses
pewvent alors &fre posées quant aux difficuliés & faire respecter
nos égislations. Ces hypothéses peuvent porter sur les confraintes
matérielles telles qu'un manque de places, des situations d'urgence
ou des confraintes administratives (capacités réservées).

Si auparavant 'unité siable de la famille &tait incamée par le
couple conjugal /parental, les mutations touchant la famille mulii
plient avjourd'hui les situations dans lesquelles la frafrie prend le
relais de cefte foncfion. Il est indéniable que la famille o évolué, la
précarité du lien conjugal ne permettant plus de garantir la pérenni-
 du lien de parentalité. la fratrie peut assumer certaines fonctions
de la filiation. En effet, elle consfitue souvent le premier réseau de
relations ef de soutien solidaire, la garantie des liens d'attachement,
le respect de I'identité psychique. Cela ne signifie pas qu'il faille
remplacer les parents par des sceurs ef des fréres mais il est impor-
fant de rappeler qu'en Communauté frangaise, plus de 50% des
enfants placés en famille d'accueil sont hébergés dans la famille
élargie. Des fréres et sceurs accueillent donc aussi leur frarie. Dans
certaines situations de refrait familial, en matiere d'aide & I'enfance,
le lien frotemel peut dés lors &fre considéré comme une nouvelle
unité stable potentielle.

Sociologiquement, le lien de fratrie a aussi évolué. Par exemple,
les familles recomposées ef leurs enfants redéfinissent des liens de
frafrie ainsi que les familles d'accueil qui créent aussi de nouveaux
liens sociologiques de fraterité. De plus en plus, le lien infentionnel,
le lien cffectif, le lien infime deviennent une priorité. De nombreux
aréts de la Cour evropéenne fondés sur 'article 8 de la Conven-
fion européenne des droits de |'homme sont venus rappeler que le
droit au respect de l'infime, du lien d'attachement, de I'identité psy-
chique d'un enfant, ef le droit & connaitre ses origines confribuent
a epanouissement de I'enfant. En outre, dans un arét de la Cour
européenne contre la Sudde, il est rappelé que la séparation d'un
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enfant de sa frarie doit fre motivée, lorsque par exemple un enfant
a des besoins de soins particuliers.

Enfin, des recherches en psychologie de la fomille ont démontré
que les relations fratermelles positives jouent un dle de modérateur
face & des événements de vie stressants ef diminuent le risque de
symptomes psychologiques '

La séparation des fratries ne peut &ire jusifiée par des raisons bud-
gélaires ou adminisiratives. La filiafion est par essence une mesure
de protection de 'enfance et la frafrie fait partie du lien de filiafion.
la profection de ce lien confiibue & |'épanouissement de I'enfant.
Il est donc confraire aux droits ef intéréts des enfants de séparer
les fratries.

e Délégué général participe actuellement & un groupe de fravail
interdisciplinaire qui fravaille sur les drois inferpersonnels des fréres
et sceurs dans le confexte du placement. Il réunit des psychologues,
juristes, sociologues de la famille ef acteurs de I'aide & la jeunesse
et de services d'hébergement. Il y aura aussi lieu de se pencher
non seulement sur le travail réalisé ou non avec les frafries d'enfants
placés, mais aussi, en amont, sur les cadres légaux ef les prafiques
en vigueur.

16. INCIDENCE SUR LES MINEURS
DU NOUVEAU DROIT
DES SUCCESSIONS

S'il ne reléve pas des compétences du Délégué général de trai
fer des questions fechniques relafives au droit des successions, i

(1] Gass, Jenkins & Dunn, 2007; Feinberg & al., 2013; Haxhe, 2010, 2014.

reste cependant que cefte mafiére peut avoir une incidence sur lo
situation des enfants mineurs et peut s'avérer discriminatoire. Une
succession peut concener des enfants mineurs ef des majeurs. C'est
pourquoi, dans le cadre de I'examen de la proposition de loi modi-
fiant le Code des droits de succession n® 2282/1, le Délégué
général @ transmis une nofe & la Commission jusfice.

Ce nouveau Code propose de revoir la quolité disponible. I part
du postulat qu'il faut renforcer la liberté individuelle du testateur ef
lui accorder une quofité disponible. La problématique du droit des
successions est infimement lige & la filiation. Par le droit successoral,
I'enfant mineur ou majeur succéde au parent décédé. La succession
vient ainsi- garantir la pérennité du lien de filiation audela de lo
mort. C'est en raison de sa filiafion qu'un enfant devient héiier. Le
nouveau droit des successions vient cependant renforcer la liberté
du festateur au risque de privilégier un ou des enfanis| au déir-
ment d'aufres. La quotité disponible serait de moifié dans foutes
successions.

Cefte répartition entre enfants d'un méme parent peut éfre pofen-
fiellement inégale et pose question. Outre le caractére discriminor
foire, elle peut &ire profondément blessante. Cette nouvelle quotité
disponible peut enfrainer aussi un déséquilibre inacceptable entre
enfants. Par exemple, un parent pourrait éiablir une felle épartition
comme mesure de représailles d'un contentieux parental confliciuel.
Un autre parent pourrait estimer récompenser le comportement d'un
enfant au défriment des autres enfants, voire faire prévaloir le droit
d'cinesse, établir une discrimination entre gargons et filles, &tablir
une discrimination enire enfants nés de lits différents.

Certaines réparifions possibles se situent donc aux anfipodes des
valeurs contenues dans la Convention infernationale relative aux
droifs de I'enfant (articles 2, 3 et 5).

le nouveau Code tend & donner une priorité & la liberté indivi
duelle, au risque de contredire les principes d'égalité et de respon-
sabilité parentale. Accorder une telle priorité au festateur reviendrait
& reformuler symboliquement 'exercice d'une puissance parentale
qui puisse discriminer des enfants audeld de la mort. Ce ne sont
évidemment pas les valeurs exprimées par nofre Code civil

Enfin, il est important de s'en éférer & la jurisprudence de la
Cour européenne dont notamment ['arét Marckx {19 juin 1979)
condamnant la Belgique & revoir sa législation du droit successoral
aux molifs que e droit des successions éfablissait une discrimination
enfre enfanis nés dans le mariage et enfanis nés hors mariage.
Cet arét est doublement intéressant en ce qu'il condamne foute
discrimination entre filiations ef en ce qu'il reconnait la requéte d'un
enfant de 6 ans. En outre, il remet en question le droit d'un modgle
familial qui insfitue une discrimination & partir d'un modele familidl,
le mariage. S'il est tout & fait inacceptable qu'une discrimination
puisse se fonder sur un modgle insfitufionnel imposé par le legislor
teur, il serait fout ussi inacceplable qu'une discrimination puisse se
fonder sur le principe de I'avtonomie de la volonté du testateur. le
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principe d'égalité enire enfants doit aussi &ire imposé par la loi dont
notamment le droit des successions.

La loi est entrée en vigueur depuis le 31 juillet 2017. le Délégué
général encourage la tenue d'un débat public sur I'ensemble du
droit de la famille, de la filiation et & revoir 'ensemble de cette
législation selon les principes de la CIDE ef de lo Convention euro-
péenne des droits de 'homme. le droit successoral éant évidem-
ment une mafiére liée au droit de la filiation.

17. PROTECTION INTERNATIONALE :
PROJET EUR&QUA

Depuis plusieurs années, le Délégué général enfend encourager
de nouvelles pratiques sociales concemant des mesures profec-
fionnelles internationales telles que I'accueil familial infernational,
le placement d'enfants & fravers les frontiéres ef la problématique
du rapt parental. I participe cinsi & la mise en ceuvre d'un pro-
gramme européen de protection infenationale de 'enfance en fant
que partenaire méthodologique du projet européen “Interreg V", le
Délégué général a élaboré les fondamentaux

du projet qui devront &fre respectés durant

foute sa mise en ceuvre et y a condifionné sa

participation.

le projet EURSQUA part du constat suivant
: de nombreux enfants vivent des situations
fransfrontiéres du fait de la mobilité ef de la
migration. La famille s'infernationalise, 'enfant
s'infernationalise. Lo~ Convenfion  infernatio-
nale, les traifés infenationaux de profection
infernationale de 'enfant et le réglement
Bruxelles Il bis ont pour finalité de traiter ces
situations et d'y apporter des solufions dans
des contextes parfois frés différents, comme
le confentieux de l'autorité parentale (déplo-
cement illicite), I'adoption internationale,
'accueil familial interational ou encore les
mesures protectionnelles infernationales.

Il faut néanmoins reconnaitre des résistances.

De nombreux professionnels hésitent & envi-

sager des mesures protectionnelles ou d'aide

internationales alors que I'intérét de I'enfant devrait 'imposer. En
matiére d'ide & 'enfance en difficuliés (maltraitances, négligences
graves, abus sexuels) dont la situation est fransfrontiére parents rési
dant dans un autre pays que celui de I'enfant], de nombreux profes
sionnels s'opposent & un déplacement & fravers les frontiéres car ils
craignent une perte de cohérence, des absences de garanties ainsi
qu'un émiettement des informations quant & la prise en charge de
'enfant. Face & ces craintes, ces professionnels décident de conser
ver le dossier. A l'inverse, dans certaines situations, des mesures
profectionnelles infernationales sont mises en ceuvre sans respecter

le droit infernational : de nombreux enfants sont placés dans des
pays fiers sans que les procédures od hoc soient respectées, au
mépris du respect de leurs droits fondamentaux ef de leurs intéréts.
Cete privatisation de I'aide aux personnes mineures est souvent
motivée par des considérations budgétaires.

internationalisation de I'enfance doit nous amener & remefire en
question nos représentations et nos praiques sociales. Pour faire
face & ces enjeux, il est imporfant de revenir aux fondamentaux :
la Convention intemationale fend & reconnaitre I'enfant en fant que
sujef ef a faire prévaloir son inférét sur foute autre considération. Ce
fexte a éé adopté le 20 novembre 1989 par les NationsUnies
ef a éfé ratifié par la quasiunanimité des pays de la planéte. le
respect des droifs des enfants en situation fransfrontiére passe par
le respect de ce socle fondamental. Cela signifie qu'il incombe aux
professionnels de vérifier si le déplacement de I'enfant & fravers les
frontiéres est conforme aux drois et inféréts de |'enfant.

Pour rappel, le Comité des droifs de ['enfant a émis des recomman-
dations & ce sujef & I'occasion des observations finales adressées

& la Belgique en 2010:

* Lo priorité & I'aide en miliev de vie doit étre visée.

¢ Si un refrait de la fomille est nécessaire, il faut privilégier un
accueil familial, soit au sein de lo famille élargie, soit au sein
d'une famille d'accueil se situant en dehors du cercle fomilial
et le placement en institution résidentielle devrait étre limité aux
cas ol cefte solution est parficuligrement appropriée, néces:
saire, constructive pour ['enfant.
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* les placements résidentiels ne doivent pas éfre décidés "en
derier liev", mais doivent pouvoir &fre pensés aussi comme
des réponses adéquates pour des enfants souffrant des froubles
du lien ["roubles de |'attachement”). Ces principes s'appliquent
aussi aux situations des enfanfs fransfrontiéres.

Il est ussi important de s'en référer aux fraités de la Convention de
lo Haye et au réglement Bruxelles Il bis. Avec |'avénement de ces
nouveaux fraités, nous nous frouvons & un carrefour d'un ordre unile-
téral des Etafs vers un ordre interational ef européen plus inferact,
plus égalitaire et plus participatif. Le droit infenational né de la
Conférence de La Haye encourage des pratiques de coopération,
de collaboration, de médiation et encourage lo mise en place d'un
réseau professionnel 4 travers les fronfiéres. Il ient compte du prin-
cipe d'égalité entre les Efas ef de la pluralité des systémes.

Uinfernationalisation doit aussi encourager un- professionnalisme
pluridisciplinaire. Le respect des fextes fondamentaux est sans doute
nécessaire mais n'est pas suffisont ef lo- protection infemationale
de I'enfant implique une conjugaison des savoirs. le projef est par
essence pluridisciplinaire ef cefte dimension doit faire partie des
fondamentaux.

Le rappel du droit du respect de la vie privée ef familiale (arficle 8
de la Convention européenne des droits de |'homme] est également
trés important. || rappelle tout d'abord que les Efats ont I'obligation
de prendre des mesures nécessaires pour soutenir les parents et les
familles et que les enfants ne devraient &fre séparés de leurs parents
que dans des circonstances exceplionnelles. Il incombe par consé-
quent aux éfats de fout metre en ceuvre pour réunir les enfants et

52

@DGDE demande un débat public sur le régime végé-
talien et son incidence sur la santé des enfants. Selon
la société belge de pédiatrie ce genre de régime pour-
rait mettre la vie de certains mineurs en danger. #santé
#article24CIDE #intérétsupérieur #article3CIDE

leurs familles. Larticle 8 reconnait aussi un droit au respect du lien
intime. Cetie prise en compte de ['infimité devient de plus en plus
importante et part du constat que le processus de subjectivation,
d'individuation de |'enfant passe aussi par le respect de ses liens
affectifs, de ses liens d'atiachement ef que le respect de la vie
privée de |'enfant confribue & son épanouissement.

Dans le cadre de ce projet, notre institution et celle de nofre ho-
mologue luxembourgeois ont été investies de la présidence d'une
plateforme infemationale. Lobjectif est d'insfitver la mise en place
d'un réseau infenational pluridisciplinaire de protection infematio-
nale de I'enfant.
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19. PROTECTION INTERNATIONALE
DES ENFANTS EN SITUATION DE
HANDICAP

Depuis plusieurs années, nous nous inquiéions quant au sort de
'accueil d'enfants handicapés ressorfissants frangais et placés en
Région wallonne. Notre démarche part d'un consiat qui est par
ailleurs confimé par le rapport d'information du Sénat frangais
de décembre 2016. Selon ce rapport, de nombreux enfants sont
déplacés & travers les fronfigres dont 1456 enfants ressorfissants
frangais, en situation de handicap et hébergés dans des insfifufions
wallonnes. Ces déplacements & fravers les frontiéres semblent sur-
fout motivés par des logiques budgétaires mais aussi par le manque
d'offre adapiée en France. ll ressort également du rapport du Sénat
francais que e financement de ces déplacements est intégralement
pris en charge par |'assurance maladie frangaise. Moyennant une
mulliude d'agréments administratifs, les insiances francaises auto-
risent les parents & choisir librement une insfitufion en Belgique.
Ces pratiques tendent cependant & se déployer dans un confexte
de privatisation soustrait au confréle des pouvoirs publics quant au
respect des droits fondamentaux ef inféréls des personnes handi-
copées.

En principe, un déplacement d'enfant vulnérable & travers les fron-
fires est soumis au coniréle des pouvoirs publics. Conformément
aux fraités internationaux, il est prévu d'insfituer un support insfitu-
fionnel public chargé de vérifier l'intérét de I'enfant & &fre déplacé
& fravers les frontiéres ef chargé de vérifier les conditions d'accueil.
Les enfanfs en situation de handicap mental sont des personnes vuk
nérables ef nécessitent des mesures de profection adaptées. C'est
en outre une matigre d'ordre public qui nécessite l'infervention des
pouvoirs publics francais et wallon.  L'Etat francais ef la Région
wallonne ont d'ailleurs signé des accords de coopération insfituant
notamment des inspecfions mais ces confrdles ne portent que sur
des aspects matériels. Cefte coopération n'est pas suffisante pour
garaniir une prise en charge de qualité, qui fienne compte des
besoins de I'enfant.

En outre, certains enfants sont hébergés dans des insfitufions privées
& vocation commerciole [sociétés anonymes non conventionnées|.

Avec le Défenseur des droits de lo République franaise, le Délégué
général a enfrepris d'invesfiguer cefte problématique en élaborant
un questionnaire commun relatif au fonctionnement de I'accord fran-
cowallon du 21 décembre 2011 ef axé sur la prise en compte des

besoins fondamentaux de 'enfant et les conditions de la prise en
charge institutionnelle.

Il conviendra également d'analyser la litérature déjd existante quant
a I'impact de la séparation géographique sur Ienfant en situation
de handicap et si des éléments peuvent jusiifier un tel déplacement
plutét qu'une prise en charge dans le pays de l'enfant.

Enfin, dans le cadre d'un accueil international, la mise sur pied
d'un réseau international permettant le ransfert des dossiers et une
collaboration entre professionnels de I'aide pourraient &fre perti-
nents afin que le parcours de la personne déplacée ne soit pas
lo seule préoccupation de la famille et des institutions, mais que
puissent éfre considérés les droifs, les besoins ef la protection de la
personne déplacge.

20. INCLUSION - INTEGRATION

le débat reste ouvert : fautil développer une démarche inclusive &
'égard des enfanfs en situation de handicap, ou plutét considérer
une logique d'infégration @ De la méme maniére, fautl privilégier
un enseignement spéeialisé ou favoriser des classes infégrées et des
aménagements raisonnables ¢ A foutes ces questions qui peuvent
encore étre déclinées de bien des maniéres différentes, le Délé-
gué général recommande, encore ef foujours, que chaque enfant
puisse frouver, selon les modalités qui lui conviennent le mieux, une
réponse adaptée 4 ses besoins. Et cela fout au long de sa scolarité.
Ce qui implique de facto une évaluation permanente des besoins et
des ressources disponibles.
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La situation actuelle est foutefois parficuliérement compliquée. D'un
coté, un décret infégration qui a manifestement afteint ses limites.
De l'autre, le Pacte pour un Enseignement d'excellence qui prévot,
dans son actuel phasage, la mise en place de nouveaux dispositifs
d'ici 2020. Cet eniredeux est délicat, sur le fil enfre espoirs ef
craintes, fant au niveau des familles que des équipes éducatives.
En foile de fond, il s'agit aussi de garanfir dés maintenant et fout
au long du processus le respect des droits de chaque enfant, en
accord avec les articles de la CIDE ef ceux de la Convention des
droits de la personne handicapée.

Un des points importants de la réforme porte sur la mise en ploce
de "pales termitoriaux” dont les principales missions sont prévues
dans le Pacte mais au sujet desquels de nombreux acteurs s'infer-
rogent, voire s'inquigtent. Ces péles, atiachés & un établissement de
I'enseignement spécialisé, seraient créés au sein de chaque réseau
pour accompagner concrétement et aclivement les éablissements
qui accueillent le public actuellement visé par le mécanisme de
'intégration, en parficulier dans le cadre de lo gesfion des moyens
alloués au dispositi. le Délégué général regrette toutefois que ce
mécanisme semble réservé aux enseignements de fypes 1, 3 ef 8.
En outre, sur base des confacts avec des professionnels, la néces
sité d'envisager d'emblée des synergies avec les services d'accom
pagnement est évidente mais ne semble pas avoir été prévue.

Pour mieux comprendre les péles, leurs points forts ef leurs difficul
tés, il est intéressant de suivie de prés I'évolution du projet pilote
PARI [Pales Aménagements raisonnables ef Intégrations créés dans
des écoles secondaires ou sein du SeGEC] qui ambitionne de me-
ner & lo création de véritables centres de ressources pour la prise
en charge des éléves & besoins spécifiques.

Au cours de cefte année, le Délégué général a aussi coorganisé
avec I'ASBL “Inclusion” une aprésmidi de réflexion sur les possibi-
litts d'intégration/inclusion des enfans en situation de handicap

menial. || s'agit la frés clairement d'un des sujes les plus diffici
lement acceptés. Linstitution est pourtant réguligrement sollicitée
par des parents et des professionnels (surfout de services d'accom
pagnement] quant & leur volonié de metire en place des projefs
d'intégration qui se heurtent, surtout s ['enfrée en primaire, & des
refus quasiment systématiques. ['option la plus épandue est en effet
fovjours de privilégier I'enseignement spécialisé, voire, au mieu,
des classes infégrées dans des éfablissements ordinaires. Si ces
disposififs peuvent répondre pleinement aux atientes ef besoins de
nombre d'enfants, d'aufres par conire pourraient profiter de véri
tables projets d'inclusion. les exemples restent frop rares mais ils
existent ef plaident largement pour leur multiplication. le Délégue
soufient ces projets ef confinuera & y fravailler.

A ce sujef, mais aussi pour daufres fypes d'intégration, le probléme
de la collecte des nombreuses signatures nécessaires & la mise en
place d'infégrations confinue & poser probléme. Des projets pour
fant longuement préparés avec les écoles partenaires peuvent étre
bloqués par des CPMS qui, parfois sans méme avoir vu l'enfant,
émettent des refus de principe. Ces situations sont inacceptables ef
il est urgent que des modifications décrétales soient décidées pour
éviter & |'avenir de felles situations fotalement coniraires au respect
des droifs de I'enfant.

e Délegué général suit aussi avec afiention ['évolu-
fion du parcours législafif du projet de décret relafif
d l'accueil, & I'accompagnement ef au mainfien
dans I'enseignement fondamental des éléves pré-
sentant des besoins spécifiques (23 mai 2017). A
lo lecture du demier texte, il insiste encore ef tou-
jours sur |'obligation de meftre en place des amé-
nagements raisonnables (le fait qu'ils soient raison-
nables les rendent en effef de facio obligatoires),
déplore qu'il ne soit pas fenu compte des enfants
en situation de handicap mental mais plussoie les
processus de concertation et de recours prévus.

Par ailleurs, le Délégué général a éé plusieurs
fois saisi de situations en lien avec |'organisation
de l'enseignement de type 5 ainsi qu'd la difficulté
de réintégrer I'enseignement ordinaire aprés avoir
quitié I'hépital. Le type 5 s'est profondément modifié
ces demigres années et il est indispensable & aussi
que la réglementation de cet enseignement évolue
pour répondre aux besoins actuels des enfanfs. Un travail en lien
avec des parfenaires se tient actuellement et permetira d'aboutir
a des recommandations ciblées sur le type 5 lié aux services de
psychiatrie infanto - juvénile.
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Les questions de jeunesse

21. DROIT DU MINEUR DE RECUSER
SON AVOCAT DANS LE CADRE
D’UN CONTENTIEUX PARENTAL
PRESENTANT UN VOLET
PROTECTIONNEL

le Délégué général est de plus en plus fréquemment sollicité par
des mineurs estimant que leurs avocats adoptent une défense en
fofale discordance avec leur volonté. Il ne s'agit pas d'un débat
nouveau mais la question est récurrente. Ces situations se présen-
fent souvent dans le cadre d'un contentieux parental ef de ['ouver-
fure conjointe d'un dossier profectionnel fondé sur le fait que le
jeune serait en danger.

Certains avocats concerés ont invoqué le fait que leur mission
de défense doit tenir compte de l'intérét de 'enfant lorsque ce
demier n'a pas le discemnement nécessaire pour apprécier ce qui
correspond & son inférét. L'avocat a dés lors le devoir d'informer le
ibunal s'il estime que la demande de I'enfant est contraire & son
intérét. Cete position théorique pose la question de |'apfitude de
'avocat & apprécier le fait qu'un mineur soit doué de discemement
et de sa capacité & apprécier ob se situe |'intérét de I'enfant. De
plus, elle inferroge aussi son indépendance.

Si l'on suit cette logique, la notion de I'intérét de I'enfant serait un
concept juridique qui permettrait d'écarter un autre droit fondamen-
tal de I'enfant, & savoir celui d'étre entendu. Au nom de l'intérét de
'enfant, il appartiendrait ainsi & I'avocat de décider qu'un enfant
ne puisse pas avair le droit de s'exprimer librement.

le fravail de I'avocat d'enfant est complexe ef difficile. Sa
mission est de fravailler avec son client Iimmédiateté de sa
demande et de différer cetie demande immédiate en ravaillant
avec l'enfant sur le sens & donner & sa parole. La fonclion
d'avocat est bien d'étre le porte-parole, de fransmettre ef de
reformuler une parole qui a du sens plutdt qu'opérer une infer
préfation de son inférét de I'enfant qui améne & nier ses droits
fondamentaux.

Si I'on suit cefte logique, outre le fait qu'un avocat puisse

adopter une position en fotole discordance avec l'infention

réelle de I'enfant, un mineur n'aurait pas le droit de récuser
cet avocat ef se verrait soumis & devoir supporter ['intervention de
son avocat malgré sa demande de récusation.

e Délegué général a sollicité le concours de |'Ordre des barreaux
francophones ef germanophones afin d'initier un débat sur la nofion
de I'intérét de I'enfant.

22. INFORMATIONS AUPRES
DU MINEUR DE SON DROIT
A ETRE AUDITIONNE

le décret prévoit que le Délégué général “assure la promotion des
droifs ef intéréts de I'enfant ef organise des actions d'information
sur ces droits ef intérés ef leur respect effectil”. En effet, les droits
de 'enfant peuvent éire encore davantage respectés si les premiers
concemés, & savoir les enfants et les jeunes, sont conscients de
leur existence et de |'importance de les faire valoir. C'est pourquoi,
dans le cadre d'acfions d'information spécifiques des jeunes rela-
fives & leurs droits, le Délégué général met 'accent sur 'exercice
effectif des droits. La meilleure fagon pour le Délégué général de
meftre en avant la promotion des droits de I'enfant est bien de per-
meltre aux jeunes ef aux enfanis d'éfre accompagnés et soutenus
dans les différentes démarches qu'ils entreprennent pour faire valoir
leurs droits ef reconnaitre leur dignité.

Il n'est plus & démontrer I'importance que revét la parole des en-
fants ef des jeunes pour le Délégué général. C'est pourquoi, en
collaboration avec le Kinderrechtencommissariaat, il a participé a
un groupe de fravail sur le tribunal de la famille organisé par le
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Ministére de la Justice. Dans ce cadre, ils ont 16 invités & rédiger
les différents courriers invitant le mineur & &tre auditionné par un
magistrat du fribunal de la famille cu de la jeunesse et le courrier
informant les parents ou futeurs légaux de la possibilité qu'ont leurs
enfanfs & étre entendus.

le courrier adressé au mineur est rédigé dans un langage adapté
& sa compréhension. L'idée est d'expliquer avec des mos simples
des modalités et procédures qui peuvent &fre compliquées & com-
prendre pour un enfant. Cef équilibre n'est pas facile o afteindre.
C'est une des raisons pour loquelle ces missives ont 1 fravaillées
avec le concours de mineurs. Le tuoiement a &t choisi pour ce qu'i
offre en termes de proximité ef c'est au nom du magistrat que le
courrier est rédigé. Cefte posiure permet, d'un point de vue rédac-
fionnel, d'étre directement dans les explications et questions posées
a l'égard du mineur et d'un point de vue symbolique de donner
corps au magisirat fout en |'humanisant.

Ce courrier invite le jeune & un entretien individuel avec le juge.
Laccent est mis sur ce que le jeune estime imporfant & partager
avec le magistrat quant & sa situation et ['invite & exprimer ce qu'i
ressent ef ce qu'il pense. Il est rappelé également que lo décision
finale appartient uniquement au magisirat ef que cellei pourrait ne
pas correspondre aux souhaits du jeune.

Lobjectit de ce courrier vise surfout & encourager le mineur & se
rendre au fribunal et & lui expliquer, audeld des procédures, les
fenants et aboutissants d'une telle démarche [valeur de I'audition
ef rappel de la loi]. La findlité visée est que enfant saisisse son
droit & &fre auditionné dans le cadre d'un confentieux de I'autorité
parentale ef ce, de manire la plus éclairée possible.

Un autre courrier est destiné aux parents ou administrateurs légaux.
objectit est d'inviter les parents & encourager leurs enfants & se
rendre & cette audition.

Ces courriers seront adressés aux jeunes par le greffe du tribunal de
la famille et de la jeunesse.

Ces invitations & &fre entendu ont fait I'objet d'vn arrété royal du 28
aviil 2017 établissant le modéle de formulaire d'information visé &
l'article 1004/2 du Code judiciaire et a & publié au Moniteur

belge le 22 mai demier. Conformément & son arficle 3, I'arrété
royal est entré en vigueur le Ter juin demier.

23. LIBERTE DE L'ART
ET DROITS DE LENFANT

le débat surla liberté d'expression ef plus précisément, sur lo liberté
arfistique est un débat récurrent. la liberé arfistique peut s'avérer
choquante ef certains propos peuvent &fre inferprétés comme une
incitafion & la débauche de mineurs. A fitre d'exemple, le Délégué
général a été sollicité par rapport & la diffusion de la chanson
"Pefite” de Léo Ferré sur Musig3 en soirée. Cefte chanson est équi-
voque quant aux relations sexuelles pouvant exister enfre un adulte
ef une mineure.

A 'occasion de la mise en scéne de “Five Easy Pieces” au Varia,
le Délégué général avait également &1 interpellé quant & la per
tinence de faire jover des enfants dans une ceuvre qui évoque la
pédophilie de maniére explicite.

Il n'est pas tovjours aisé de se positionner ef il n'est pas quesfion
ici d'adopter une position d'autorité en la matire. Ce débat reléve
surtout de la compétence du Conseil supérieur de I'audiovisuel ef
ce sont les textes [égaux en la matiére qui sont actuellement les plus
perfinents pour formuler un avis.

Selon l'article 10 de la Convention européenne des droits de
'homme, foute personne a droit & la liberté d'expression, en ce
compris la liberté d'opinion ef la liberé de recevoir des informer
fions ou des idées sans ingérence d'autorités publiques. Il rappelle
cependant que |'exercice de ces libertés comporte des devoirs ef
des responsabilités ef qu'elles peuvent éfre soumises & certaines res-
frictions ou sancfions prévues par la loi selon nofamment des critéres
relatifs & la protection de la santé ou de la morale. La jurisprudence
de la Cour et de la Commission européennes des droits de I'homme
concemant ['arficle 10 est abondante. la Cour a qudlifié la liberé
d'expression comme étant ‘I'une des conditions de base pour le
progrés des sociétés démocratiques et pour le développement
de chaque individu”. La liberté d'expression est un combat mené
depuis des sicles contre le despotisme, la censure, le fascisme, le
nazisme, l'inquisition... Elle connait cependant certaines resfrictions
exceptionnelles lorsqu'il s'agit e provocation & la haine, de discri-
mination, de propos racistes. Cette liberté d'expression reste cepen-
dant la régle, les resfrictions devant rester tout & fait excepfionnelles.

la liberté de l'art y est également visée mais reste trés difficile &
déterminer. 'y a peu de jurisprudence en ce domaine. Dans une
affaire Muller, la Cour européenne des droits de 'homme s'est
prononcée sur la conformité & I'article 10 de la Convention au
sujet d'une condamnation pénale prononcée par un juge suisse
pour 'exposifion publique de peinfures jugées obscénes. La Cour
a considéré qu'eu égard a |'absence d'une notion de la moralité
publique commune aux états membres du Conseil de |'Europe, ['état
national est le mieux placé pour apprécier le caractére obscéne de

Rapport annuel 2016-2017 du Délégue Genéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant



ces folles. La Cour o cependant accepté que le caractére obscéne
soif sanctionné et que cefte sanction puisse constituer une limite &
la liberté d'expression consacrée par ['arficle 10 de la Convention.
la Cour précise néanmoins que la liberté d'expression inclut la liber
16 artislique, y compris lorsque les manifestations de cefte expression
"heurtent, choquent ou inquigtent”. La Cour a en effef considéré
dans cef arrét que le confexte devait éfre pris en considération "eu
égard aux circonstances, ['exposition sans droit d'enfrée, ni limite
d'ége était d'accés folalement libre...". la Cour ne resfreint donc
pas cette liberté de I'art méme quand il s'agit de caractére obscéne
mais fend & considérer qu'il peut &fre légitime d'imposer certaines
limites dans certains contextes. En d'autres termes, La Cour esfime
que la liberté de |'art peut heurter, choquer ou inquiéter, ef que dans
certaines circonstances, elle doit &tre aménagée. En l'espéce, elle
fait état d'une exposition accessible a fous sans limite d'ége.

C'est donc par rapport au confexte qu'il convient de se positionner.
Au regard de cefte jurisprudence, le Délégué général enfend faire
respecter e contenu de 'article 10 mais rappelle que dans certains
confextes, dont le domaine éducafif, les propos obscénes ef licen-
cieux n'ont pas leur place.

24. PROJET DE DI'ECRE'[ PORTANT
LE CODE DE LA PREVENTION,
DE L'AIDE A LA JEUNESSE ET DE
LA PROTECTION DE LA JEUNESSE

e Délégué général a participé activement aux fravaux consacrés
au projet de décret portant le Code de la prévention, de ['aide @
lo jeunesse ef de la protection de la jeunesse que ce soif via sa
parficipation au Conseil communautaire de I'Aide & la Jeunesse ou
par le biais d'avis d'initictive.

Scluant la volonté du Minisire de I'Aide & la jeunesse de renforcer
les garanties autour du respect des droits de I'enfant dans le secteur,
le Délégué général a rappelé nombre de principes fondamentaux
devant impérativement étre entérinés dans ce Code et plus parficu-
ligrement, le principe de nondiscrimination, le principe de parici
pation et |'inférét supérieur de 'enfant.

Dans son avis d'initiative, il o atfiré ['attention sur la nécessité de
prévoir des mécanismes garantissant ['effectivité de la paricipation
des enfanfs et des jeunes & I'élaboration, au suivi, & la mise en
ceuvre ef & |'évaluation des polifiques de prévention.

En matiere de jusice juvénile, il a plus spécifiquement rappelé
'importance d'accroiire le panel de mesures altenatives @ la pri-
vation de liberté. Il a entre autres proposé que chague décision de
placement puisse &fre accompagnée d'objeciifs concrets ef prédé-
finis et que chaque IPP) élabore un projet pédagogique novateur ef

respectueux des droits ef de la dignité de 'enfant.

Le Délégué général est particuliérement favorable au projet de créer
une commission de surveillance auprés de son insfitufion, compé-
fenfe pour le confrale des IPP) et du Centre fermé pour jeunes de
SaintHubert (pour les mineurs ayant fait I'objet d'un dessaisisse-
ment). Plus que jamais convaincu par la nécessité d'améliorer l'ef
fectivité des mécanismes de monitoring et de fraitement de plaintes
4 disposition des enfanfs privés de liberté, le Délégué général reste
disposé & coopérer avec le gouvernement sur cefte thématique.

Il convient foutefois de noter qu'il regrette le mainfien du dessai
sissement qui, rappelonste, définit une violafion manifeste de lo
Convention relative aux droifs de ['enfant. Le Comité des droits de
I'enfant consacre dans son Observation générale n°10 concemant
les droits de I'enfant dans le sysiéme de jusfice pour mineurs que
"les enfants différent des adultes par leur degré de dé-
veloppement physique et psychologique, ainsi que par
leurs besoins affectifs et éducatifs. Ces différences constr-
fuent le fondement de la responsabilité afténuée des
enfants en conflit avec la loi. Ces différences, et d'autres,
justifient I'existence d'un systéme distinct de justice pour
mineurs ef requiérent un fraitement différencié pour les
enfants'". La Belgique a éié maintes fois rappelée o ['ordre par le
Comité qui l'exhorte & “revoir sa législation en vue d'éliminer
la possibilité que les enfants puissent éire jugés comme
des adultes et placés en défention avec des adlultes ef de
refirer immédiatement des prisons pour adultes les enfants
qui sy frouvent?”. C'est pourquoi le Délégué général poursuivia
ses acfions de plaidoyer et de recommandation en rappelant les
auforités compétentes a leurs obligafions.

Dans la foulée de la éforme menée par le Minisire de I'Aide & la
jeunesse, le Délégué général a rendu un avis d'initiative surle projet
d'arrété du Gouvernement de la Communauté francaise relatif aux
conditions particuliéres d'agrément et d'octrol des subventions pour
les services d'actions en milieu cuvert.

[1) Observation générale n® 10 concerant les droits de ['enfant dans le systéme de justice pour mineurs, 25
avril 2007, UN Doc. CRC/C/GC/10, §§10

2) Observations finales du Comité des droits de 'enfant adressées & la Belgique, 18 juin 2010, CRC/C/
BEL/CO/34,§ 83 qf

Rapport annuel 2016-2017 du Délégué Geénéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

37



38

Sans accorder une safisfaction compléte & ce projet d'aréte, le
Délégué général en apprécie 'essentiel, nofamment le fait qu'est
intégrée de manire plus explicite la dimension de “valorisation”,
ce qui est appréciable dans un arrété qui concere les jeunes. La
référence & la sollicitation de I'accord du jeune dés 12 ans per
mef d'accentuer son dle actif dans les décisions qui le concerent.
Cependant, une dimension exclusive & cef accord serait de nature
& empécher qu'un accompagnement social soit enfrepris avec la
famille du jeune.

e Délégué général regretie la suppression compléte de la dispo-
sition parficuliére relative au développement des projefs d' “Année
citoyenne” sans en assurer d'aufres modes de financements.

25. 'HYPERSEXUALISATION
DES ENFANTS

Depuis plusieurs années, I'hypersexudlisation des enfants est un
théme qui mobilise le Délégué général. En son temps, une réflexion
avait éé menée sur les dangers de 'hypersexualisation de l'espace
public et son impact sur le développement des enfants. Cetie an-
née, la Minisire de la Jeunesse s'est saisie des recommandations
formulées par ce groupe de fravail pour meftre sur pied certaines
des mesures préconisées.

Suite & I'émoi médiatique des concours "minimiss’, un décret qui
fixe le cadre des compétitions de représentation qui impliquent des
enfants a éé adopté. Celui<i, en plus d'interdire formellement lo
fenue de ces concours & 'infention des enfants de moins de 12 ans,
intégre la possibilité d'inviter le Délégué général & donner son avis,
d'inifiative ou & la demande de foute personne intéressée, sur la
tenue de ceux desfinés aux enfants entre 14 ef 16 ans.

En paralléle, un nouveau groupe de travail a &€ mis sur pied pour
élaborer une campagne de sensibilisation aux dangers de ['impact

de I'hypersexvalisation de ['espace public sur e développement
des enfants ef le renforcement des stéréotypes sexistes qui en dé-
coule. le Délégué général paricipe & cette réflexion ef préconise
une acfion qui devrait s'adresser fant aux professionnels de I'édu-
cation qu'au grand public. les messages de cetie campagne met
tront |'accent sur le fait que I'industrie pornographique est manifeste
dans I'espace public ef que les messages sexistes qu'elle véhicule
impacte la consfruction identitaire des enfants. D'autant plus qu'ils
sont reproduits inconsciemment dans les fancyairs ef autres mani-
festations fesfives impliquant des enfants. Le Délégué général recom-
mande & la Ministre de 'Enseignement de se saisir également de
ces recommandations ef de les infégrer dans les cours d'EVRAS
dont il conviendrait d‘ailleurs de définir au plus vite des confenus
identiques dans tous les réseaux.

Enfin, I'univers médiatique doit aussi &fre investi. En effet, les mé-
dias, en fransmetiant des modeles et des codes, parficipent & la
régulation socialement apprise des comportements sexuels. les
images ef les discours parfois vilents et provenant de la sphére des
adulies peuvent impacter les enfants ef leur consfruction identitaire.
le Délégué général recommande au Conseil supérieur de ['Educor
fion aux Médias de procéder rapidement & un éfat des lieux en la
matiére ef d'identifier les pistes de solufions en fermes de légslation,
d'adaptation de programmes existant ou de création de nouveaux
programmes de prévention. Il recommande également au Conseil
de déonfologie jounalisique de se saisir de lo question du role
des médias dans la sexudlisation, voire de |'hypersexualisation de
'espace public, ef de ses conséquences sur les mineurs.

26. PROHIBITION EXPLICITE
DES CHATIMENTS CORPORELS
DANS L'ARSENAL JURIDIQUE
DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE

la Belgique a été condamnée @ plusieurs reprises par divers o
ganes des Nations Unies ef du Conseil de 'Europe  pour n'avoir
pas aboli explicitement les chatiments corporels dans fous les mi-
lieux.

le Consell de ['Europe définit les chafiments corporels comme
'la forme de violence la plus répandue employée
I'encontre des enfants [recouviant] tout chdtiment impli-
quant ['usage de la force physique et visant & infliger
un certain degré de douleur ou de désagrément, aussi
léger soitil".

le Comité des droits de I'enfant considére qu'aucune forme de vio-
lence conire les enfants n'est acceptable, en aucune circonstance.

3] Nous renvoyons ici aux décisions du Comité européen des droits sociaux de 2003 (Or
ganisation mondiale conire la forture - OMCT- conire Belgique, réclamation n° 21,/2003,
décision sur le bienfondé du 8 décembre 2003) et de 2015 (Association pour la profec-
fion des enfants - APPROACH - Lid c. Belgique, réclamation n°98/2013, décision sur le
bienfondé du 20 janvier 2015).
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Il'a souligné & plusieurs reprises que “les chdtiments corporels,
méme légers, dans la famille, les écoles ou autres établis-
sements, ou dans le systéme pénal, sont incompatibles
avec la Convention*". Oy, le Comité européen des droits so-
ciaux a formulé & deux reprises [en 2007 et 2011) des conclusions
aux fermes desquelles il a réaffirmé que la législation belge n'était
pas conforme & ['arficle 17 de la Charte sociole européenne au
mofif qu" "il n'est pas expressément inferdit d'infliger aux enfants
des chdtiments corporels au sein du foyer et dans les sfructures
d‘accueil pour enfants de foutes les Communautés de Belgique'.
Alors que 32 des 47 Etats membres du Conseil de IEurope sont
parvenus & interdire complétement les chétiments corporels dans
fous les contextes -y compris & la maison - la Belgique s'incruste sur
le banc des mauvais éléves aux cotés de pays comme la Russie ou
encore |'Azerbaidjon.

Le Délégué général a opéré une analyse approfondie des différents
décrefs régissant les mafiéres relevant de la compétence de la Com-
munauté francaise, en se concentrant plus spécifiquement sur les
secteurs de [Enseignement ef de I'Aide d la jeunesse. Il est apparu
que ni les Décrefs de |'Enseignement ni ceux régissant le secteur de
'Aide ¢ lo jeunesse ne se conformaient complétement aux aftentes
du Comité des droifs sociaux et du Comité des droits de ['enfant.
C'est pourquoi le Délégué général a, conformément & son manda,
adressé des recommandations & la Ministre de |'Enseignement ef
au Ministre de I'Aide & la jeunesse, les exhortant & saisir I'opportu-
nité des réformes en cours pour abolir explicitement les chafiments
corporels & l'encontre des enfants.

e Délégué général a notamment invité le Ministre de |'Aide 4 la
jeunesse & infégrer I'bolifion explicite des chatiments corporels aux
principes fondamentaux du Livie préliminaire du projet de décret
portant le Code de la Prévention, de I'Aide o la jeunesse et de la
Protection de la jeunesse.

Au niveau de | Enseignement, le Délégué général a suggéré I'ajout
au 9° de I'article 8 du Décret "Missions” des dispositions suivantes
: "quiconque concourt & la mise en ceuvre du présent Décret veillera
au respect et & la profection de l'intégrité physique, psychique,
psychologique, morale, émotionnelle ef affective de chaque enfant
ef, qu'a ce fifre, |'usage des chétiments corporels (ou de foute forme
de violence éducative] est proscrite”.

Bien qu'étant toujours dans l'atiente d'une réponse formelle de
leur part, le Délégué général est convaincu que les autorités com-
pélentes sauront fransformer I'essai fant atiendu, fransposant ainsi
des années d'engagements politiques et moraux en droit posit,
clair, précis et complet.

4) Observation générale n°8 de 2006, 'Le droit de |'enfant & une protection conre les
chatiments corporels ef les autres formes cruelles ou dégradantes de chatiments’, CRC/C/
GC/8 ; Observation générale n°13 de 2011, “les droits de I'enfant d'atre protégé contre
toutes les formes de violence", CRC/C/GC/13.

&2

Les enfants doivent pouvoir bénéficier du secret médi-
cal méme en cas de récupération des honoraires médi-
caux par voie judiciaire aupres des parents. @DGDE
interpelle I'ordre national des médecins. #vieprivée
#article16CIDE #santé #article24CIDE

Il va sans dire que la Communauté frangaise n'est pas le seul niveau
de pouvoir concemé par cette carence législative. En effet, les ché-
fiments corporels ne sont foujours pas explicitement prohibés dans
le cercle familial. C'est pourquoi le Délégué général, & l'instar de
nombreuses organisations de défense des droifs de I'enfant et de
plusieurs parlementaires ayant déja déposé des propositions de loi
par le passé, recommande aux auforités compétentes de légiférer
et d'insérer un article 371/1 dans le Code civil disposant que "fout
enfant a droit & des soins, & la sécurité et a une bonne éducation
et quil doit &fre traité dans le respect de sa personne et de son
individudlité ef ne peut pas faire ['objet de fraitement dégradants ni
d'aucune forme de violence physique ou psychique”.

Lobjectif de cefte loi ne serait pas de poursuivre fout parent donnant
une fessée & son enfant felle une machine inquisitoriale. Il serait
préventif et aurait pour dessein d'éveiller les consciences quant &
'impérieuse nécessité d'élever un enfant dans le respect de ses
droifs et de sa dignité. Car si une fessée ne définit pas en soi une
violence éducative (le débat reste grand ouvert], I'éducation par
lo fessée reste elle une viclation manifeste de la Convenion infer-
nationale relative aux droits de I'enfant et, de surcroit, une atteinte
directe  notre humanité.

27. MODIFICATION DES LOIS
RELATIVES AU SECRET
PROFESSIONNEL : IMPACT
SUR LES DROITS DE L'ENFANT

e Délegué général o suivi de prés les fravaux parlementaires sur le
secret professionnel. | a produit un avis juridique circonstancié dans
lequel il @ mis en exergue 'impact qu'auront ces fextes sur les droits
de I'enfant dés leur application.

le Délégué général rappelle que le secret professionnel n'est pas
un droit ou un privilege. Il s'agit d'une obligation pénale. Il ne vise
pas & protéger celui ou celle qui en est dépositaire mais bien la
personne qui souhaite parager ses confidences en foute sécurité
(le patient, le justiciable, le bénéficiaire, la source du joumaliste).
e Délegué général constate qu'il est aujourd'hui menacé par la loi
sur le secref professionnel des ravailleurs sociaux, votée le 17 mai
2017 et d'application depuis le Ter septembre 2017, qui modifie
le Code d'Instruction criminelle ef par lo modification au fitre 19 de
lo loi du 06 juillet 2017, dite "potpourri V', de I'article 458 du
code pénal ef par l'infroduction de I'article 458ter, d'application
depuis le 3 aoit demier. Les auteurs ont méconnu l'esprit et la leftre
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de la CIDE. On peut en effet estimer que ces fextes consfituent des
atieintes spécifiques au droit de l'enfant & ce que son intérdt supé-
rieur soif une considération primordicle, & son droit & la sécurité
sociale ainsi qu'au droit au respect de sa vie privée et familiale.

Ces deux modifications législatives viennent entériner un choix de
société - celui de la culture de la peur de ['autre et du sacrifice de la
liberté au nom de la sécurité. Du point de vue du Délégué générdl,
ces fextes ne sont pas seulement liberticides, ils sont stigmatisants
car leurs applications risquent d'avoir un effet discriminatoire: @
priori neutres, ils ne foucheront que les couches les plus précarisées
de la population. Ayant pour effet de fragiliser la confiance des
usagers dans le travail social, ils pourraient accentuer le non-recours
aux droits. En définitive, ils n'auront pour seul effet que de fragiliser
les fomilles les plus opprimées et de renforcer le cercle vicieux de
lo pauvreté.

e Délégué général déplore que la frontiére entre lo répression et
la prévention n'ait jamais 16 aussi poreuse, que l'intime et le secref
risquent e devenir des nofions du passé. Alors que dans un monde
pensé ef dirigé par les adulies, les enfants ont besoin de conser
ver leur jardin secret et ['assurance d'une main fendue face aux
difficuliés, les responsables poliiques les soumettent au dikiat du
"foutsécuritaire” ef de |'arbifraire.

Linsfitution restera vigilante au suivi de la mise en ceuvre de ces
fextes et veillera au respect du critére raisonnable de proportionna-
litt qui devrait, en fout temps ef en fout lieu, ire caractérisé par le
besoin impérieux de veiller au respect des droifs de I'enfant ef de sa
dignité, conformément aux engagements pris par la Belgique lors
de la rafification de la CIDE.

28. DROIT DE L'ENFANT ET
ENVIRONNEMENT NUMERIQUE

e Délégué général o &ié inferpelé por le Ministre de ['Aide 4 la
jeunesse sur les incidences que pourrait avoir la transposition du
Réglement UE 2016,/679 du Parlement et du Conseil européen,

relatif & la protection des personnes physiques & I'égard du fraite-
ment des données & caractére personnel et ¢ la libre circulation de
ces données sur les droits de |'enfant,

Le Délégué général n'a pas manqué de rappeler que la question de
loprofection des données & caractére personnel a une incidence
directe sur le droit de I'enfant d'8fre protégé contre foute immixtion
illégale ou arbitraire dans sa vie privée et familile ainsi que dans
sa correspondance ef que le fait d'enregisirer des données & carac-
tere personnel dans une base de données constitue une indéniable
ingérence dans la vie privée des individus.

laccas des enfanis aux technologies de I'information ef de la com-
munication présente nombre d'enjeux ef nécessite d'opérer une
minufieuse mise en balance entre le droit de 'enfant & la protection
et le droit de I'enfant & la paricipation.

le Délegué général, ev égard & la présence des enfants sur les
réseaux sociaux dés ['age de 13 ans, maintient sa posifion : le fait
de relever I'age & partir duguel un enfant pourrait s'inscrire sur les
réseaux sociaux reviendrait & méconnaitre |'évolution des pratiques
et les réalités que vivent les jeunes au quofidien. Lenjeu se situe
davantage autour d'une question de sensibilisation et d'éducation
aux médias qu'autour d'une question d'age.

Les réseaux sociaux définissent un espace propice ¢ I'exercice de
la liberté d'expression, d'opinion ef de réunion ef favorisent la réali
safion effective de nombreux droifs & I'instar du droit & la participar
fion ou encore du droit & l'information. s présentent une muliitude
de potentialités et d'opportunités et peuvent donc étre considérés
comme des oufils émancipateurs pour les enfants.

Sans minimiser fous les défis ef dangers qui soustendent I'utilisor
fion de ces technologies, le Délégué général estime que ce sont
la prévention ef I'information qui doivent guider lo éflexion. Une
approche paternaliste et frop restriclive en la matiére n'aurait
d'autre effef que d'inciter les enfants efles jeunes & rompre avec un
diclogue infergénérationnel pourtant essentiel & leur développement
et & induire des prafiques paralléles potentiellement dangereuses
pour leur infégrité.

La numérisation de la société est inévitable et ['environnement numé-
rique définit ['univers que les enfants s'approprient avec bien plus
d'aisance et d'intuition que les adultes ne le font. C'est pourquoii i
convient d'accompagner les enfanfs vers 'autonomie via une édu-
cafion aux médias performante et & I'écoute de leurs besoins. |
convient également de prévoir un arsenal juridique clair, complet
et précis prévoyant des garanfies juridiques suffisantes en termes
de fransparence, de confidentialité, de durée de conservation des
données & caractére personnel collectées ainsi qu'en termes de
voies de recours & la disposition des enfanfs.
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L’institution a 25 ans!

29. “QUE DU BONHEUR! « v

On va vous parler des frains qui arrivent & Iheure. .

e Délégué général est pari, depuis I'ét¢ 2016, a la

rencontre d'enfants, de jeunes, de familles aux parcours

parfois compliqués. Il a aussi renconiré des profes
sionnels formidables et inspirés qui accompagnent ces
jeunes pour un bout de chemin. Lopération bapfisée
"Que du bonheur I" a mobilisé le bus des droits de
'enfant pour une tounée qui 'a conduit un peu partout
en Communauté frangaise.

Le projet "Que du bonheur I" avait notamment pour ambi-
fion de sortir de 'ombre des structures dont les travailleurs
concentrent leur action sur I'humain, dans ['anonymat le
plus fofal, sans que les résultats qu'ils obtiennent au quof-
dien ne soient jamais vraiment valorisés ailleurs que dans
les familles ou les services concernés. Une injustice ferrible
si ['on considére que cefte action a comme conséquence
de réparer, changer des desfins brisés ou de permetire &
des enfants, des jeunes ef des familles défruits de se recons-
fruire. Dans le respect de chacun, avec bienveillance, dans
[intérét supérieur des enfanfs.

Tous les jours, ces équipes de professionnels, d'infervenants,

font des miracles en silence et il n'existe malheureusement

pas de siafistiques fiables pour évaluer & sa juste valeur
impact positif de ce fravail sur nofre société. le Délégué
général a donc décidé de faire du bruit autour de ces fra-
vailleurs, quel que soit leur secteur d'infervention : la psiite
enfance, |'accueil familial, I'école, le handicap, 'adoption,

" n 7| . . . " " . .
Nonee lo “une" des médias, mais qui ont fait la "une” des manifestations
I'Aide & la Jeunesse....

organisées pour célébrer les vingtcing ans de son insfitufion.

Pour retrouver les différents “acteurs du bonheur en Wallonie et
& Bruxelles”, les récits des jeunes, les informations concernant les
structures visitées par le Délégué général, il existe un blog qui fait
lo part belle & la parole des enfants ef qui se trouve sous ce lien :

http://quedubonheur-dgde.tumblr.com/

Voici la liste des étapes déja franchies par "Que du bonheur 1" ef
les liens vers les institufions déja visitées par le Délégué général ef
son équipe en 2016 et 2017:

le Délégué général aux droifs de l'enfant a donc proposé de https/wwwsas-parenthese.be/

"parler des frains qui arrivent & I'heure”. Ceux qui jamais ne font
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http://www.synergiel4.be/

http://petitvelojaune.be/

http://www.pointjaune.be/
http://www.lalibre.be/regions/namur/couvin-accueille-des-mi-
neurs-non-accompagnes-570faf7c35708ea2d489deab
http://www.closducheminvert.be/
http://www.lafabriquedesoi.be/
http://www.acis-group.org/institutions/480/accueil. php
http://www.mouscron.be/ma-ville/administration/famille-pe-
fite-enfance/hebergement/pour-femmes
http://www.lentretemps.be/

"Que du bonheur I connaflra encore quelques étapes avant la fin
2017 qui meftront surfout en exergue des établissements scolaires

qui ont inclus les droits de 'enfant dans leur ravail quotidien.

#quedubonheur

30. “RIEN A FAIRE, RIEN A PERDRE”

#RAFRAP

"Rien & faire, rien & perdre”, déjar présenté dans le rapport d'acfivité
2016, esf un support pédagogique visant & trovailler le concept dit
de "radicalisme violent" avec des publics divers (jeunes ef adultes|
sur base de la parole ef du vécu de jeunes filles et gargons directe-
ment concemés par la question.

Aujourd'hui, c'est bien plus que ¢a | Les développements annoncés
dans |'édition précédente se sont, pour la plupart, concrétisés :

¢ Créafion de capsules vidéos supplémentaires illustrant les récis
de vie de plusieurs nouveaux jeunes difs “radicalisés”.

» Création de capsules vidéos réalisées au départ
des témoignages de parents et des fratries de
jeunes dits “radicalisés”.

¢ Créafion de fiches pédagogiques pour accom-
pagner les capsules vidéos ef ainsi permetre une
exploitation des contenus sans I'aide d'un anime-
feur spécialisé [a l'initiative du Gouvernement de
la Communauté frangaise).

Par ailleurs, “Rien & faire, rien & perdre” s'est qussi
mué en un projet d'équipe inédit qui s'est fraduit
par la création d'un spectacle thédtral en collabo-
ration avec la Compagnie du Campus.

Comme les autres déclinisons du projet, le spec-
facle s'est construit sur base de témoignages de
ieunes dits "radicalisés” en Communauté francaise
et dont les confenus ont été travaillés pour tenter
de comprendre les places jouées par les adultes
[parents, professeurs, éducateurs, animateurs, professionnels de
'enfance ef de la jeunesse, policiers, juges et magistrafs, ... dans
['histoire de ces enfants avant, pendant et aprés leur “radicalisation”
P P
supposée ou avérée.

le travail s'est déroulé en différentes phases pour aboutir sur scéne
en une succession de saynétes jouées par des membres de |'équipe
du Délégué général ef entrecoupées par la diffusion de cerfaines
vidéos rédlisées par les jeunes difs “radicalisés” ou sont résumés
leurs récits de vie [ceuxci sont disponibles gratuitement, pour un
fravail pédagogique en amont ou en avdl, sur le site infemet de
['institution|.

les collaborateurs et collaboratrices, encadrés par les profession-
nels du thédtre social de la Compagnie du Campus, ont procédé
par workshops: travail sur la gestuelle et la posture thédtrale;
lecture des récits de vie ; improvisation sur base de ces récits de vie;
fravail d'écriture ef de mise en situation ; mise en commun ; réécri
fure pour aboutir aux quatre saynétes fravaillées ef mises en scéne
pour le spectacle final. Il est & noter que toute I'équipe a participé
4 foutes les étapes de la création, sauf pour les représentations qui
sont assurées par le Délégué général luiméme et quatre membres
volontaires de I'équipe.

le postulat de départ des saynétes est celui selon lequel ces jeunes
dits "radicalisés" avaient, foutes ef tous, vécu une rupture, s éfaient
mis en péril [au propre comme au figuré) dans leur vie quofidienne
quelles qu'aient &1 leurs aspirations profondes ou leurs buts, leurs
objeciifs. Il nous a semblé inféressant, pour explorer cefte thémer
fique sensible, de travailler selon une méthodologie qui permettrait
a l'insfitufion d'expérimenter, elle-aussi, une forme de mise en dan-
ger, hors de son fonctionnement habituel et de sa zone de confort.
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Le spectacle aura été présenté vingtcing fois pour les vingtcing ans
de l'insitution devant un public de plus de 3000 jeunes et 2000
adultes. Chaque représentation @ &t suivie d'un débat enfre les
acteurs du speciacle et les spectateurs, reflétant nofre société dans
fous les secteurs (enseignement, éducation, famille, jusfice, police,
enfance, jeunesse, aide d la jeunesse, cohésion sociale, santé...).

A partir de la fin 2017 et en 2018, le spectacle sera repris par des
acteurs professionnels ef adapté pour partir en tournée en Wallonie
et & Bruxelles sous le fitre “Radicalement vétre”.

31. SIGNALETIQUE CHILD FRIENDLY

52

Pour ses 25 ans le @DGDE a inauguré une signalé-
tique « child friendly” dans ses bureaux pour y faciliter
les déplacements des plus jeunes. Et des plus grands.
#accessibilité #childfriendly #welcome

32. CONFERENCES PARTICIPATIVES

Depuis 2015, le Délégué général propose une méthodologie par-
ficipative originale pour I'organisation de rencontres dont I'objectif
esf surfout ['échange enre spécidlistes académiques, scientifiques,
... d'une thématique, professionnels ef experts du vécu. Expérimen-
tée pour la premiére fois dans le courant de I'année 2015 & propos
des relations enfre la police ef I6cole ["Mes stress d'école”] & I'ini-
fictive de la CREPB (Concertation Réflexion Ecoles-Police Bruxelles|
dont fait parie le Délégué général, ce modele a &1 appliqué lors
de quatre rendezvous destinés & meftre en lumiére des sujefs fraités
par l'insfitufion mais souvent délaissés par les médias ef les déci-
deurs. Ces quatre moments - phares onf 16 organisés dans le cadre
de I'anniversaire des vingtcing ans de l'insfitufion du Délégué géné-
ral aux droits de I'enfant.

* Filiations et parentalités
le 18 février 2017

Avec la ligue des familles

#parentalités #filiations #enfants #parents #procréation
#familles #adoption

Lobjectif était d'entendre une mulfitude de points de vue sur des
questions liées & la vie d'enfants ef de parents de fous horizons
et d'aborder ainsi la diversité et la richesse des relations qui rév-
nissent foutes ces personnes au sein des familles. Le collogue a
fait salle comble, réunissant des professionnels et des non-profes-
sionnels préfs & discuter des évolutions mulfiples qui fouchent les
familles d'avjourd'hui. Préts & décrire les parentalités sous foutes
leurs formes, & donner un contour au flou qui régne autour des filic-
fions. Trois thématiques ont éfé abordées : la diversité des familes,
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les intentions et le désir d'enfant, et les droits des fomilles [adultes
et enfants). Ces frois thémes ont été illusirés & chague fois par des
vidéos [produites par I'ASBL “Comme Un Lundi") pour amorcer les
discussions.

Un apercu des échanges qui ont marqué ce moment privilégié de
débats est disponible sur le site intemet de la ligue des familles
https://www.laligue.be/association/analyse/2017-02-filiations-
et-parentalites. Ces lignes ne décrivent ni les positions et opinions
de la ligue des familles ni du Délégué général aux droifs de
'enfant. Elles proposent une frace pour ne pas oublier ef nourrir
nos réflexions futures.

¢ A l'école ordinaire avec un handicap mental ?
C'est mon droit !
le 26 avril 2017

Avec Inclusion ASBL
#inclusion #handicap #école

le Délégué général et de nombreux aufres acteurs de terain
constatent réguligrement l'insuffisance des polifiques en matiere
d'intégration et d'inclusion scolaire des enfants en situation de
handicap en Communauté francaise. Malgré les réflexions menées

pour une école plus inclusive, nofamment dans le cadre du Pacte
pour un Enseignement d'excellence, la scolarisation des enfants en
situation de handicap mental dans ['enseignement ordinaire reste
encore frop marginale.

A la suite d'une réclamation collecive infroduite auprés du Comité
européen des droits sociaux, Inclusion asbl et le Délégué général
aux droifs de I'enfant ont organisé une aprésmidi de débats autour
de I'inclusion scolaire. Cefte rencontre avait pour objectif de dresser
le portrait {non exhausti] des dispositifs existants (classes intégrées,
classes inclusives, efc.], de récolter des témoignages des acteurs
euxmémes (enfants en situation de handicap mendl, enfants “ord-
naires”, parents, enseignants, directeurs, etc.) et surtout d'en por|er
avec un public le plus large possible.

Trois thématiques ont 1 abordées :

* Classes intégrées, classes inclusives : Pourquoi @
Comment 2 Quels obijectifs @

* 'école inclusive vue par les léves.

o 'école inclusive vue par les adultes.

Chacune de ces thématiques a &t infroduite par une capsule vidéo
ou sonore pour lancer les discussions.

* Jeunes précaires dans I'impasse ?
Résignation et débrouille en situation de pauvreté
28 avril 2017

Avec IWEPS (Insfitut wallon de I'évaluation, de la prospective ef
de la stafistique] ef CERA
#pauvreté #précarité #Wallonie

e Délégué général, I'WEPS et CERA ont présenté & Mons, en aviil
demier, les résultafs et les premigres conclusions d'un rapport de
recherche auprés de jeunes dans différentes communes wallonnes.

Reédlisée d'octobre 2014 & septembre 2015, lo premigre vague de
cette recherche-action a permis d'aller & la rencontre d'une cinquan-
faine de jeunes [sept groupes dans cing communes wallonnes|, de
meftre en place un dispositif original de groupes de paroles une
vinglaine|, de prendre le temps de consiruire ef de déconstruire
avec eux leur parcours de vie souvent chaotique et les événements
qui ont fait d'eux ce qu'ils sont devenus au moment des rencontres.
le dispositif de recherche a permis un récit libre des pratiques de
vie de fous les jours, mais aussi 'expression de perceptions ef de
senfiments les plus infimes tels que la haine ou I'exiréme violence.

Cete recherche repose sur frois grands piliers dont la nature et
l'originalité soutiennent la production de connaissance qui appré-
hende autrement le vécu ef les grandes difficuliés que fraversent ces
jeunes : la méthodologie participative de la recherche, un soubas-
sement théorique rigoureux, ef enfin, des analyses et pistes inferpré-
tatives fouillées qui partent du verbatim inédit des jeunes recueilli au
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cours des nombreux groupes de paroles. Le Délégué général a fenu
& s'associer & cetie démarche du fait de ses aspects participatifs ef
du public jeune concemé.

Sur le plan des analyses, au terme de cetie premiére vague, nous
avons privilégié quatre grands thémes (la famille, lo scolarité,
'image de soi et la gestion de |'argent] qui meftent en évidence
deux problématiques cruciales vécues par les jeunes : I'aggravation
de la viclence intrafamiliale et de la discrimination scolaire. Lors
de la deuxiéme vague, d'autres thémes seront analysés tels que
le regard sur les insfitufions ef la société, la moniée de lo pensée
d'exiréme droite ef le regard sur ['avenir

le confenu de la rechercheaction, des archives sonores reprenant
des témoignages des jeunes inferrogés, des archives photogre-
phiques des débats du 28 avril ainsi que le texte de conclusion
de la matinée rédigé par Paul Hermant sont disponibles sur le site
de I'WEPS : https://www.iweps.be/evenement/jeunes-dans-
limpasse-resignation-et-debrouille-en-situation-de-precarite/

* Familles en errance ? Ce n'est pas de mon ressort !
18 mai 2017

Avec la plateforme “Fomilles en errance”, Bruxelles laique ef le
CRE
#fomilles #réfugiés #roms #précarité

le CIRE, la Plateforme familles en emance, Bruxelles Laique ef le
Délegué général ont organisé cefte conférence sur le principe d'un
il . " 1 . . ’ . 1o . .
work in progress". L'objectif était d'inviter les acteurs de terrain ef
les instances compéentes & rebondir pour faire émerger des pistes
de solutions sfructurelles pour améliorer les condifions de vie des
familles en errance.

Il existe aujourd'hui, en Belgique, des familles migranes, parfois
nombreuses, reléguées & une existence de "niches” - au sens
presque ittéral du ferme - qui suscitent nofre embarras jusqu'a
parfois disparaiire de nofre champ de vision. Ces familles, que
I'errance finit par définir, sont ballotées d'un pays, d'une ville, d'un
quartier, d'un squat ou d'un centre d'accueil d'urgence & un autre
et s'entendent réguliérement répondre de la part des infitufions ef
des structures auxquelles elles s'adressent, la phrase suivante : “Ce
n'est pas de mon ressort |".

U'événement a permis aux infervenants ef aux parficipants de partor
ger leurs analyses ef expériences & I'égard des familles en errance,
sur base de capsules audio ef vidéo relatant leurs témoignages.

Un document compilant des textes des spécialistes, des professionnels
de fermain ef des experts invités & parficiper au débat sera prochaine-
ment publié comme frace visible de cet événement ef pour concréte-
ment mefire en lumiére les problémes ef les obstacles que rencontrent
les familles en errance mais aussi des pistes de solutions possibles.
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Promotion des droiils de I’'enfant

33. PRIX DES DROITS DE L'ENFANT

Cefte année I'insfitution du Délégué général aux droits de I'enfant
féfe ses 25 ans. A cete occasion, Plan Belgique, le Kinderrechten-
commissariaat ef le Délégué général se sont associés pour créer
le Prix des droits de I'enfont | Cefte inifiative vient d'une  volonté
commune de mefire en avant les droits de 'enfant de maniére posi
five. En effe, ces demiers sont majoritairement évoqués lorsqu'ils ne
sont pas respectés. lls sont souvent médiatisés & fravers la dénon-
ciation des enforses qui sont faites & leur application. Continver &
dénoncer, sans ambiguité ef de maniére forte, chaque infraction &
lo CIDE est certes indispensable mais Plan Belgique, le Kinderrech-
fencommissariaat et le Délégué général veulent mettre également &
'honneur ce qui fonctionne bien | Des individus inifient des projefs
exiraordinaires qui améliorent la condition des enfants et qui sont
souvent méconnus. |l s'agit de les meftre en lumire, de les soutenir
et de les montrer en exemple.

les droits de |'enfant ne doivent pas avoir de fronfiéres, c'est pour
quoi, pour les célébrer, les trois partenaires ont voulu aller au-deld
de nos fronfiéres linguistiques en proposant un Prix des droits de
'enfant national. lls s'engagent en outre 4 le réaliser annuellement
en testant la formule pour une durée minimale de deux ans.

Pour cefle premiére édition, I'initictive & primer est francophone
fandis que 'année prochaine, c'est une initictive néerlandophone
qui sera mise & I'honneur. Le jury, lui, sera chaque année bilingue.
Composé d'enfants francophones ef néerlandophones, dgés entre

12 et 18 ans, issus d'environnements différents, ce
jury assure & ce prix le regard des enfans sur ce qui,
selon eux, est un exemple du respect de leurs droits.

Durant deux weekends résidentiels, en octobre ef
en novembre 2017, des formations aux droits de
'enfant ont été organisées & l'infention des enfants
faisant partie du jury. A l'issue de ces weekends, ces
derniers ont élu le lauréat. Celuici o été choisi, en
foute indépendance, dans une liste de huit nominés
choisis par Plon Belgique, le Kinderrechtencommis-
sariaat ef le Délégué général. Des renconfres ont éfé
organisées enfre les huit initiateurs de projefs nominés

et le jury d'enfants pour que le choix soit éclairé.

le prix est symbolique & plus d'un titre. Lo remise
s'est déroulée au Parlement fédéral en présence des défenseurs
des droits de ['enfant francophone et néerlandophone et ce sont les
enfants qui ont remis le prix de leurs mains & celui, celle, ceux ou
celles dont ils estiment qu'ils ont contribugé, durant 'année écoulée,
& |'amélioration de leurs conditions d'existence.

QOutre sa valeur symbolique, le prix est également financier. En
effef, avec le soufien du club carifaiif le Fifty-One Infernational, une
somme d'argent a été remise au lauréat en méme femps qu'un objet
d'art, réalisé par des éléves d'une école secondaire spécialisée.

34. LE LABEL “ECOLE DES DROITS
DE LENFANT”

Cetle année, une école supplémentaire a obtenu le label “Ecole des
droits de I'enfant”. ['Athénée Royal RivaBella a rejoint le groupe
des écoles déja labellisées en Communauté frangaise : I'école No-
niot & Ligge, Singeliin et ' Ecole Infégrée & Woluwe-Saintlambert ef
'école Raymond Devos & Mouscron. le projet “Ecole des droits de
l'enfant”, né sous l'impulsion de Plan Belgique, continue et prend
donc de I'ampleur.

Pour rappel, ce projef propose un accompagnement des équipes
éducatives dans I'implémentation des droits de ['enfant dans fous les
domaines de la vie scolaire. Pendant deux ans, des “coachs” vont
dans des écoles ef réfléchissent avec des enseignants ef des direc
teurs d'écoles aux moyens de faire évoluer les prafiques scolaires
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pour qu'elles soient, autont que possible, en concordance avec
la Convention infemationale. Sur les principes d'une méthodologie
parficipative, des animations ef des oufls sont proposés aux ensei-
gnants pour améliorer leur connaissance des droifs de I'enfant. Une
carfographie des pratiques scolaires dans les écoles impliquées est
ensuite éfablie. Ce fravail est suivi d'une réflexion sur la maniére
d'améliorer les pratiques. Enfin, un plon opérationnel est élaboré ef
& son ferme le label “Ecole des droits de I'enfont” est délivié & I'éta-
blissement scolaire. A parir de ce moment, cefte école enfre dans
la grande famille des écoles labélisées ef s'engage, aux coiés des
aufres, & continuer & s'améliorer vers plus de respect de la CIDE.

le projet "Ecole des droits de I'enfant” s'adresse & des écoles de
nos deux communautés linguistiques. Traditionnellement foumné vers
'accompagnement des équipes pédagogiques de I'enseignement
fondamental, il éfait & 'origine porté par six organisations parte-
naires : Vormen vzw, Kiyo et Djapo du c8té néerlandophone, Geo-
moun et le Délégué général du cdté francophone ainsi que Plan
Belgique qui accompagne, pour sa part, des écoles francophones
et néerlandophones.  Limplication dans le projet n'étant pas équr
valente enfre ces six organismes, cefte année a été |'occasion de
ééquilibrer la collaboration. Plan Belgique, Vormen vzw, Kiyo et
Diapo, s'impliquaient de maniére infense tant dans la réflexion stro-
tégique ef méthodologique que dans I'accompagnement concref
des équipes pédagogiques. Depuis 'année scolaire 20162017,
le Délégueé général a augmenté sa participation dans ce projet en
s'impliguant davantage dans 'accompagnement, fout en mainte-
nant sa parficipation au comité de pilotage stratégique et méthodo-
logique. Deux collaborateurs accompagnent |'école fondamentale
communale d'Assesse. Un froisiéme les a rejoints, le projet s élargis-
sant maintenant aux écoles secondaires. Dans ce cadre, le Délégué
général accompognera deux nouvelles écoles.

Lémulation continue avec “L'école des Eroiles” qui envisage de
parficiper au projet et 'armivée de deux nouvelles organisations :
'Unicef ef Via Don Bosco. Toutes deux, fédérales et bilingues, ont
choisi d'accompagner une école dans chaque communauté linguis-
fique et, pour Via Don bosco, des écoles secondaires.

35. “LES AUDACIEUX !”

Avec le BPS22 [Musée d'art de la province du Hainaut & Charleroi]
#culture #art #éducation #participation

Depuis septembre 2016, le projet "les Audacieux | réunit des
jeunes issus de différentes écoles de Charleroi (primaire, secon-
daire, ordinaire et spécialisé] pour fransformer le Musée d'art de
la province du Hainaut, le BPS22, en un lieu d'expérimentations
de leur “droit & la culture”. Par une approche participative, I'objec-
fif de ce laboratoire est de mieux comprendre |'art confemporain,
d'appréhender le monde de maniére critique, d'envisager d'autres
mondes possibles et d'avoir 'audace de pousser la porte des mu-
sées en dehors du cadre scolaire.

Différents rendezvous ont été progrommés durant |'année scolaire:
visites des expositions, ateliers d'art plastique, afeliers philo, ren-
contres d'arfistes, projections de films, animations & propos des
droits de I'enfant ... Ces acfivités ont pour ambition d'ouvrir divers
champs de réflexion en opérant un varetvient entre les questions de
I'art et de la culture, de I'école et de la vie en société.

Pendant foute |'année scolaire, I'équipe du musée et celle du Délé-
gué général ont enfretenu une relation &froite avec les jeunes afin
que ces demiers deviennent des passeurs pour leurs pairs lors de
la clature du projet au mois de mai. Le temps d'un weekend, les
enfants ont endossé le 1dle de tous les adulies dans le musée : &
'accueil, pour expliquer le lieu et I'exposition, dans les salles pour
senvir de guides, & la médiation, ... ef transmeftre ainsi |'audace
nécessaire pour aborder la culture autrement.

Une premigre édition du projet a permis de poser les jalons de la
collaboration enire I'insfifution ef le musée afin de lancer une deu-
xiéme expérience en 2017-2018 forte des enseignements firés de
ce premier laboratoire.

http://www.bps22.be/fr/News/Les-Audacieux-64

36. FESTIVAL #ZERO>18 :
UNE AUTRE MANIERE
DE FAIRE FESTIVAL

#culture #art #jeu #CIDE #participation #cohérence #mixité #du-
rabilité
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"S'il faut repenser le fesfival ou I'adapter pour mieux remplir notre
mission viscis du public, alors nous devons nous y engager collec-
fivement et briser le cadre pour en définir un aulre”.

C'es, en parie, sur base de cefte réflexion du Délégué général que
la formule du Festival #Zér0>18 a &ié revue au cours des années
précédentes. la féte des droits de ['enfont ne doit pas se réduire
& un seul événement ponciuel mais doit &tre envisagée sur le long
ferme avec une parficipation acfive des enfanfs ef des jeunes fout
au long de 'année et & tous les niveaux. C'est pourquoi, en 2016,
le Deélégué général a soutenu la mise en place d'un festival nouvelle
mouture prévoyant une décentralisation accrue sur fout le teritoire
de la Communauté frangaise, assurant ainsi une plus grande diver
sifé dans les contenus [spectacles, activités efc.) et ['acces de |'évé-
nement & un public plus large.

C'estI'asbl BADJE qui, avec son experise des secteurs de l'enfance
et de lo jeunesse, a trovaillé activement sur les contenus fandis que
lo gestion logistique du fesfival a été affribuée sur base d'un marché
public & un opérateur distinct.

le Fesfival #7610>18 édition 2016 s'est donc incamé dans une
manifestation centrée “droits de 'enfont” qui se différencie des
aufres événements & desfination des enfants par son caractére par-
ficuliérement respectueux de leurs droits et une forte empreinte, @
fous les échelons de 'organisation, de ['esprit général de lo CIDE.

les spectacles, animations, acfivités, ... proposés durant le festi-
val sont sélectionnés sur base d'vn appel & projets dont les cri
feres résonnent directement ou indirectement avec les articles ¢ la
Convention inferationale relative aux droits de I'enfant. Les projes
sont soumis & un jury composé des membres du Comité d'accomr
pagnement de 'événement (le Ministére de la Fédération Wallonie-
Bruxelles, 'OEJA), 'Observaloire de |'enfance, de la jeunesse et
de l'aide @ la jeunesse, la CODE - Coordination des ONG pour
les droits de I'enfant et BADJE - Bruxelles Accueil et Développement
pour la Jeunesse ef I'Enfance, le cabinet du Ministre-Président de lo
Féderation et le Délégué générall.

Quatre valeurs fondamentales ont été définies par BADJE pour assu-
rer leur développement  tous les niveaux du festival, de sa concep-
fion & son déroulement :

¢ Cohérence : la fate des droits de I'enfant doit diffuser un message
cohérent. Les droifs de I'enfant sont le fil rouge de I'événement
et se refrouvent & fous les niveaux du festival. la scénographie
doit non seulement étre centrée sur le théme mais ¢'est aussi foute
I'organisation qui doit éfre respectueuse des droits de ['enfant : du
plus général au plus peiit détail, de |'élaboration de la program-
mation, & la communication, aux stands, aux acfivités proposées
et & la logisfique.

* Mixité : la féte des droits de I'enfant doit &fre la féte de tous les
enfants, accessible & fous en visant un brassage des publics.

la mixité, tont culiurelle que socioéconomique, est un critére de
qualité du festival, inconfournable ef essentiel.

¢ Participation : la féte des droits de I'enfant doit étre participative
et donner la parole aux enfants. Ce sont les enfants qui doivent
éire acteurs de leurs droits lors de cefte journée en leur offrant lo
possibilité d'éfre plus que consommateurs de |'événement.

* Durabilité : la féte des droits de ['enfont, parce qu'elle est respec-
ueuse des enfanfs, doit par définition &fre durable, respectueuse
de leur avenir. Cefte valeur, rencontrant des préoccupations & la
fois sociales, écologiques ef économiques, implique une réflexion
sur le choix des matériaux utilisés, notamment, mais aussi sur la
permanence d'une réflexion qui vise une mise en ceuvre ef une
vision & long ferme.

Le fesfival est enfin sorfi d'une offre de consommation culturelle sans
grande originalité pour réfléchir sa raison d'éfre et évoluer vers un
événement par, pour et avec les enfants ef les jeunes parfout en
Wallonie ef & Bruxelles. C'est donc une autre maniére de "faire fes-
fival" qui a été proposée a fous les participants de I'édition 2016.
Cette formule s'est monirée convaincante aussi bien pour le public
que pour les organisateurs. Reste & frouver un autre lieu bruxellois
que Flagey afin de coller davantage & la spécificité du festival ef
aux objeciifs qu'il poursuit.

e Délégué général regrefte que cerfaines considérations striclement
politiques aient eu comme résultat d'hypothéquer 'organisation de
'événement du fait des incerfitudes sur la possibilité d'ufiliser le
Flagey aux mémes conditions que les années précédentes ainsi
que de faire avorter une réflexion sur I'image de la manifestation,
appelée de leurs voeux par fous les membres du Comité d'accom
pagnement du festival, alors qu'un budget avait &€ accordé & ce
fravail ef un opérateur désigné.

le Fesfival #7610>18 ne peut s'imposer qu'a la condition de se
définir une ideniité forte traduite dans un visuel impactant. Il n'est
pas frop fard, mais il est grand temps maintenant qu'il donne les
signes d'une personnalité plus affirmée au sein de la mulfitude fesfi
valiére que connait la Communauté frangaise.

Quont & lo décentralisation, voici comment le Délégué général
saluait les intiatives lauréates de [édition 2016 :

“Atticle 31.

Larticle de la Convention internationale relafive aux droits de ['en-
fant (CIDE] qui Iraite de la culture porte le numéro 31. Il dlif en subs-
fance que le repos, les loisirs, le jeu, les activités récréatives ne sont
pas une faveur que les adlultes accordent aux enfants, mais bien un
droit dont on ne peut théoriquement pas les priver. Tout comme de
participer librement ¢ la vie cullurelle ef arfistique de leur commu-
nauté. la CIDE avec son arficle 31, ef fous ceux qui consacrent la
liberté d'opinion ef d'expression des enfants ef des jeunes, s'impose
comme un fexte inconfournable pour permettre aux mineurs d'dge
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de se construire pour devenir des citoyens aciifs dans lo société.
Car lart ef la culture permeftent & nos enfants, & nos adolescents,
de fester le monde dans des jeux de réles et de représentations du
réel ou ils peuvent s'essayer & occuper une place face au monde,
face aux autres, dans le monde, avec les autres en se découvrant
euxmémes. Je salve donc ['initictive prise partout en Wallonie et &
Bruxelles de participer & la grande féte des enfants ef des jeunes
qu'est le Festival Zéro>18. Un événement qui permet, en se diver-
fissant, d'apprendre mieux ce que sont les droils des plus jeunes
d'entre nous et donc de s'instruire en s'amusant (ou le confraire). Un
événement qui célébre aussi [‘anniversaire de la Convention infer-
nationale relative aux droits de I'enfant. Que la féte commence, car
bien connaitre ses droits, c'est aussi se donner ['occasion de mieux
respecter ceux des autres.”

http://www.zero18.be/
https://www.facebook.com/festivalzero18/?fref=ts

37. “PARLONS JEUNES,
PARLONS CLICHES !
ET PARLONS Q !

#parlonsjeunes #DGDE #parficipation

"Parlons jeunes” est un projet participatit d'éducation aux médias ef
par les médias initié par le Délégué général aux droits de I'enfant
depuis 2013. Ce projet prend réguliérement ses quartiers dans les
bureaux mémes de ['insitution & Molenbeek sur des sujets multiples
et variés, poliiques, sociétaux, culturels..., en lien avec la vie quo-
fidienne en Belgique et ailleurs dans le monde.

Derriére chaque édition de “Parlons jeunes”, se refrouvent plusieurs
associations qui font du récit médiatique et de |'éducation perme-
nente leurs priorités : ACMJ (Action Médias Jeunes], le GSARA,

Comme un Lundi ASBL ef Urbanisa'son. Ce sont
elles qui se chargent d'accompagner les groupes
de jeunes parficipants dans leur réflexion, tout en
les formant & la prafique de la vidéo, de la radio
et du journalisme en ligne, en aiguisant leur esprit
crifique sans foutefois avoir la prétention d'en faire
des professionnels.

le but : permetire & ces enfants, ces jeunes filles
et garcons, d'acliver leurs droits & la liberté
d'opinion [arficle 12 de la CIDE), d'expression
[article 13) et d'accéder & une information de
qualité visant & promouvoir leur bien-fre (arficle
17). "Parlons jeunes” représente pour eux une
occasion [frop rare) de s'exprimer & propos du
monde dans lequel ils vivent et d'assurer que cefe
parole soif répercutée par les médias raditionnels
de grande diffusion en Communauté frangaise.

1"

“Parlons clichés

le projet “Parlons jeunes, parlons clichés”, financé par le gouver
nement bruxellois, a proposé des ateliers d'éducation aux médias
graluits, pour des jeunes agés de 15 & 25 ans enire le mois de juin
2016 et le mois de décembre 2017. Une soixantaine de jeunes
y ont pris part pour frovailler les caricatures, les lieuxcommuns, les
stéréolypes véhiculés par ef dans la Région de BruxellesCapitale.

Un cliché, ca parait anodin, ga peut méme faire rire | Mais les
clichés peuvent aussi conduire & |'exclusion, & la discrimination, &
I'enfermement de I'autre dans une boite frop pefite pour qu'il ou elle
s'y sente libre d'exister sans éfre jugé, moqué, maliraité, harcelé,
violenté...

Durant fout le projet “Parlons clichés”, les jeunes ont pu se forger
une opinion, la confronter aux autres, débatire, réfléchir ensemble
le sujet ef ses mulliples ramifications dans la vie de fous les jours,
pour ensuite le traduire avec divers oufils médias : caméras, micros,
ordinateurs, smarfphones, siylos ef camets de nofes... les jeunes
participants ont filmé, enregisiré ef inferrogé d'autres jeunes venus
d'horizons différents mais aussi des jounalistes, des responsables
politiques, - institutionnels, des leaders d'opinion... pour mieux
démonter les clichés ef proposer un nouveau regard construt sur
une réflexion sérieuse, fraduit dans des productions crédibles et de
qualité.

Ces productions ont &t rassemblées sur un site infernet "Parlons
jeunes” avec un web-documentaire et différents oufils pédagogiques
muliimédias pour mieux faire connaitre ceffe expérience mais surfout
lo partager et permetire & d'autres d'y avoir accés pour fravailler
es matiéres abordées. L'ensemble est organisé autour d'une carfe
les matieres abordses. | g

interactive de Bruxelles sur laquelle 'internaute peut voyager d'un

. A 1 1 . [ ! ! A \ !

quartier & ['autre, d'un cliché & l'autre, d'un stéréolype & 'autre
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avec les clés pour ouvrir les portes d'une informafion sérieuse et
fiable permetiant de déconsiruire les idées précongues, de travailler
le vivieensemble, les infelligences collectives, le lien.

La présentation officielle du site Infernet, du web-documentaire, des
oufils pédagogiques et de la carte interactive a eu lieu en aviil
2017, dans les locaux du Délégué général, devant une assem-
blée parficuliérement nombreuse de professionnels de terrain, de
responsables associafifs, de représentants politiques et insfifufion-
nels ainsi que de médias bruxellois et de la Communauté fran-
caise. Le Délégué général inferpréte le succés de foule comme une
reconnaissance de I'imporfance pour son insfitution de soutenir et
d'accompagner des inifiatives et des projets qui, dans ['esprit de
'¢ducation permanente, donnent lieu & lo création d'outils imme-
diatement (ré]ufilisables par un public large, professionnel ou non,
inspirés du contenu de la Convention inferationale relative aux
droits de I'enfant, dans des domaines ou les acteurs de terrains sont
peu équipés pour travailler les questions sensibles regroupées sous
'appellation & la mode du "vivre ensemble”.

Le projet a, depuis, fait I'objet de plusieurs inferventions d'élus aux
parlements bruxellois et wallon. Dans le premier, pour souligner la
qualité du fravail accompl et permetire une large diffusion des oufils
créés. Dans le second, pour demander qu'un projet similaire puisse
éire développé sur le territoire de la Wallonie. le Délégué général
reste & la disposition de celles ef ceux qui voudraient permetire le
financement ef la mise en place d'une felle opération cat wallon.

Alinitiative du Ministére de la Communauté francaise, une réunion
a &t organisée enre les différents partenaires du projet “Parlons
jeunes” [associations ef DGDE| pour renconfrer les responsables
de la communication de tous les services et ainsi permettre de dif
fuser l'oufil de la maniére la plus large possible en Wallonie ef &
Bruxelles.

www.parlonsjeunes.be

Parlons Q !
#parlonsQ #ENOC

Une deuxiéme édifion de «Parlons jeunes > s'est fenue durant les
qjours blancs» & la fin du mois de juin 2017 sur le méme principe
que les précédentes : organiser des afeliers radio, vidéo, web,
pour des enfants et des jeunes, encadrés par des professionnels
des médias et de I'éducation aux médias et donc provoquer entre
eux des rencontres insolites, de grandes discussions, développer
un esprit d'équipe, en travaillont une thématique choisie avec soin
pour fravailler une question en lien avec les droits de 'enfant.

Cette édition s'est concentrée sur 'éducation @ la vie affective et
sexvelle, sous le fitre de "Parlons Q 1" - un rien provocateur, on vous
I'accorde. .

Lobjeciif étaif, comme & l'accoutumée, de libérer une parole d'en-
fans et de jeunes sur cette quesfion frés infime qui fait parie inté-
grante de la construction d'un futur adule. Il a donc &té quesfion,
pendant les cing jours qu'a duré le projef, de copains, copines,
de comment on fait les bébés, de zizi et de zézette, de sexe bio-
logique, d'orientation et de rapports sexuels, d'identités de genre,
de pomographie, de pratiques sexvelles, de maladies sexvellement
fransmissibles, de profection, de confraception, ... Mais surtout ef
avant fout de senfiments ef d'amour |

le Délégue général a proposé de travailler cefte thématique en
amont de la conférence des Défenseurs des enfanis du réseau
ENOC (European Network of Ombudspersons for Children) qui
s'est fenue & Helsinki au mois de septembre 2017 et qui éfait
consacrée la vie affective ef sexvelle des enfants ef des jeunes.
Une thématique délicate, encore taboue & bien des égards, qui
divise plus qu'elle ne rassemble |'opinion publique, les décideurs
polifiques, les parents, les équipes éducatives dans les écoles et les
premiers concemés que sont les enfants ef les jeunes.

Deux jeunes de la Fédération WallonieBruxelles ont rejoint les
aufres équipes evropéennes du projet ENYA (jeunes ambassadeurs
des Défenseurs des enfants du réseau ENOC| & Paris les 29 ef 30
juin demiers pour défendre les productions ef résultats du fravail en
groupe mais aussi pour nourrir les débats et climenter la conférence
d'Helsinki dont les recommandations tiennent compte de |'avis des
jeunes consultés (voir annexes|.

www.enoc.eu
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38. CAMPAGNE MARGUERITE

Depuis plusieurs années dgja, le Délégué général parficipe au
projet “Marguerite”, en collaboration avec une large plateforme
d'acteurs insfitufionnels et associatifs signataires du projet (Ligue des
droits de I'homme, ligue des droits de 'enfant, CG¢, FAPEO, CJD
asbl, Coordination des Ecoles de Devoirs de Bruxelles, TCC Ac-
cueil AMO, SOS jeunes - Quartier Libre AMO, Solidarité Savoir,
Samarcande AMO, Seuil, ltinéraires AMO, Infor Jeunes Bruxelles,
Infor Jeunes Laeken, Fédération des étudiants francophones, CSC
Bruxelles, Dynamo AMO, CIDJ, AiMOsphéres AMO, APED, Afouts
ieunes AMO) regroupés sous le terme “Collectif Marguerite”.

Cefte campagne d'information ef de sen-
sibilisafion @ non seulement pour objectif
'explication ef la compréhension des aspects
techniques du “décret inscriptions” mais vise
également & promouvoir les nofions d'égalité
ef de mixité sociale, & lutter contre la duali
sation du systéme scolaire, & encourager le
développement d'une école de la réussite ef
& sensibiliser le public aux enjeux de diffé-
rentes problématiques relevant du droit sco-
laire. Le public visé comprend les jeunes ef
les parents principalement issus des milieux populaires ainsi que les
professionnels en confoct avec ce public.

le bus du Délegué général aux droifs de I'enfant a & nouveau éfé
mis & disposifion des partenaires du projet en circulant de décembre
2016 & mars 2017 sur plusieurs marchés bruxellois Molenbeek,
laeken, Schaerbeek. Il a également circulé & Saintosse ef & Ixelles
et des membres du collectif Marguerite ont parficipé & des acfivités
de soutien scolaire pour des enfants syriens fréquentant le Parc de
la Rosée & Anderlecht.

De nombreuses discriminations et différents freins & l'inscription per
sistent en Communauté francaise ef les acteurs de ferrain restent
confrontés & ces problématiques [demande de certaines écoles
de fournir d'aufres documents que le formulaire unique au moment
de l'inscription, paiement d'une somme d'argent, “filfres” lors de
séances d'information...]. les partenaires de la “campagne Mar-
guerite”, confrontés au fil du temps & des questions dépassant le
cadre du "décret inscriptions”, ont rédlisé plusieurs fiches d'infor-
mation qui ont servi de support @ la sensibilisation du public. Elles
reprennent les thématiques suivantes : le choix d'une école mater-
nelle, le choix d'une école primaire, le choix d'une école secon-
daire, comment s'inscrire dans une école, les modalités du décret
inscripfions, la gratuité de I'école, I'exclusion définitive d'un étor
blissement scolaire, le nonredoublement, ['orientation vers I'ensei-
gnement spécialisé ef les missions du centre psychomédicosocial.
e symbole visuel de la campagne reste la Marguerite, composée
de différents pétales sur lesquels sont repris les concepls essentiels
du projef ainsi que les coordonnées des partenaires.

&2

En 2017, le @DGDE a soutenu plusieurs projets cultu-
rels en lien avec les droits de I'enfant dont : le spec-
tacle « Myzo » une épopée a travers la grande Histoire
des femmes, ces héroines rebelles et indomptées...
Et ’exposition de photos « Dos au mur » montrant le
quotidien des enfants et des adultes a la frontiere de
Mellila. #culture #égalité #MIENA #migration

39. ANIMATIONS PEDAGOGIQUES

e décref prévoit que le Délégué général “assure la promotion des
droits ef intéréts de |'enfant ef organise des acfions d'information sur
ces droits et inféréts ef leur respect effectif”. C'est dans ce cadre que
sont proposées des animations de promotion des droifs de |'enfant
& destination des écoles mais aussi de tout lieu éducatif dans lequel
les enfants peuvent évoluer. Le principe de base est de créer des
espaces de bienveilance ef d'écoute dans lesquels une parole
authenique et sincére des enfants et des adolescents est possible.
le fil rouge de ces animations: &fre informé, écouté ef enfendu!

Promouvair les droits de I'enfant, c'est informer les jeunes au sujet
de leurs droits, en faire les acteurs, les actrices de ces derniers et
Cest également porter leur parole : leurs besoins, leurs idées, leurs
difficultés mais aussi leurs réves |

Un espace de dialogue entre jeunes ef adultes, cela ne se frouve
pas foujours focilement. Pour le créer, nos méthodologies, nos
oufils s'inscrivent dans des démarches d'éducation permanente.
Pour transmetire ef partager savoirs, idées de maniére réciproque
et parficipative, les oufils de la philosophie pour enfant et ses dif
férents dispositifs sont mobilisés car ils permettent I'apprentissage
par le débat.
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I est qussi quesfion de créafivité sous ses diverses formes en ce
qu'elle consfitue un oufil précieux pour faire émerger, rassembler
et enfin pour porter les voix des enfants, des adolescents, & ['école
mais également au sein des AMO, des régies de quarier, des
clubs de spors.

Ces différentes sfructures ef leurs acteurs sont les alliés de nos anr-
mations : ils peuvent étre non seulement & l'initictive des projefs
mais ils sont aussi les passeurs de confiance, ingrédient essentiel
pour éfablir une relation de qualité enfre des enfants ef des infer
venants extérieurs. lls nous aident aussi & diffuser le fruit de nos
animations ef & consolider nos projefs dans un esprit de réciprocité.
Ce travail en partenariat permet également d'avoir une continuité
dans les actions et d'améliorer la synergie enfre nos différentes
compétences et nofre connaissance du ferrain. De chacun de nos
projets, émergent différents canevas d'animation qui sont affinés en
foncfion des besoins ef des réalités quotidiennes de nos partenaires
de ferrain.

le service du Délégué aux droifs de ['enfant devient grce @ ces
multiples animations une insfitufion ouverte aux jeunes Ggés de O
a 18 ans qui fait vivie les droits ef les active, audeld des aspects
théoriques et scolaires.

Durant I'année 2016 - 2017, des groupes d'enfanfs ef de jeunes
ont pu découvrir nos locaux @ fravers diverses animations qui leur
éfaient desfinées :

* 'opération "Place aux enfants” qui a réuni en octobre demier plus
de 60 enfants bruxellois.

¢ Une classe de 15 éléves de troisigme matemelle de I'Athénée
Royale Riva Bella de Braine!'Alleud qui sont venus découviir la
nouvelle signalétique qu'ils avaient auparavant imaginée.

insfitution sort aussi de “ses murs” ef se déplace :

o A Namur, gréice & un stand inferaciif lors du Salon de |'Education
pour sensibiliser les futurs professionnels aux droits de I'enfant ef
4 la paricipation (octobre 2016).

¢ Au Parlement de la Communauté frangaise, pour initier une édu-
cation 4 la citoyenneté acfive autour des compétences du Délé-
qué général ef de la Communauté frangaise (décembre 2016

et février 2017).

A 'école des Magnolias de Laeken, pour une premiére sensibi-
lisation aux droits de I'enfant, pour des éléves du primaire, en
abordant également la problématique Nord/Sud et les enfants
en situation de guerre.

A Grivegnée - Chénée, pour le projet MAPIL (Mieux accom-
pagner la pauvreté) & desfination des enfanis des 3 demiéres
années du primaire, pour une premiére sensibilisation aux drois
de I'enfant & travers la participation, ['accés aux loisirs et & la
culiure. Ces animations se sont tenues pendant les vacances de
printemps 2017 en partenariat avec la Vile de Ligge, le CPAS
de liege et I'asbl Article 27.

A Quiévrain, & I'école Saintjean Bosco, en soufien & des dé-
marches participatives et de promofion des droits de |'enfant en
classe, & desfination des éléves de 3ieme et 4igme primaire (vl

2017).

A Molenbeek, & I'école communale 10, dans le cadre d'un pro-
jet de prévention du harcélement en classe ef d'une réflexion sur
les discriminations & fravers I'angle du "bienire” en closse, &
desfination d'une classe de 6iéme primaire (mai 2017).

A Bruxelles, dans le cadre d'un projet mené par la plateforme
"No Hate" du BlJ lors d'une jounée consacrée ¢ la lutte conire
le harcelement en ligne et la cyberhaine via ['onimation d'un
module au sujet de la CIDE pour les jeunes dgés enfre 14 et 18

ans (janvier 2017).

les animations accompagnent aussi les projefs menés directement
par le Délégué général tels que les représentations de "Rien & faire,
rien @ perdre” en milieu scolaire et le projet en collaboration avec

le BPS 22, “les Audacieux ",

Enfin, des animations spécifiquement axées “child friendly” ont été
réalisées dans le cadre de 'EXPOsciences des Jeunesses scienti-
fiques de Belgique, dans I'espace Village SOCIETY, sous la théme-
fique “les Migranis sont des parents ef des enfanis aussi” (stand
interactif] et de la “Jounée des droits de l'enfant” & Chastre avec
I'AMO Carrefour ef la Régie des quartiers [coin doux pour les 0-5

ans).
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40. FOOT ET EDUCATION:
LES ENFANTS D’ABORD!

#foot #participation #animation #respect

En jonvier 2017, les responsables de Ecole des Jeunes — Royal
Union SaintGilloise [ED) USG) contactaient le Délégué général
pour évoquer différentes difficuliés relationnelles entre les enfants
et les parents, entre les parents ef les enfraineurs, ... ef trouver des
solutions & court et & moyen ferme.

L'EDJ USG se présente plus que comme un club de foof. Clest:

* un projet sporif avec pour mission de donner aux jeunes une for
mation compléte et suffisante pour alimenter un noyau de joveurs
en équipe premiere ;

* un projet éducaiit: ni une garderie, ni un lieu de consommation
sporiive, plutét une “école de vie" pour les jeunes qui la fréquentent;

* un projet social : quelles que soient les origines socioéconomique
des jeunes, 'ED) doit idéalement contribuer & un projet de sociéfé
qui donne ¢ fous les mémes chances, qui valorise la diversité ef
rejefte foute forme de discrimination.

En théorie, c'est dans la complémentarité harmonieuse de ces trois
éléments que veut exister 'ED) USG. Dans la prafique, ce triple
obijeciif reléve quasi de la quadrature du cercle. Projet sportif pour
former une élite, école de devairs, école de la vie qui mélange les
publics, I'EDJ USG a été confrontée & la difficulié de gérer cerfains
aspecs relationnels enire les différents infervenants d'une constel
lation qui gravite autour des enfants, dans ef hors de leur pratique
sportive du football, des plus pefits jusqu'a dixchuit ans.

Trés rapidement, ce frovail de médiation a démarré au départ de
la parole des enfants. Aprés une courte infroduction & leurs droifs,
les enfants ont répondu & une série de questions & travers plusieurs
méthodes d'animation. De la création arislique, au brainstorming
créatif en passant par un espace de parole ou encore par des tech-
niques d'animation ludiques, les enfants se sont exprimés sur les
réalités qu'lls vivaient o l'intérieur de 'EDJ USG & travers ce qu'ils
identifient comme points posmfs et négats.

Des nofions comme le “fair play”, le “collectif”, la "discipline” ont
pu éfre abordées ef questionnées a travers le sens qu'il est important
d'investir ef de questionner.

Plusieurs ateliers ont été mis en place par la suite pour confronter le
point de vue des enfants avec ceux des parens ef des enfraineurs,
sous |'égide de la coordinatrice pédagogique de I'insfitufion. L'idée
était de faire un éfat des lieux de la situation et de définir le média
le plus performant pour créer un ouil d'information et de sensibilisa-
fion & desfination des parents et des professionnels. Ces récoltes de
parole serviront de lignes directrices pour la création de modules
sonores illusirés d'images et accompagnés d'un dossier pédago-

gique. Cef oufil, fruit d'un partenariat avec Urbanisa'son ef Action
Media Jeunes, devrait étre prét pour le début de l'année 2018. I
aura pour vocation d'éfre ufilisé partout ou des questions similaires
pouraient se poser.

41. SITE INTERNET
ET MEDIAS SOCIAUX :
L'AVENIR SE CONJUGUE
AU PRESENT

#DGDE #Facebook #Twitter #Internet #communication #infor-
mation #sensibilisation

Malgré les appels répétés du Délégué général & améliorer la
gesfion du site infemef de l'institution, aucune avancée n'a éfé
consfaée au cours de |'année qui s'est écoulée. Que ce soit en
termes d'ergonomie, de charte graphique dont il est nécessaire de
s'affranchir ef de lourdeur liée & sa gesfion par le Ministere, il est
exirémement regretiable que rien n'ait été fait pour mieux répondre
aux besoins spécifiques du public des enfants, des jeunes ef des
familles.

ll'y o bien eu des velléités de renouer les confacts pour tenfer de
répondre & nos demandes pressantes sur cefte question imporfante,
mais force est de constater que nous n‘avons pas progressé. L'an
demier pourtant, une proposition formulée par le Cepige (Centre
d'Expertise et de Pilotage de I'nformatique du Gouvernement Elec-
fronique| pour refravailler image du site infemet [en méme temps
que celle d'autres structures de la Communauté francaise] augurait
une possibilité de changement. Cet espoir était vain, le rendezvous
avec |'anniversaire des vingtcing années d'existence de insfitufion
est manqué |

Rapport annuel 2016-2017 du Délégué Geénéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

53



54

Et les constats opérés au cours des années précédentes restent
volables ef pevvent se copiercoller, d'un exercice @ l'autre...

Les questions liées & |'atfrait de nofre site internet, & son ergonomie
(sachant la spécificité de notre insfitufion ef les différents publics
qu'elle doit rencontrer en remplissant ses différentes missions), sa
facilité d'accés, son accueil “child friendly”, restent posées. Nous
reprenons ici, in extenso, les demandes qui étaient formulées dans
lo précédente édition de notre rapport d'activité :

"Une fois de plus, nous devons rappeler ici que le Délégué géné-
ral, plus que toute autre insitution, se doit d'8fre & la pointe des

technologies actuelles de communication ef d'information dfin de
foucher le plus large public possible, pour épondre aux missions
qui lui sont assignées. Ce faisant, son institution doit &fre particu-
ligrement atientive au fond comme & la forme des confenus postés,
& leur qualité mais aussi au graphisme, au design ainsi qu'aux
aspecs inferaclifs cfin de répondre aux aftentes de ces différents
publics et particuligrement des publics jeunes. .

Dans cet esprif, nous formions, 'an dermier, le voeu de donner un
nouveau souffle & la réflexion lancée il y a deux ans déjor pour
redynamiser e site infernet du Délégué général via une plateforme
virtuelle “droits de I'enfant” & laquelle éfait associé, enfre aufres,
 Observatoire de I'enfance, de la jeunesse ef de l'aide @ la jev-
nesse. Ce fravail avait é1é rendu possible gréce @ 'aide du Cabinet
du Ministre-Président de lo Fédération Wallonie-Bruxelles dans la
foulée du plan d'action du Gouvernement. L'adresse www.droits:
delenfant.be, dont la Fédération s'était porté acquéreuse, devait en-
fin conduire directement au Délégué général ef aux autres sfructures
ou organisations phares dans ce domaine. Aprés de longs mois de
stafu quo, des confacts onf été repris mais nous sommes loin d'un

quelconque progrés et surfout aucune avancée significafive n'a 41
constatée depuis la publication de nofre précédent rapport.

Pourtant, comme nous avons plusieurs fois déja eu ['occasion de
le dire ef de I'écrie, il est indispensable que nofre insfifution soit
auforisée & s'affranchir de certaines contraintes liges & la logistique
de l'internet en Fédération Wallonie-Bruxelles, pour rendre le site
du Délegué général plus atiractf, plus réactif, plus ergonomique,
plus “child friendly" ef en phase avec les publics qu'il doit foucher
 des enfanfs, jeunes ef moins jeunes, & leurs parents, en passant
par les professionnels de I'enfance ef de la jeunesse ainsi que les
médias. Or, nous ne pouvons pas
nous touner vers une formule réso
lument plus adaptée & ['institution
sans |'appui du Gouvernement.

Pour répondre aux réalités et aux
aftentes de son époque, le Délé-
gué général (comme fant d'aufres
structures) doit améliorer ses liens
virtuels avec ce qu'on appelle le
public, c'estordire des hommes,
des femmes, des enfants et des
jeunes pour qui la quesfion des
droits de I'enfant peut avoir un lien
crucial avec |'amélioration de leurs
conditions de vie, de leur situation
au quotidien, de leur bienétre ef
de leur meilleur inférét. Clest en
agissant de la sorfe que ['instifution
ciéera les conditions d'une meil
leure rencontre dans le monde réel
avec des moyens modemes d'infor-
mation ou de communication pour
travailler plus rapidement ef plus efficacement dans un domaine ob
lo rapidité d'action est capitale et parfois vitale. Nous ne pouvons
que répéter ici avec force ef détermination nofre volonté de voir
ce dossier progresser significativement au cours de I'année 2016
avec le soutien du Cabinet du Ministre-Président.

le Délégué général compte sur la complémentarité entre son site
Infernet et la page Facebook de son insfitufion, notamment, pour
remplir ses missions [d'information ef de sensibilisation & propos de
son acfion ef des contenus de la Convention infernationale]. De plus
en plus souvent, c'est via les médias sociaux que nous contactent les
publics qui sont inféressés par notre acfion ou qui nous interpellent
sur des situations qui, souvent, donnent lieu & I'ouverture d'un dos-
sier individuel. Nous devons réussir le changement de paradigme
el nous adapter & la réalité des enfants, des jeunes ef des adultes
nafifs des technologies actuelles de la communication et de I'infor
mation en fransformant nos prafiques dans le sens de leur utlisation
intuifive ef naturelle de ces fechnologies. C'est un défi auquel nous
ne pourrons répondre qu'avec le soutien du Gouvemement et du
Ministére. Nous espérons pouvoir enfin le relever en 2018 |
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Le travail en réseav
et les relations internationales

AOMF (Association des Ombudsman et Médiateurs
de la francophonie]

Du 19 qu 21 juin, différents membres de I'AOMF faisant

partie du groupe de travail sur les enfants migrants sont

venus effectuer une visite d'éfude en Belgique. Aprés le

visionnage du reportage “Children on the move” et du

film “article 6" sur les MENA de Calais, une réunion du

Comité des droits de ['enfant s'est fenve. Une visite du
centre "fomilles” du samusocial ef du Pefitchéteau a eu
lieu ainsi que des rencontres avec différents acteurs spé-
cialisés dans le domaine des MENA et d'autres spécial-
sés sur la question des familles migrantes européennes et
non européennes.

Comité d'accompagnement du protocole de collaboration
Fédération Wallonie-Bruxelles- République démocratique

du Congo (RDC)

e Délégué général continue & participer aux réunions du Comité
d'accompagnement du protocole de collaboration Fédération
Wallonie-BruxellesRépublique démocratique du Congo [RDC] [voir
rapport annuel 20132014 p.76).

Groupe de travail sur les mineurs étrangers non accompagnés

(MENA)

e groupe de trovail cenfré sur la question des mineurs étrangers
non accompagnés et mis sur pied @ l'initiative du Délégué général
en 2011, continue & se réunir.

Les préoccupations principales de cetie année ont été -

¢ Loccueil d'hiver.

* Suivi du plan MENA mis en place par ['Aide ¢ la jeunesse.
¢ Projet famille d'accueil via MentorEscale.

¢ Situation des MENA dans les gares bruxelloises.

Plateforme “Mineurs en exil”

le Délegué général parficipe fovjours aux réunions des groupes
"MENA", “familles en errance” et “Alternatives & la détention des
familles avec enfants” de la plateforme en tant qu'observateur.

Plateforme “Familles en errance”

e Délégué général confinue & participer & lo plateforme “Familles
en emance’ suite au constat que des fomilles migrantes, euro-
péennes pour la plupart, se frouvent en situation de grande pré-
carité & Bruxelles.

Clest au départ d'une réunion de cefte plateforme qu'est venue
I'idée d'organiser la matinée de réflexion “Familles en errance ¢ Ce
n'est pas de mon ressort” [voir chapitre VII).

Conférence permanente de concertation “maltraitance”.

Rappe! historique, fin 1998, un groupe de travail réunissant des
représentants du Ministére de la Jusfice, de la mogisirature ef des
Communautés, actifs dans le domaine de la maltraitance, avait
w le jour dans le cadre de I'exécution des décisions de la Confé-
rence inferministérielle sur la profection des droits de I'enfant. Ce
groupe de fravail, auquel parficipait le Délégué général, avait
pour mission d'examiner les recommandations de la Commission
nafionale conire I'exploitation sexuelle des enfants et d'élaborer
des directives ou des accords de coopération en vue d'améliorer
lo prise en charge des situations de maliraitance par les instances
compétentes.
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la conférence poursuit son travail ef s'informe sur différents sujefs
en lien avec la maliaitance (ex : équipes SOSEnfants, projef de
loi "Pot pourri V" - art 458ter du code péndl, technique d'audition
audiovisuelle mineurs, AVIQ...).

Jeunes aidants proches (JAP) - Soutenir ceux qui soutiennent

e Délégué général participe au travail de réflexion de la plate-
forme bruxelloise pour soutenir les jeunes aidants proches.

Des jeunes de moins de 18 ans apportent une aide réguliére et
confinue & un membre de leur famille (parent ou fratrie] ou & un ami
qui est en situation de dépendance @ la suite d'un accident, d'une
maladie ou d'un handicap.

Actuellement, ces enfants et adolescents ne sont souvent pas recon-
nus pour les services qu'ils rendent. Les responsabilités quotidiennes
qu'ils endossent méritent qu'lls soient soutenus afin qu'ils puissent
vivie leur enfance/adolescence comme leurs camarades tout en
étant fiers d'étre jeunes aidants.

Une recherche au sein de plusieurs éablissements scolaires visant
& identifier sur base d'un questionnaire d'éventuels jeunes aidants
proches, a permis de metire en évidence qu'ils seraient entre 2 ou
3 par classe [sur & peu prés 22 éléves par closse testéel.

[ Asbl poursuit son fravail d'identification des JAP au sein des éto-
blissements scolaires, de méme que sa sensibilisation des jeunes ef
des professionnels autour de cefte problématique.

Un site infermet a vu le jour,
https://www.jeunesaidantsproches.be/, ainsi qu'une page
Facebook.

Groupe de travail Jeunes aidants proches (JAP) - Direction
générale de 'enseignement obligatoire

e Délegué général a été invité par la Direction générale de 'ensei-
gnement obligatoire et & l'inifiative de la Ministre de ['Education &
parficiper & un groupe de fravail relatif aux JAP.

Lobjectif est d'analyser cete problématique au niveau de |'enser
| Y P q
gnement et de formuler des recommandations concrétes ef plus pré-

cisément autour des quesfions cenfrales suivanfes -

o |'évaluation de lo situation en Fédération WallonieBruxelles.

* les moyens d'identification des jeunes aidants par les équipes
éducatives.

* Lo sensibilisafion auprés des équipes éducatives des difficultés
fenconirées par ces jeunes.

* l'aménagement de certaines dispositions pour le soufien de la
scolarité de ces jeunes.

* les stratégies & développer pour limiter le décrochage scolaire
des jeunes concemnés.

Comité d'accompagnement relatif aux services d'accueil

téléphonique des enfants

le décret du 12 mai 2004 relafif & I'agrément ef au subventionne-
ment des services d'accueil téléphonique des enfants a instauré un
comité d'accompagnement relafif aux services d'accueil #lépho-
nique des enfants.

Pour rappel, ce comité d'accompagnement est un organe de &
flexion, d'orientation ef d'évaluation chargé de remeftre des avis,
des conseils ef des propositions sur le plan d'action ef les fravaux
du service.

En septembre 2016, le 103 a présenté son rapport d'activité en
province du Luxembourg notamment afin de promouvoir son service
dans cefte région ou il était apparu qu'il était insuffisamment connu

du public.

Suite au renforcement du service dans le cadre du plan de lufte
contre la maltraitance (voir RA 2014-2015), le 103 a rencontré les
différentes équipes SOSEnfants afin d'échanger sur leurs pratiques
et expériences par rapport & la problématique de lo maliraitance.

Pour plus d'informations sur le travail du service Ecoute Enfants, vous
pouvez consuller leur site internet http://www.103ecoute.be/ ou
leur page Facebook.

Commission mise en place dans le cadre du décret portant
assentiment de I'accord de coopération entre la communauté
francaise et la région wallonne [awiph) en matiére de soutien
d la scolarité pour les jeunes présentant un handicap.

le Délégué général participe depuis 2010 & cefte commission qui
est chargée d'évaluer, sur les plans qualitafif et quantitatif, la poli
fique de soutien & la scolarité en Région wallonne et de formuler
des recommandations.

Dés sa création, la Commission a voulu souligner 'importance de
produire des données ufiles, de privilégier I'aspect qualitatif des
données ef de mefre & profit sa mission de remise d'avis, en vue
d'assurer un accompagnement global de fous les éléves & besoins
spécifiques. Pour &fre lo plus précise possible, elle se compose
de foutes les compétences disponibles, y compris des parents ef
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des jeunes concemés. En effet, un accompagnement de qualité
ne dépend poas uniquement de I'un ou ['autre acteur mais est
considérer dans un sysiéme qui reprend fous les acteurs, c'estd-
dire, ['éléve, les professionnels ou non de I'accompagnement, la
famille ef I'ensemble des ressources dont chacun peut disposer. Loin
d'ére figé, ce systéme doit bouger dans le temps pour permetire lo
construction, lo mise en ceuvre ef la rédlisation d'un projet de vie.

Les rapports d'activité de la Commission sont fransmis le 31 octobre
de chaque année aux Minisires de I'Enseignement obligatoire en
Communauté frangaise et de la Santé en Région wallonne.

Commission d'organisation de l'intégration
et de l'inclusion scolaire prévue dans l'accord de coopération
entre la communauté francaise et la cocof

Cefte commission a repris ses travaux depuis septembre 2015 et
permet, outre 'actualisation des chiffres relatifs & I'intégration ou @
inclusion d'enfants avec I'aide des services d'accompagnement
bruxellois, d'éfre un lie d'échanges ef de mise en réseau avec des
acteurs fant de I'enseignement que des services de la COCOF ef
des Centres de Réadapiation fonctionnelle CRF) maintenant subsi

diés par la COCOM.

Conseil supérieur de Ienseignement spécialisé

le Conseil supérieur de I'enseignement spécialisé a pour mission
d'organiser, en fofle indépendance, une éflexion de fond ef
d'adresser des propositions de sa propre inifiative ou & la demande
du Gouvernement ou du Conseil général de concertation de I'ensei-
gnement spécidlisé.

I s'agit de réfléchir sur I'évolution de I'enseignement spéciclisé
qui doit en permanence acfualiser son approche du handicap, se
renouveler et créer des synergies enire fous les acteurs concemés.

QOufre sa participation aux réunions mensuelles du CSES, le Délé-
gué général est engagé dans les travaux de groupes infernes au
Conseil dont le groupe “Partenariat Ecolefomilles” ef le groupe
"Type 8", toujours en cours. Concemant ce demier, un projet d'avis
a &t remis & la Ministre de I'Education et fait I'objet d'une de-
mande complémentaire de précisions, particuliérement en ce qui
conceme la création éventuelle d'un enseignement de type 8 dans
'enseignement secondaire spécialisé.

CNDE

e Délégué général est membre avec voix consuliative de la Com-
mission nationale pour les droifs de l'enfant

Les principales missions confiées & la Commission sont la rédaction
des rapports belges en lien avec les droits de I'enfant & I'égard des
instances infernationales, la coordination de la collecte de données
permetiant d'évaluer la situation des enfants en Belgique, le suivi
des recommandations du Comité des droits de 'enfant ef la formu-

lation de recommandations politiques générales sur les questions
qui fouchent aux droits de ['enfant.

Oure ses paricipations aux réunions pléniéres de la Commission
et & plusieurs de ses travaux, il est également membre de ['organe
d'avis qui a remis deux avis en 2017 : " Quel futur pour le dessar-
sissement € et un "Avis relafif au projet de 5éme ef béme rapport
périodique combiné de la Belgique en application de la Conven-
fion relative aux droits de 'enfant”,

En suite des travaux sur les indicateurs nationaux, il parficipe égor
lement au comité de pilotage qui accompagne les fravaux liés &
'enquéte spécifique relative aux groupes vulnérables (actuellement
limitée aux enfants en section fermée des IPP] et aux enfants dans la
migration fréquentant des DASPA).

OEAJ

e Délegué général est membre du Comité d'accompagnement de
' Observatoire de I'enfance, de la jeunesse ef de l'aide @ la jev-

nesse (OEJA)) 2.

Il fait également parfie du Groupe permanent de suivi de lo
Convention infernationdle relative aux droifs de I'enfant insfitué au
sein de I'Observatoire ef dont les missions consistent en I'échange
d'information ef la concertation sur les initiatives et projefs assurant
lo promotion et la mise en ceuvie de la Convention, ou niveau
local ou infernational, la préparation de la contribution de la Com-
munauté frangaise & la rédaction du rapport quinquennal de lo
Belgique pour le Comité des droifs de 'enfant, I'andlyse ef le suivi
des recommandations du Comité des droits de I'enfant, notamment
I'¢laboration d'un plan communautaire d'action relatif aux droits
de I'enfant, la préparation des ravaux de la Commission nationale

(1) www.cnde.be
(2) http:/ /www.cejaj.chwb.be/
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pour les droits de I'enfant ef la prise en considération de la parole
des enfants.

Comme chaque année, il a également particioé aux Comités
q g9 pariicip
d'accompagnement de différentes recherches ou travaux menés
pag
par Observatoire :

¢ "'éducation 4 lo citoyenneté démocratique ef les droits hu-
mains dans 'enseignement en Fédération Wallonie-Bruxelles”
cefte recherche, pilotée par le GIRSEF, vise & identifier les
obstacles — mais aussi les leviers - & la mise en ceuvre de cefte
mission de |'Ecole.

* "l réalisation d'enquétes quantitafives auprés de jeunes enfants

"

Bru-Stars

Depuis le début de la réforme de la santé mentale infanto juvénile,
le Délégueé général participe aux fravaux du comité de réseau exé-
cutif (CRE) de Bru-Stars, le réseau bruxellois.

Cete parficipation a pour but de veiller & la bonne implémento-
fion des droits de I'enfant dans la réforme mais également d'éfre
en premiére ligne pour mieux appréhender les avaniages ef les
difficuliés de cefte volution de la santé mentale pour les enfants
et les jeunes, d'aufant que Bruxelles reste frés emblématique d'un
maximum d'écueils et de défis (précarité, diversité des langues ef
des cultures, phénomenes d'ermance, décrochage scolaire, déficit
en capacités de prise en charge mulliseciorielles, augmentation
démographique, ...

QOufre sa participation au CRE, le Délégué général participe acti
vement aussi & la réflexion sur les enfants concemés par le double
diagnosiic, les froubles de I'attention avec ou sans hyperactivité ef
les enfants en lien avec la Justice.

Ensemble pour la santé : rencontre 2017

La plateforme d' “Action Santé et solidarité” rassemble une diversité
d'acteurs, peits et grands, francophones et néerlandophones, fous
préoccupés par le droit & la santé et qui unissent leurs forces pour
défendre le droit & la santé pour fous par une poliiique de santé
solidaire. Elle porte nofamment une réflexion concernant la prise en
charge globale de fout ce qui confribue & lo santé, avec une aften-
fion soutenue pour la lutte contre les inégalités dont sont victimes les
publics défavorisés.

A leur inifiative, une trentaine d'acteurs se sont rassemblés ofin de
créer en 2017 la premigre biennale qui présentera des initiatives
locales innovantes, axées sur les facteurs sociaux qui déterminent la
santé et le bientre de tous.

Jardin pour tous

LAWIPH et la DGAJ ont finalisé en janvier 2011 un profocole de
collaboration entre leurs 2 administrations. Cet accord a deux
obijeciifs :

o favoriser lo complémentarité enfre les 2 secteurs, dans ['intérét
des jeunes e de leur famille ;

® créer un parfenariat pour foutes les questions concernant les en-
fants en situation de handicap ef leur famille ofin d'opfimaliser la
prise en compte des besoins de ces jeunes qui relévent des deux
secteurs fout en évitant une multiplication des interventions de part
et d'autre avec la findlité de favoriser au maximum l'inclusion
sociale de ces mineurs en danger ou en difficulté.

Un groupe faitier “Jardin pour Tous" @ éié créé & I'inifiative du co-
mité strotégique. | o d'emblée été décidé d'y inclure des acteurs
de lo sané mentale et du secteur du handicap & Bruxelles. Au
niveau de la santé mentale, il est malgré tout regretiable que foutes
les composantes du secteur ne soient pas représentées d'une part,
et par ailleurs la modification de la santé mentale infantojuvénile
actuellement en cours ef organisée par province fend encore & com-
plexifier la collaboration.

D'autre part, la précarité augmentant partout en FWB, ce fype
de situations ne cessent d'augmenter et ne peuvent plus se régler
au cas par cas avec quelques "bricolages” en urgence. Une des
premigres recommandations serait donc que chaque secteur ne
soit pas en permanence en manque de places puisqu’on sait que
la course & "IA" place existante se fait foujours au défriment des
situations les plus complexes. Par ailleurs, il importe de créer des
partenariats sfruciurels enfre les secteurs, en termes de financement,
de cadre légal, de structures, de responsables, de suivis communs.
Tout cela nécessite évidemment I'engagement du politique.

Plateforme des droits de 'Homme

Considérant & la fois l'existence en Belgique d'insfitufions exercant
partiellement ou entiérement un mandat d'insfifufion chargée de vei
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ler au respect des droits ef libertés fondamentaux ef aussi l'impor-
fance d'une coopération efficace enfre ces insfitutions pour offrir &
chaque citoyen la profection la plus étendue ef la plus cohérente de

ses droits, un profocole de coopération entre foutes ces insfifufions
a éfé signé en janvier 2015.

Cefte plateforme a pour but de -

* proposer et analyser des problématiques qui concement plusieurs
des insitutions ;

* &changer des prafiques et des méthodologies, valoriser des expé-
riences utiles et modéliser adéquatement les compétences respec-
fives de chaque insfitufion pour le traitement de dossiers communs
dans un esprit de complémentorité ;

* encourager la coopération enire les insfitufions.

PF francophone dans le cadre de la nouvelle politique de santé
mentale pour les enfants et les adolescents

Dans le cadre de la réforme de la santé mentale infaniojuvénile,
une plateforme francophone s'est créée ef regroupe les administro-
fions et les cabinets de I'Aide & la jeunesse, du Handicap (Bruxelles
et Région wallonne], de la Sanié (COCOM et Région wallonne),
de 'ONE et de I'Enseignement obligafoire.

Concertation Citoyenneté et pauvreté

A l'nitictive du Service inferfédéral de lutie confre la pauvreté, plu-
sieurs acteurs qui fravaillent dans le domaine de lo pauvreté se sont
réunis en une plateforme dont le but éfait de proposer des recom-
mandations. Audeld de cef objectif politique, ceffe plateforme se
voulait un lieu de débat et de partage d'expériences sur la pauvreté
telle qu'elle se vit concrétement. Pour cela, en plus des insfitufions
comme celle du Délégué général aux droits de I'enfant, du Kinder-
rechtencommissariaat, de I'ONE ou encore des CPAS, des associor
fions qui représentent les personnes vivant la pauvreté, telles qu'ATD
Quartmonde ou encore Luties Solidarités Traval, étaient également
invitées & faire partie de la plateforme. Des experts éfaient aussi
réguliérement conviés & éclairer certains aspects du débat car la
plateforme se voulait constructive ef pragmatique dans ses recom-
mandations.

Lors des différentes rencontres des membres de la plateforme, les
personnes présentes ont foujours souligné & quel point la pauvreté
mef & mal la nofion méme de citoyenneté qui est pourtant le socle
de lo démocratie.

le Délégué général v a rappelé la particularité des conséquences
de la pauveté sur les enfants. Parficularité que la CIDE éclaire
singuliérement ef qui appelle & des solutions parfois ciblées. Il 'y @
souligné partager la conviction que foute forme de pauvreté devrait

éire éradiquée et que chague enfant puisse vivie dans un endroit
adéquat ef avec sa famille, manger & sa faim ef bénéficier des
soins médicaux de qualité.

les travaux de la Concertation touchent & leur fin et un texte final,
qui reprendra |'ensemble des recommandations adressées aux poli
fiques sera rendu public.

ENOC

@ENOC est le Réseau européen des ombudspersonnes pour en-
fants. Fondé en 1997, il regroupe, en 2016, 41 membres [Fiats
ou régions| issus de 34 pays du Conseil de I'Europe dont 23 pays
de I'Union européenne. #ENOCT6 www.enoc.eu

e Délegué général en est membre depuis sa création.

Clest & Helsinki que s'est réuni le réseau européen des défenseurs
des enfants en 2017 pour une conférence annuelle sous le fitre
anglais: "Comprehensive Relationship And Sexuality Education:
Implementing The Right Of Children To Be Informed”, que l'on
pourrait fraduire par * Education a la vie relationnelle, offective ef
sexvelle: permettre aux enfants d'exercer leur droit & l'information”.

Notre insfitufion avait, comme dix autres pays membres de ENOC,
préparé le ferrain de cefte conférence en organisant, en amont, une
consuliation participative d'enfants et de jeunes sur lo thématique
choisie qui a donné lieu & une nouvelle édition de "Parlons jeunes”
(voir chapifre VII) baptisée “Parlons Q.

Une mise en commun des fravaux réalisés par les jeunes conseillers
des défenseurs des enfants européens, réunis au sein du réseau
ENYA, a été organisée o Paris entre le 28 et le 30 juin dermiers.
lors de cefte réunion, une vinglaine de jeunes ont fravaillé les
questions d'éducation affective et sexvelle sous différents angles
et poins de vue pour formuler, au bout de deux jours de débats ef
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d'échanges, une série de recommandations qui sont jointes & lo
Déclaration d'Helsinki [voir annexes).

A l'initictive du Kinderrechtencommissaris et du Délégué générdl,
un groupe de travail a 1 créé, au sein de 'ENOC, sur les ques-
fions d'adoption infernationale ainsi que sur les statufs du réseau. le
groupe de fravail sur les mineurs en exil poursuivra ses activités ['an
prochain et un aufre groupe a été mis en place sur les quesfions de
santé mentale concernant les mineurs d'age, en vue de la confé-
rence annuelle de 2018 qui sera consacrée & ce sujef ef se fiendra
sous présidence francaise.

Comité dexperts “radicalisation”
de la Fédération Wallonie-Bruxelles

le Délegué général y infervient sur les questions de respect des
droits des mineurs concemés par le phénoméne dit de “radicalisme
violent" et participe & la construction et & évaluation des outils qui
doivent permettre de travailler cefte mafiére avec différents publics
dont celui des enfanfs et des adolescents.

Conseil de déontologie journalistique de la FWB

le chargé de communication de l'insfitution du Délégué général
participe aux fravaux du Conseil en fant que représentant de lo
Société civile.

Conseil communautaire de laide ¢ la jeunesse

le décret du 4 mars 1991 relafif & I'aide & la jeunesse @ insfitué un
Conseil communautaire de 'aide & la jeunesse, organe de réflexion
qui a une compétence générale pour émetire, méme d'initiative,
des avis et proposifions sur foutes matiéres intéressant tant 'aide &
lo jeunesse que la profection de la jeunesse, en ce compris ['aide
aux enfants victimes de maliraitance.

e Délégué général est membre de ce Conseil avec voix consul
fafive.

Comité de suivi cyber-harcglement de Child Focus

Le Délégué général y siége depuis sa création.

Comité d'accompagnement du projet
“Cité de la jeunesse” de Promo Jeunes ASBL

le projet consiste en une réflexion/recherche/action d'vne durée
de 15 mois (jusqu'en juin 2018). Il est mené par des adolescents
bruxellois (3iéme & 6iéme secondaire général/technique/profes-
sionnel] et porte sur la création en Région de BruxellesCapitale
d'un "espace jeunesse” ouvert et accessible & I'ensemble des jev-
nesses Bruxelloises. L'objectif est d'inifier |'émergence d'une vision
partagée d'une “cité par ef pour les jeunesses” via une concertation
multilatérale et, dans un deuxiéme temps, de permetire la créor
fion concréte de cef espace sur le territoire bruxellois. e projef est

encadré par différents partenaires : Promo Jeunes ASBL, Philoméne
ASBL, Infor Jeunes Bruxelles ASBL et Centre dAnthropologie pros-
pective de 'UCL (LAAP) avec le soutien de la Fédération Wallonie-
Bruxelles ef de la Région de Bruxelles Capitale.

Conseil supérieur de 'adoption

le Délégué général est membre du conseil supérieur de I'adoption.
les avis sont repris sur le site du Cosa [www.cosa.ciwb be).

Comité de concerfation entre les magistrats de la jeunesse,
les conseillers et directeurs de |'aide d la jeunesse, l'administration

et les services agréés.

le Délegué général veille & la prise en compte des droits ef intérés
des enfants dans les relations de collaboration entre les autorités
mandantes et les services de ['aide d la jeunesse.

Le comité d'accompagnement de la MADO de Charleroi

la Maison de |'Adolescent [MADOJ de Charleroi est un lieu
d'accueil et de prise en charge inferdisciplinaire qui s'adresse
aux jeunes agés de 11 & 25 ans. La mission de la Maison de
'Adolescent est de fédérer en un seul lieu les compétences des
partenaires de champs frés différents, de fravailler en réseau et en
complémentarité afin d'8tre un relais efficace pour l'adolescent, sa
famille et les professionnels. La MADO de Charleroi a regu depuis
peu un agrément spécifique de ['Aide & la jeunesse en fant que pro-
ief pédagogique particulier. Le Délégué général participe au comité
d'accompagnement depuis la naissance du projef en 2010.
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Les participations publigues

Durant cetie année d'exercice, le Délégué général et son équipe
ont participé & de nombreux événements, débats et rencontres
organisés en Belgique ou a I'éranger, en lien avec les missions de
promofion et de défense des droits de I'enfant. En voici une liste
non exhausfive.

SEPTEMBRE 2016

¢ Bruxelles - RTBF - Conférence de presse CAP48 - lancement de
la campagne 2016.

¢ Charleroi - Parficipation & I'inauguration de la premiére auto-
école sociale de Belgique.

* Bruxelles - Participation & |'atelier de réflexion stratégique sur le
Sénégal.

¢ Bruxelles = Que du bonheur - visite de I'ashl * le pefit vélo
jaune”.

* Lo Hulpe - Présentation service - Formation pluridisciplinaire pour
jeunes intervenants des équipes SOS Enfants.

o Litvanie — Vilnius - Participation & la conférence annuelle de

'ENOC : " Equal Opportunities for All Children in Education”.

® Bruxelles - Que du Bonheur | - Visite de I'AMO Point Jaune.

OCTOBRE 2016

* Stavelot - Participation aux 15 ans de ' AMO Cap Sud.

* Couvin - Que du Bonheur | - Visite du service Clos du Chemin
Vert.

o Tubize et Beauvechain - Visite des maisons de retour.

¢ lizgge - ULG - Infervention & la conférence 40 ans de 'Asbl
Garderie des fout pefits.

¢ Tubize - Que du bonheur | - Visite de * La Fabrique de Soi”.

o Charleroi = Salon de I'éducation - Intervention journée exiras-

colaire ATL.

¢ Bruxelles - Conférence FRB - Désir d'enfant et parentalité des
personnes avec une déficience infellectuelle.

¢ Bruxelles — Rencontre avec le collectif des femmes sans papiers
|vie féminine].

¢ Bruxelles - Participation au débat "Molenbeek, génération radi-
cole”

¢ Erquelinnes - Que du bonheur | - Visite de ['Ecole secondaire
spécialisée.
* Marcheen-Famenne - parficipation au débat suite & une repré-

sentation de la piéce de théatre * UGO".

¢ Bruxelles - Participation au colloque : * Rythmes scolaires, adap-
fation ou stafu quo ¢".

o Suisse - Lugano - Infervention au Congrés des 25 ans de la
Fondation ASPI Prévention malfraitance-promotion bienfraitance.

NOVEMBRE 2016

* Libramont - Intervention lors de la matinée de réflexion autour du
projet "Décolage”.

* Mouscron - Que du bonheur | - Visite de La Maison Maternelle.

¢ Bruxelles - Participation au workshop de la Fondation Roi Bau-
douin sur la pauvreté infantile au BIP.
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¢ France — Paris - Intervention au Congrés Paroles d'enfants.

* Braine'Alleud - Remise du label * Droits de I'enfant” & I'Athénée
Royal Riva Bella.

* liége - Modération ef conclusions du débat organisé par le
Thédtre de Ligge sur la nudité au théatre & desfination des profes-
seurs de plus en plus interpellés par leurs &léves (et les fomilles|
sur lo pertinence, lo légitimité de la nudité sur scéne, dans les
créations arfistiques.

¢ Tessenderloo - Participation & la présentation du documentaire sur
I'enseignement inclusif en Région Flamande - KRC.

® Bruxelles - Festival Zéro>18.

¢ Bouge - Infervention au collogue sur la Formation inifiale des
enseignants.

o Charleroi - Modération et conclusions d'un des débats organisés
par les Mutualités chrétiennes infitulés * L'ado, le décoder pour
mieux |'accompagner” dans six régions de la Fédération Wallo-
nie-Bruxelles.

DECEMBRE 2015

JANVIER 2016

¢ Bruxelles - Présentation du rapport annuel aux députés de la Fédé-
ration Wallonie Bruxelles.

o Bruxelles - Infervention Haute Ecole Francisco Ferrer “Ecoles mo-
ternelles - Une chance & saisir”.

¢ Lo Louvigre - Présentation des droifs de I'enfant en Belgique aux
classes de 6¢ IPES Léon Hurez.

® Bemissart - Présentation des malleftes pédagogiques inferculiu-
relles - AMO GRAINE.

¢ Charleroi - Visite de I'école inclusive St Paul avec la Compagnie
du Campus.

* Bruxelles - UCL - Infervention au collogue “I'adolescent, le déco-
der pour mieux 'accompagner”.

¢ Bruxelles - Participation & la Table ronde - Fondation Roi Baudouin
- Pauvreté infantile et santé périnatale.

o Bruxelles - Présentation de la BD sur les droits de I'Homme.

¢ Suisse — Genéve - Participation aux débats lors d'une journée sur
le placement insfitutionnel.

¢ Bruxelles - Animation de la conférence des lauréats de I'appel @
projets " Quartiers libres” & l'nifiative de la coopération CERA.

Présentation des huit lauréats et table ronde.

* Bruxelles - Jounée ateliers droits de I'enfant au Parlement de la
Communauté francaise.

o Namur - Intervention lors de la Journée APEPA.
® Bruxelles - Visite de I'asbl Source.
* Bruxelles - Visite de I'Institut Decroly.

¢ Bruxelles - Ligue des Droifs de I'Homme - 20 ans du Prix Régine

OrfingerKarlin.
* Bruxelles — Participation & lo journée des 30 ans de I'HUDERF.
¢ Charleroi - Warm up - VIVA FOR LIFE.

¢ Namur - Participation & la joumnée d'écoute sur les 1825 ans -

AMO Colorados.

FEVRIER 2017

* Bruxelles - RTLTVI - Participation au débat Pour ou Contre : Pacte
excellence plus fronc commun.

* Antoing - Fesfival Wap HIP HOP - Conférence sur I'expression
des jeunes par le hip hop.

o Namur - Infervention & la Jounée Jardin pour Tous - Comment
I'égalité est meilleure pour fous. Approches théoriques ef pratique
de l'égalité.

o Bruxelles - Présentation du film * Bernard 'Hermite” consacré aux
adolescents confroniés & la psychiatrie au Centre thérapeutique
pour adolescents [CTHA - Saint Luc) devant les membres du

CSES.

¢ Ohain - Présentation de ['instifution ef débat sur les droifs de
'enfant devant les éléves de sixiéme primaire de I'Ecole Ouverte
de Ohain qui ont choisi la thématique des droits de I'enfant pour
construire leur spectacle de fin d'année.

* Champion - Paricipation & la journée de réflexion pour les Bacs
3 de la Haute Ecole Hennalux - Enjeux propres aux publics sco-
laires des milieux populaire.

o Bruxelles - Emission radio lo matinale RTLTVI = Parentalités et
filiation”.
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* Namur - Infervention dans le groupe de travail Politique de I'en-

fance du MOC (Mouvement Ouvrier Chrétien|.

¢ Bruxelles - Parficipation & la Matinée d'échanges enire parents et
professionnels - Parentalités et Filiations.

* Bruxelles - Animation d'un débat aprés une représentation de lo
piece de thédire " UGO" créée, conjointement, par le Délégué
général et la Compagnie du Campus sur la thématique de 'autor
iité & l'institut Bisschoffscheim de Bruxelles.

MARS 2017

* Quiévrain — asbl Restos du coeur - Infervention @& la rencontre-
débat "Droits de I'enfant & Pauvreté infantile”.

* Bruxelles - Représentation de ['insfitufion & |'événement " Lef's Bring
Them In" en faveur des réfugiés et des enfants de I'exil au Cin-
quantenaire.

¢ Namur - Parficipation & la formation * BAGIC" des coordinateurs
de Maisons de Jeunes organisée par I'Inferfédérale des Centres
de Jeunes.

¢ Mons - Conférence sur ['Aide ¢ la Jeunesse - Enfants placés et
dans le besoin - IPP) - Droits relafifs aux enfants.

® Clavier - Infervention sur la consommation du cannabis & I'école
- Alter Ecoles.

¢ Bruxelles - Parficipation & la conférence du CEPULB - Cycle pro-
fection de la jeunesse.

¢ Bruxelles - Inervention & la matinée de présentation du nouveau

site  Fugue” de ' AMO SOS - Jeunes Quartier Libre.

* Mons - Intervention sur "les inégalités chez les jeunes ef les solu-
fions & mefre en ceuvre”.

¢ Bastogne - Infervention lors du débat * l'école matermelle au coeur

du débat".

* Bruxelles - Parficipation au Ter Séminaire des Etafs généraux -
Séminaire précarité ef enfance - ONE.

¢ Bruxelles - Parficipation & la conférence- Atelier - Education, Islam
et Jeunesse dans les quartiers bruxellois.

¢ Bruxelles - Paricipation ¢ la conférence "De quoi la radicalisation
estelle le nom?".

* Marcinelle - Présentation de l'institution & lo Haute Ecole de
Hainaut/Condorcet.

52

Le 29 avril 2017 @DGDE a organisé un événement
européen a I’Atomium sur la thématique des droits
de I’enfant pour célébrer les 51 ans de son partenaire
philanthropique historique le 51 International. Y assis-
taient également le @KRC et le Président de #ENOC
qui ont prononcé des discours. #FOI

AVRIL 2017

Il

* Bruxelles - Participation & la conférence jeunesse : * La précarité
des jeunes”.

¢ Bruxelles - Babel Tremplins - 32¢ Festival d'expressions arfistiques.

¢ louvainlc-Neuve - Participation & I'édition 2017 du Certificat en
approche inferdisciplinaire des droits de 'enfant.

* Bruxelles - Participation au colloque sur I'inclusion scolaire.
* Mons - Participation & la rencontre - recherche “Jeunes précaires”.

* Bruxelles - Infervention a la séance académique du 51éme anni-
versaire de |'organisation 51 infernational.

¢ Bruxelles - Participation & une réunion de représentants européens
sur les sfratégies & développer en fermes de prévention du phé-
noméne dit de " radicalisme violent” au Ministre fédéral de lo
Justice. Présentation du projet * Rien & faire, rien & perdre” (avec
Iscbelle Seret] ainsi que des recommandations de l'insfitufion en
lo matiére.

MAI 2017

¢ Bruxelles - Participation ou débat radio Premiére - " le Pacte
d'Excellence consacreil I'école de la concurrence @”.
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* Autriche — Vienne - Parficipation & la conférence du Conseil de
'Europe.

¢ lizge - Infervention & la conférence " Uécole matemelle et lo
précarié”.

¢ LouvainlaNeuve - Participation & la conférence de presse de

Cap 48.

¢ Bruxelles - Vernissage “Sans fronfiére” - Expo photos des éléves de
5éme année de ['école sans-Soucis d'Ixelles.

¢ Charleroi - Visite au Musée BPS22 - Visite guidée du musée par
les enfanfs.

o lizgge - Intervention pour lo section des assistants sociaux -
Echange avec les éudiants autour de la convention des droits de
'enfant et enfermement des mineurs - ESAS.

* Bruelles - Infervention & la matinée de réflexion “Familles en
errance ¢ Ce n'est pas de mon ressort |".

o Louvainla-Neuve - Infervention lors de la formation contre la radi-
calisation = Insfitut Cardijn.

* Warneton - Parficipation & la conférence Monde des Ados socio
~ L'occupation des espaces publics par les jeunes.

* lizgge - Présentation de I'insfitufion & lo Haute Ecole Helmo -

ESAS.

JUIN 2017

* Mousty - Enregistrement interview sur Plateau TVCom - Emission
“Invité plateau” - Situation du vécu des enfants dans le contexte
de la migration.

¢ Namur - Participation @ la journée de cldture Génération AMO.

¢ Bruxelles - Parficipation & la séance inaugurale du 70&me ann-

versaire CEMEA.

¢ Bruxelles - Parficipation & la conférence-débat AFFECT “De quoi
la radicalisation estelle le nom?” - le fravail social & épreuve
des polifiques de prévention.

¢ Bruxelles - Participation au séminaire consacré aux enfants de la
migration & desfination de représentants du comité enfant de |'As-
sociation des Ombudsmans et Médiateurs de la Francophonie.

¢ Bruxelles — Présentation de l'institution dans une cellule de préven-
fion du décrochage scolaire.

¢ Bruxelles - Parficipation & lo joumnée d'éiude organisée par Child
Focus - La Fugue : Ruplure en recherche des liens.

¢ Charleroi - Parficipation & la cérémonie de clature commune du

orojet SOUDARCITE.

o Alleur - Rencontre & la Maison Materelle - Subsidiation et mis-
sions spécifiques autour des méres mineures.

AOUT 2017

* Bruxelles - Inferview capsule vidéo pour le colloque CPAS Charle-
ol " Nouveaux modsles familiaux et statuts .

¢ Bruxelles - Radio RTBF - Paricipation & "Débats Premire - Les
débats d'été".

* Bruxelles - Participation & la matinée “Droits Humains, Genre,
Médias et Liberté de presse”.

o Suisse — Fribourg - participation & la premiére Journée Romande
des droifs de I'enfont.
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Les informations administratives

42. LES MOYENS MIS
A LA DISPOSITION
DU DELEGUE GENERAL

Aucune disposifion décréiale ou réglementaire ne détermine les
moyens mis & la disposition du Délégué général.

Tout au plus pouvonsnous mentionner que, dans I'avis du Consell
d'Etat sur le projet d'arété du 19 décembre 2002 relatif au Délé-
gué général, celuici estime que (... Selon [‘article 2 du décret
du 20 juin 2002 précité, la fonction de Délégué général de la
Communauté francaise aux droils de 'enfant est insfituée auprés
dv Gouverement de la Communauté frangaise. Il s'ensuit que les
crédlits nécessaires & ['exercice de lo mission du Délégué général et
4 la rémunération du personnel mis & sa disposition sonf nécessar-
rement inscrits au budget général des dépenses de la Communauté
francaise, en vertu des arficles 12 et suivants des lois sur la comp-
fobilité de |'Fiat, coordonnées le 17 juillet 1991".

Depuis plusieurs années, nous avons inferpellé le Gouvernement de
la Communauté frangaise concernant les moyens mis & nofre dis-
position pour assurer nofre mission de promotion des drois ef infé-
réfs de 'enfant, pour 'organisation d'acfions d'information sur ces
droifs ef intérafs et leur respect effectif. Cette question a fait ['objet
de confacts suivis avec les autorités polifiques et I'administration ef
a about, dans le budget 2009 de la Communauté francaise, &
la création d'un nouvel article budgétaire 01.01 dans la division
organique 11, programme 3, activité 37 - Protection des droifs de
enfant, infitulé “dépenses de foute nature relafive & la profection
des droifs de I'enfant”.

le budget 2016 affecté & cet arficle éfait de 70.000 euros.

La jusiification de ce nouvel article budgétaire précise que ce crédit
est desfiné & couvrir les dépenses et subventions diverses allouées
par le Délégué général & des associations ou organismes dans le
cadre de la profection des droits de I'enfant.

Depuis le 29 mars 2012, un arrété du Gouvernement de la Com-
munaué frangaise occorde délégation de signature au Délégué
général aux droits de I'enfant qui s'exerce sur les crédits prévus @
'allocation de base 01.01.37 de la DO 11 du budget général
des dépenses de la Communauté frangaise ainsi que sur 'dlloco-

fion de base 01.02.37 de la DO 11 [crédits variables).

Caroline De Vos a été désignée compiable extraordinaire le Ter
juin 2012 et comptable ordinaire le Ter juillet 2012.

le Minisiére a owvert un compte [091-211163571) auprés de
lo banque Belfius pour les avances de fonds ainsi qu'un compte
(091-2110545-48) pour des receties éventuelles [ex : jetons de
présence & des réunions, location du bus des droits de I'enfant...).

le service du Délégué général est situé rue de Bimingham 66
(3eme éiage| & 1080 Bruxelles.

La surface occupe fout le 3éme éiage et est partagée en 19 locaux
dont 15 bureaux, une salle d'atiente, une cuisine, une cafeteria
ainsi qu'une salle de réunions. Les locaux sont reliés par un couloir
de circulation interne.

Depuis mai 2015, la Maison de Justice de Bruxelles se sitve & pré-
sent au 66b, 1ue de Bimingham, une porte communicante permet
de parfager entre les deux insfitufions une salle de réunion d'une
capacité de 100 personnes. Un calendrier partagé a été installe
par I'Efnic cfin de pouvoir gérer les occupations de la salle.
UAdministration de I'infrastructure du Ministére de lo Communauté
francaise s'occupe de la gestion des locaux [loyer avec charges
(chauffage, neffoyage, immondices, .|, du matériel téléphonique,
du matériel informatique, du parking. ..
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Suivant les nécessités, le Secrétaire général du Minisigre de la
Communauté franaise met & notre disposition différentes salles de
réunions de «|'Espace 27 Septembre”, des Ateliers et de I AGE.

Afin d'harmoniser fous les sites infernet des services de la Commu-
nauté frangaise, le programme Typo 3 a ¢ foumi par le Ministére
de la Communauté frangaise et IEfnic & fous les services possédant
un site propre. Caroline De Vos s'occupe de la maintenance du site
Infernet du Délégué général.

Le site Internet du Délégué général a pour adresse :
http://www.dgde.cfwb.be. Linsfitution du Délégué général pos-
séde également une adresse électronique (dgde@cfwb.be|.

Ce site présente une page d'accueil offrant frois entrées différentes:
enfants, ados et adultes.

le site est hébergé sur le serveur de la Communauté frangaise,
gréice au soufien ef & la collaboration du Secrétaire général et de
'Emic.

Un véhicule est mis & la disposition du service du Délégué général
par le Ministére de la Communauté frangaise qui a confracté un
leasing.

Tout le matériel de communication nécessaire au bon fonctionne-
ment de l'insfitufion (ceniral #&léphonique, GSM, Infemet, fox, pho-
focopieuse, balance électronique, systéme de réfribution différée ef
de levée & domicile du courier...] est mis & la disposition par le
Ministere de la Communauté francaise.

Au niveau informatique, dans le cadre du projet NEO3, depuis oc-
fobre 2016, chaque agent posséde un pe fixe et il y a 2 pes fixes
"communs”. Par ailleurs, 2 notebooks ont été attribués au service.

43. LE PERSONNEL MIS
A LA DISPOSITION
DU DELEGUE GENERAL

Larticle 7 de I'arrété du Gouvernement de la Communauté fran-
caise du 19 décembre 2002 sfipule que le Ministre ayant la
Fonction publique dans ses atfributions met & la disposiion du
Délégué général freize agents du personnel du Ministére de la
Communauté francaise, & savoir ;

* sept agents de niveau 1, dont au moins deux sont fitulaires d'un
diplome de licencié en droit et deux sont fitulaires d'un diplome
de licencié en criminologie ;

* deux agenfs de niveau 2 + ;

* deux agents de niveau 2 ;

* un agent de niveau 3 ;

* un agent de niveau 4.

Au cours de I'exercice, le personnel mis & la disposition du Délégué
général éait composé de la maniére suivante -

¢ Bierlaire Julie, animatrice pédagogique ;

* Beublet Nancy, secrétaire ;

¢ Croonen Sophie, juriste ;

¢ De Vos Caroline, assistante administrative :

* Guyot Madeleine, atiachée ;

¢ lallemand David, chargé de la communication ;
* [éonard Serge, juriste-expert ;

* Moane Sahli Fatima, secrétaire

o Nsengiyumva Jean1uc, sociopédagogue ;

* Rosset Pierre-Yves, juriste ;

* Salif Mohamed, chauffeur du bus des droits de I'enfant ;
¢ Theunis Serge, chauffeurlogisticien ;

¢ \lan Cauwenberghe Nathalie, criminclogue ;

® \lan der Straeten Karin, infirmiére pédiatrique.
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PLAINTES ET DEMANDES D’'INFORMATION

Plaintes  Plaintes en % Demandes d'infos  Demandes d'infos en % Total  Total en %

Maltraitance 25 4,0% 58 8,1% 83 6,2%
Divorce et séparation 44 71% 151 21,0% 195 14,6%
Enseignement 199 32,1% 64 8,9% 263 19,6%
Placement 45 7,3% 46 6,4% Q1 6,8%
Autres 20 3,2% 42 5,8% 62 4,.6%
Problémes administratifs 13 2,1% 17 2,4% 30 2,2%
Enfants éfrangers 116 18,7% 78 10,8% 194 14,5%
Administration de la justice ef de I'A] 41 6,6% 71 9,9% 112 8,4%
Santé 15 2,4% 8 1,1% 23 1.7%
Délinquance juvénile 0 0,0% 13 1,8% 13 1,0%
Crands-parents 3 0,5% 38 5,3% 4] 3,1%
Logement 19 3,1% 11 1,5% 30 2,2%
Statut juridique 1 0,2% 2 0,3% 3 0,2%
Adoption 8 1,3% 32 4.4% 40 3,0%
Emprisonnement 1 0,2% 8 1,1% Q 0,7%
Handicap 21 3,4% 33 4,6% 54 4,0%
Rapt parental Q 1,5% 1 0,1% 10 0,7%
Agissements policiers 5 0,8% 22 3,1% 27 2,0%
IPP]/section dessaisis 29 4.7% 8 1,1% 37 2,8%
Radicalisation 6 1,0% 14 1,9% 20 1,5%
Internet 0 0,0% 3 0,4% 3 0,2%
TOTAL 620 100,0% 720 100,0% 1340 100,0%
LES THEMATIQUES EN POURCENTS Maltraitance 83 6,2%
Divorce et séparation 195 14,6%

Enseignement 263 19,6%

Placement 91 6,8%

Autres 62 4,6%

Problémes administratifs 30 2,2%

Enfants étrangers 194 14,5%

Administration de la justice /A 112 8,4%

Santé 23 1,7%

Délinquance juvénile 13 1,0%

Grands-parents 41 3,1%

Logement 30 2,2%

Statut juridique 3 0,2%

Adoption 40 3,0%

Emprisonnement Q 0,7%

Handicap 54 4,0%

IPPJ/section dessaisis 37 2,8%

Rapt parental 10 0,7%

Internet 3 0,2%

Radicalisation 20 1,5%

Agissements policiers 27 2,0%

1340 100,0 %

Rapport annuel 2016-2017 du Délégué Geénéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

—=

67



08

ORIGINE DES SAISINES

Tableau comparatif par année : plaintes ou demandes d’information
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Retour de visite dans le cadre

de “parlons jeunes, parlons violence”

v

VISITE A L'IPPJ SECTION FERMEE
DE WAUTHIER BRAINE

Visite effectuée par le docteur Ann d'Alcantara et David Lallemand
(DCDE)

Dispositif

Lotelier prévoyait 2 rencontres avec le groupe des jeunes gargons.
Des échanges par questionstéponses se sont déployés au fil de 2
fois 2 heures.

Le theme était annoncé ef le sujet infroduit par I'équipe du DGDE,
ainsi que par les intervenants de l'institufion présents.

Latelier éfait enregisiré.

Ambiance

Il éfait clair que nous venions pour les jeunes.

A notre arrivée, les gargons nous ont paru avertis, miésignés, mi-
résilients.

les adultes attendaient, soucieux d'un bon déroulement de |'atelier,
également mivésignés, mioutiniers. Ces "mi" ont fait point commun
et espace fransifionnel entre les jeunes ef les adultes.

l'ambiance était bon enfont, cool et ado, sans malveillance et
avec une bienveillance fatiguée par la résignation et le cadre non
poreux.

Tout cadre éducafif ou soignant doit étre semi-perméable, doté
d'une plasticité contextuelle s'il veut garder de la santé insfitution-
nelle.

Clest bien le défi auquel se confronte 'PP) qui est pris dans le
double lien contradictoire de devoir garantir sécurité, protection,
réparation et reconstruction (de lo société et du jeune | de protago-
nistes aux intéréfs apparemment contradictoires.

En reparfant aprés |'atelier, nofre impression éfait que les ados
avaient ouvert une bréche par leur parole et que les adulles pre-
naient sur leurs épaules ['impoact des impasses dont les jeunes
s'étaient libérés.

l'homéostasie insitutionnelle, régle incontournable de fout systéme
humain, maintenait la résignation & son niveau d'équilibre et par
conséquent, meftait la détresse du coté des adultes.

Ol cetle défresse trouvete

le & se déposer et & s'adresser 2
Uinsfitution permetelle un lie de régulation, un espace de parole
pour les membres de |'équipe 2

la question des jeunes seraitelle aussi celle non exprimée des
adultes, ceuxi éfant plus résignés @

Parler la violence

Parler cuvertement de la violence avec des jeunes admis en secfion
fermée pour cause de violence ef soumis a la violence de la ferme-
fure fait violence en retour aux adultes.

Tel fut nofre premier consta.

Prudence donc.
Lanimation a veilé & la prudence.

La discussion s'est lancée & batons rompus avec fluidité ef aisance.

En guise d'exemple voici quelques questions abordées en associo-

fion au mof violence -

* Eire victime.

* Largent ef lo pouvreté.

® e paratre.

* Aquoi sert le psy @

* lejuge.

¢ Comment savoir pourquoi (why and for what] viaiment on est I
et pour combien de femps 2

o le silence sur les origines.

* Le tabou sur la migration.

® Lire éfranger.

o Eriqueter, stigmatiser et frimer.

Au fil de la conversation, une demande émerge.

Avec insistance, & répéfition, formulée de diverses maniéres, ex-
emples & I'appui, les jeunes adressent leur demande.

Nous n'aurions pu ['ignorer:

“Nous avons besoin d’un lieu de parole
pour dire :
"ce que je sens @ l'intérieur” ;

c'est quoi mes problémes” ;
"pourquoi je me sens mal ef qu'estce que je fais viaiment” ;

* " mes fréquentations”.....
et tout ¢ca... On peut pas parler si c’est mis
dans le dossier”

Au passage, les jeunes affirment une incompatibilité entre dossier
et secref professionnel.
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Cette demande nous a paru

pleinement légitime.

Les jeunes avaient donc conscience que lo “réparation” préalable
& 'avénement d'un sens moral et d'un amendement, passe par une
parole en vérité mais comment I'énoncer si ce n'est & condifion
de n'avoir pas peur de se mefre dans I'embarras en parlant viai.

Le jeune a donc également conscience d'éfre “un dossier”, de faire
'objet d'une procédure soumise & un cadre légal et que celuici
exige une fransparence.

Cette demande est-elle recevable ?

Réflexion d’aprés-coup

Au refour de la rencontre & PP ef & chaud, c'est I'émotion qui
dominait dans le tandem DGDE - Psy d'ado.

Sans sourciller, les ados avaient saisi I'opportunité ef revendiqué
leur stafut d'éfre de parole meftant u défi le cadre ef les visiteurs.

Comme une évidence, s'impose dlors ['idée :

"Cefte demande des jeunes doit étre relayée, inscrite quelque-part’
- cri du coeur qui foncfionne comme une confrainte éthique.
Ecouter, enfendre ef agir pour acter que parler vaut la peine, que
parler est une allernative a la viclence ef nofre responsabilité citoy-
enne d'adule.

Sans doute estce le franc-parler des jeunes qui, un peu & leur insu,
disaient la nécessité pour leur santé (morcle ¢ psychigue 2 = mofs
d'adulte 1} de disposer d'un liev ob déposer leur vérité. Ce qu'ils

demandent sans le savoir, c'est un espace ob “I'autre d'euxmémes”
peut s'exprimer en foute impunité.

le docteur d'Alcantara est chargée de la rédaction d'un "refour de
visite", vu sa place de fiers entre le DGDE ef ['IPP).

le rapport tarde malgré un rappel de David.

Ann confirme que sa premiére fentafive d'écriture s'est soldée par
un blocage.

Al'analyse, il s ‘agit d'une panne de legitimité.

émotion céde la place & la réflexion.
Entre jeunes et adultes, le lien est sfructurellement fendu.

limpact réciproque enire cefle fension et ['écriture est source de
résisiance & 'écriture elleméme. Témoigner ne doit pas se refourner
contre les adultes engagés aux cotés des jeunes.

Cela d'autant plus que le dialogue infergénérationnel est pipé.

Les jeunes parlent de “jusfice” en fant que quelque-chose de juste.
Les adultes sont pris dans le cadre juridique et les enjeux de sécurité
incamés par les limites insfituionnelles

Le temps pour comprendre

A partir de cefte quesfion simple et claire adressée par les jeunes,
foute la complexité institutionnelle de la protection de la jeunesse
dans nofre société se déploie.

'impossibilité d'écrire sous le coup de I'émotion s'avére recouvrir
une rédlité complexe.
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Comment faire de la pertinence du discours des jeunes sur eux
mémes un levier de prise de conscience, de changement possible,
changement personnel, individuel et familial du jeune et change-
ment du confrat de société qui lie PP au politigue 2

Ce changement, tout comple faif, st & la base du projet insfitution-
nel : I'amendement et la nonépétition pour le jeune, une forme
de mission accomplie de réinscription du jeune dans le lien social
pour les adultes.

Cetie demande d'un lieu ob déposer une parole libre ef viaie des
jeunes est pertinente du fait méme du milieu fermé dans lequel elle
est prononcée ef du fait qu'elle s'adresse & un tiers qui n'a pas de
prise directe ef concréte sur la sifuation du jeune.

Ce contexte réunit les conditions d'une parole pleine.

Force est de constater qu'il n'y a pas de lieu dans la structure pour
cefle parole 'libre” car “fout" doit &fre consigné. Ce "fout” fait ob-
stacle.

Si cefte contrainte élait levée, ce serait le début de la schize. En
effet, I'appréciation qui détermine ce qui ne peut &fre fransmis
dépendra de lo subjectivité des membres de |'équipe.

Ni l'institufion ni le cadre légal ne sont outillés pour amortir la
schize, c'esterdire la parole double, porte ouverte au chantage,
au blabla de la magouille, de la marge, lo parole pervertie de la
délinquance.

Lo violence confient en elleméme le moteur du cycle qui la per-
pétue.

D'ob la difficulté d'écrire sans violer ou déplacer la violence sur
ceux qui encadrent ef accompagnent les jeunes en milieu fermé
dans les limites des lois.

A premiére vue, ce qu'il'y a  dire vient rendre impossible le fravail
des adultes en miliev fermé aujourd'hui. En découle la censure ou
la panne de la plume.

Comment dépasser le paradoxe qui fait la réalité humaine 2

Il'y a en chaque enfant un pervers polymorphe”, décréte Freud.
Humaniser, lever, civiliser, qui plus est rééduquer [peutéfre un peu
le réparer €] un jeune consiste & lui faire faire I'expérience d'un lien
nonperverti, une parole cohérente, consistante et viaie, engogée,
assumée ef reconnue comme felle.

le confrat de société lie les adultes qui se frouvent dans la situa-
fion de dire : "faites ce que e dis mais pas ce que je fais”, or
'adolescence a ce coté décapant qui met les ados du coté du
passage & 'acte du nondit.

Nous sommes clors moins éonnés de la justesse de la parole des
jeunes face au tiers extérieur et par la méme occasion, de la résig-
nation de |'adulte, conscient de la contradiction insfitutionnelle dans
laquelle il se trouve. L'adulte sait qu'il ne peut pas épondre "hon-
nétement” & la demande du jeune. Cela le rend souvent fragile,
voire indigné ou en colére.

L quesfion & travailler, & remeftre sur le métier dans fous les rouages
de l'institution, c'est la question du "ii" ef de la “circulation” de la
parole.

la parole doit circuler sans que cela ne signifie que fout le monde
dise fout & fout le monde.

la parole vivante exige une éthique au cas par cas soumise au fri
de la parole dans le lien.

N'estce pas le rdle du psy dans 'insfitufion que d'incarner cet am-
orfisseur e parole, de faire la part des choses & dire ef des choses
& faire, ni fout, ni rien ¢

Conclusion

Qui pourrait &fre concepteur d'un lieu de parole en véité dans
l'institution

Quel dispositif pourrait étre mis en place 2

Quel cadre légal pourrait le garantir

Cela pourrait-il étre une mission confiée au DGDE en
collaboration avec les responsables des SAJ, des SPJ,
des autorités de I'IPPJ et du médecin psychiatre de
Finstitution ?

Merci aux jeunes, aux encadrants et & David Lallemand et 'équipe
du DGDE

Prof docteur Ann d’Alcantara
Chef de service associée

Responsable du CThA UCL St Luc
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ENOC

European Network of Ombudspersons for Children (ENOC)
Position Statement on a "Comprehensive Relationship and Sexuality
Education: The right of children to be informed”
Adopted at the 21°* ENOC General Assembly, 21 September 2017, HELSINKI

We, members of the European Network of Ombudspersons for Children (ENOC), call
upon our governments, the European Commission and the Council of Europe to
undertake all appropriate actions to ensure children’s right to Comprehensive
Relationship and Sexuality Education.

ENOC adopts the following definition of Comprehensive Relationship and Sexuality Education
(CRSE):

CRSE is a process of acquiring information and informing opinions, beliefs and values as well as
acquiring skills to generate closeness and to be safe. It also means supporting and protecting an
age-appropriate positive attitude towards oneself, respecting diversity and experiences of safe
closeness. CRSE has a rights-based and gender-focused approach. CRSE includes scientifically
accurate information about human development, interpersonal relationships, affection, body image,
anatomy and reproductive health.

Having considered the international binding and non-binding legal instruments, and in particular:

- The UN Convention on the Rights of the Child (1989);

- General Comment No. 1 (2001): The aims of Education

- General Comment No. 3 (2003): HIV/AIDS and the Rights of the Child;

- General Comment No. 4 (2003): Adolescent Health and Development in the Context of the
Convention on the Rights of the Child;

- General Comment No. 12 (2009): on the right of the child to be heard (art. 12);

- General Comment No. 14 (2013): on the right of the child to have his or her best interests
taken as a primary consideration;

- General Comment No. 15 (2013): on the right of the child to the enjoyment of the highest
attainable standard of health;

- General Comment No. 18 (2014): on harmful practices;

- General Comment No. 20 (2016): on the implementation of the rights of the child during
adolescence;

- The European Convention of Human Rights: Article 2 of Protocol No. 1

- The Council of Europe Convention for the Protection of Children from Sexual Exploitation
and Sexual Abuse (Lanzarote Convention)

and having consulted with the children and young persons who participated in activities of the
European Network of Young Advisors (ENYA) run by ENOC who produced a set of
recommendations which are outlined later in this Statement,

72 ENOC encourages making children's Comprehensive Relationship and Sexuality Education an
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integral part of the development of children's rights and well-being. The current task related to
improving the quality of CRSE is to make it more responsive to the real issues and questions with
which children and adolescents are struggling with. There are many competing sources offering
contradictory information about sexuality and only a few of them provide reliable and age-
appropriate facts. CRSE helps all children to explore and nurture positive values regarding
themselves and their sexual and reproductive health. CRSE includes information and discussions
about many topics; family life, relationships, culture and gender roles, contraception, childbirth and
sexually transmitted infections, bodily integrity and also addresses human rights, sexual and gender
diversity and equality, and threats such as prejudice, discrimination and sexual abuse. Children and
young people need to learn about the risk of sexual exploitation and abuse in order to recognise
these and to protect themselves as far as possible and to identify and access available sources of
support.

The aim in Comprehensive Relationship and Sexuality Education is to support all children's sexual
health including in early childhood education. This strengthens children's rights, health, safety skills,
knowledge, positive self-image and body confidence. This needs to be done both in early childhood
education and at home. Professionals need clear instructions and information on how to
appropriately support both children and their parents around educating children about their bodies,
relationships and sexuality.

ENOC urges that there must be national regulations and programmes for CRSE. Schools must have
mandatory, consistent, systematic CRSE plans and content based on the needs of children.
Teachers need high-level training and competences. Sexual health services for children should be
close to them and available to help them. There should be educational campaigns to empower
young people to form their own identities and sexual orientation.

ENOC recommends the following actions to strengthen CRSE:

1. Children have the right to be safe

Comprehensive Relationship and Sexuality Education provides extensive support for the
development and growth of children and young people. For example children’s safety education
promotes children’s self-esteem and self-confidence, coping skills, emotional resilience and
wellbeing, interactive skills and good interpersonal relationships and encourages them to talk about
difficult issues. Safety education teaches children skills which may help them avoid bullying ,
violence, incitement, harassment and sexual abuse or, in case they end up in such situations, help
them to protect themselves, defend their boundaries and report to a responsible adult whom they
trust. This in turn makes adults more sensitive to children and young people’s issues.

One misconception is that children should be given an answer only if they ask a question and only
to the question they ask. This does not take into account the fact that children socialise early and
learn taboos and norms, which can mean that they are not likely to ask anything. This is
particularly the case if a topic causes discomfort among adults, sensitive, shy or frightened children
keep silent. Also children are not always aware or capable of asking about their rights or ethical
issues. For these reasons, they must be encouraged to ask, wonder and express themselves.

Rapport annuel 2016-2017 du Délégué Geénéral de la communauté francaise aux Droits de | ‘Enfant

13



74

ENOC urges Governments to support parents and professionals to hear children and empower them
to express their views and also fears. Parents and professionals must be guided in fulfilling this task
and helped in giving sexuality and relationship education.

2. CRSE in education from early childhood onwards

Children express their sexuality and curiosity in several ways at home, in day care and at school,
yet adults may override their right and need for sexuality education. For example, 0—6-year-old
children may ask questions or express their sexuality through their behaviour on a daily basis. Early
childhood education and care professionals are usually left without training and instructions on how
to respond to children and must guess what constitutes normal, deviant or alarming behaviour. It
has to be ensured that children are not afraid of turning to an adult with any questions or problems
and that all questions that children have are answered.

Fears and misconceptions cause resistance to children’s age-appropriate CRSE. Adults themselves
have rarely received any high-quality, developmentally adequate CRSE in their childhood, but many
have negative experiences of badly provided information. This raises understandable fears,
concerns and a desire to protect their own children. In addition, poor-quality information available
on the Internet and content that jeopardizes children's development further emphasizes the need
to provide children and their parents or guardians with sexuality education that is high quality,
takes account of the child's and their specific needs.

Professionals’ competences and willingness to implement CRSE vary and children do not receive
equitable, reliable, age-appropriate responses and information to ensure their well-being and
development. Symptoms of health-related problems or abuse may be missed or ignored. A young
person needs extensive information in a timely manner on all areas related to CRSE. It has to be
planned and agreed on how to answer for example questions about pregnancy, how it starts, and
giving birth. ENOC notes that the mandatory ‘health education” including a curriculum of CRSE has
decreased teenage abortions.*

ENOC recommends that a mandatory high-quality CRSE is included within early-childhood
education, primary, elementary and secondary education. Professionals, e.g. teachers, supported
by external actors must have adequate education and in-service training in CRSE.

3. Health care and counselling services should meet the needs of children

Part of high-quality CRSE is to provide children with easily accessible health care services that give
them the opportunity to access personal advice and services. It is particularly important that the
services respect the child’s right to be informed and right to privacy. Children must also have the
opportunity to access the services independently. In addition, contraception should be free of
charge. Integrating services as part of the school environment is recommended. This may increase
access to appropriate information and services.

! Kirby DB, Laris B, Rolleri LA. Sex and HIV education programs: their impact on sexual behaviors of young people
throughout the world. J Adolesc Health 2007;40(3):206-217. AND Apter D. Sexuality education programmes and sexual
health services: links for better sexual and reproductive health. Entre Nous 2016;69:12-13.
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The professional skills of health care professionals are strongly defined by their ability to hear
children, and their skills in face-to-face contacts with children. The professionals must have
sufficient time to get to know the children. They must possess strong competencies and the right
attitude for dealing with, for example, issues relating to gender and sexual minorities and ending
the discrimination of LGBTIQ people. The key is to acknowledge that a child may broach a
relationship and sexual health issues during a regular, periodic health examination.

ENOC recommends strengthening the quality and availability of sexual health services. The
competencies of health care professionals’ face-to-face contacts with children and adolescents must
be improved.

4. Knowledge base must be strengthened

Europe is missing data on the quality and level of children’s CRSE. With data on the current
situation, it would be possible to develop services, make necessary advocacy plans and boost
communication strategies.

Governments must develop indicators for measuring the sexual health of children and adolescents.
However, data production is not enough; children must be talked to in order to hear their views
and experiences. It is important that the indicators contain both experience data of children and
adolescents and data on the well-being of children available in various dataset records.

ENOC recommends that the European Commission and the Council of Europe jointly launch the
preparation of a periodic, e.g. every three years, report on the state of CRSE of children. National
and regional governments should launch campaigns in social media about relationship and sexuality
education.

5. International treaties are binding for all states parties — the obligations of
international treaties must be taken seriously

The UN Convention on the Rights of the Child gives a right to CRSE to each child. Children have a
right to be informed, right to education, right to health care and right to non-discrimination.
Cultural or religious reasons cannot override a State ‘s obligation to follow the international law.

The European Ombudspersons for Children recognise the need to bolster the efficient rights-based
execution of children’s rights. In addition to the obligations set out in the UN Convention on the
Rights of the Child, being able to promote the sexual health of children, requires knowing the
General Comments issued by the UN Committee on the Rights of the Child

ENOC urges governments to take effective measures to implement CRSE and to include in their
periodic reports to UN Committee on the Rights of the Child reference to the actions taken to
promote the CRSE.
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RECOMMENDATIONS FROM EUROPEAN NETWORK OF YOUTH ADVISORS (ENYA)

As part of the generation of this statement ENOC liaised with children and young people from all
over Europe and they put forward a range of recommendations which are both different and at
times mirror those above. These are listed here as a vital indication of the importance of hearing
directly from those most directly affected by the current poor CRSE programmes in different
countries.

« A compulsory non-assessed subject on personal and social development, including sexual
education, should be introduced in the curriculum of all schools and be taught by specially
trained professionals. It should start in primary school, go on until high school and be age
appropriate. This subject should include reference to emotional aspects of sexuality and
relationships and provide information about pleasure, love, feelings and sexual practices,
the notion of consent, gender and transgender identities, legislation related to relevant
issues, etc. It should be a moment for children to ask all their questions without taboo.

» Interactive talks for young people regarding sexuality education should take place in
schools, supported by specialized professionals who should help children and young people
build healthy relationships and to identify abusive/unhealthy relationships. Appropriate child
friendly tools should be used in these talks such as animations, videos, movies etc.

- Different relationships should be normalized, we need to stop highlighting them and stop
LGBTIQ discrimination.

»  Counsellors should be present and available to students in every school. These counsellors
should have relevant education and experience, so that they can properly and seriously
address students' concerns, helping them to overcome them and giving them advice.
School staff should be able to refer students to support services or professionals in the
community, when appropriate, for particular issues.

« All teachers should be educated specifically to help young people to build healthy
relationships and to identify abusive / unhealthy relationships. Educators should be better
trained to recognise LGBTIQ discrimination, sexual harassment and to be able to freely
speak about emotional and sexual education if needed.

» Educational campaigns should develop to empower young people to form their own
identities and sexual orientation.

« Gender neutral toilets should be available in schools.

» Social stigma need to stop towards virginity. Reinforce sanctions to doctors who deliver
virginity certificates.

«  Provide access of young people to contraceptives.
« Training for parents should include how to speak to children about sex without being

judged and eliminating taboos. Joint activities should be organized to include both parents
and children in order to promote communication so that young people can ask for help.

DISTRIBUTION

Governments of member countries of ENOC World Health Organization
European Commission FRA

Council of Europe UNICEF

UN Committee on the Rights of the Child Eurochild
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Road to RIO, ENYA Forum 2017
Sexuality and Relationships Education: ENOC Young Advisors’
Recommendations
Paris, June 2017

The following text has been produced following a consultation among representatives from 11
groups of young aavisors of European Ombudspersons for Children, who met in Paris in June 2017.
During this meeting exchange and synthesis took place of the proposals that had been elaborated
by the groups of youth at national level, in the context of the project "Road to RIO, Respect,
Information, Opinion’, that was organized by ENOC and co-funded by the European Commission.

Governments’ general responsibilities

Governments should adopt laws and take all appropriate measures, to support the
wellbeing of young people, to protect and empower them in their relationships in everyday
life.

Governments should invest in sexuality education of children and young people, inform and
explain them about consent, sexual harassment, sexual assault, rape, etc.

Governments should act for the normalisation and acceptance of sexual diversity
(LGBTIQ+)

Gender stereotypes should be tackled in every domain and specifically with regards to
leisure activities, sports and toys.

Campaigns should be undertaken to promote inclusion, diversity and gender equality, to
prevent bullying, to end hate speech and hate crime (through activities for children,
awareness movies, advertisements, etc.)

Laws should be drawn up to ensure online safety for children.

Education / Schools

Children should be taught about their rights and be educated on tolerance from their very
early age. School teachers should listen to children and involve them in activities and in all
decisions concerning them. Participation activities should equally involve children with
different ethnic or cultural backgrounds and children with disabilities. Children’s gender
identity should be taken into account and respected. Educators should equip young people
with the tools they need to feel empowered in their relationships, both online and in the
real world.

A compulsory non-assessed subject on personal and social development, including sexual
education, should be introduced in the curriculum of all schools and be taught by specially
trained professionals. It should start in primary school, go on until high school and be age
appropriate. This subject should include reference to emotional aspects of sexuality and
relationships and provide information about pleasure, love, feelings and sexual practices,
the notion of consent, gender and transgender identities, legislation related to relevant
issues, etc. It should be a moment for children to ask all their questions without taboo.
Interactive talks for young people regarding sexuality education should take place in
schools, supported by specialized professionals who should help children and young people
build healthy relationships and to identify abusive/unhealthy relationships. Appropriate child
friendly tools should be used in these talks such as animations, videos, movies etc.
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Health

History and religion should promote critical thinking and understanding among students
and should not favour discrimination or hate attitudes against other people

Students should be taught how to recognize signs when their peers are in distress in order
to be able to ask for help.

Peer education should be promoted is schools creating awareness about certain issues such
as the safe use of technology.

Peer mediation should be provided as possibility in schools. Properly trained students
adhering to standards and principles, with the support of teachers, when necessary, take
up the role of mediators and advise their peers, listen to them and refer them, when
necessary to the appropriate professionals.

Different relationships should be normalized, we need to stop highlighting them and stop
LGBTIQ discrimination

Counsellors should be present and available to students in every school. These counsellors
should have relevant education and experience, so that they can properly and seriously
address students' concerns, helping them to overcome them and giving them advice.
School staff should be able to refer students to support services or professionals in the
community, when appropriate, for particular issues.

Volunteer groups of pupils could be created to take over the cordially and discreetly
welcoming children who come from other countries or have particular needs, and to ensure
their protection and smooth attendance, since changing school environment is a very
stressful procedure. Reception and integration classes should also be created.

Complaint procedures of students in the school environment, in situations of inequality,
should be improved.

All teachers should be educated specifically to help young people to build healthy
relationships and to identify abusive / unhealthy relationships. Educators should be better
trained to recognise LGBTIQ discrimination, sexual harassment and to be able to freely
speak about emotional and sexual education if needed.

Educational campaigns should develop to empower young people to form their own
identities and sexual orientation.

Children should be taught about dangers of social media at a young age. Educating
teachers/parental guardians on modern-day issues (also involving new technology).

Gender neutral toilets should be available in schools.

Schools should be open to the community and offer activities and support groups also
during the afternoon

Stop cutting budget / dedicate more money to healthcare and make it available free to
everyone

Make trained nurses available in all schools

Social stigma need to stop towards virginity. Reinforce sanctions to doctors who deliver
virginity certificates

Provide access of young people to contraceptives.

Community, Digital Rights/Media

Awareness raising should take place amongst parents about the dangers of the internet
and to encourage them to speak to their children, to understand what they are doing online
and not to expose children to technology from a very young age.

Parents/guardians/carers should be advised to listen to their children and involve them in
the decisions that they make. Parents should be given information on how to use internet
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safely and to act as good role models even regarding technology, limiting their own use of
new technology. Professional talks to be organized for parents to recognize signs and offer
support when their children are going through emotional difficulties and to help children
and young people to express themselves freely, without being judged.

Training for parents should include how to speak to children about sex without being
judged and eliminating taboos. Joint activities should be organized to include both parents
and children in order to promote communication so that young people can ask for help.
Children and young people should have access to social workers and psychologists in the
community, who can help them deal with issues related to their relationships or difficulties
they face with specific aspects of their identities.

Age classification should be enforced on games and films and a specific time should be
allocated in the day for children’s TV programmes.

Children and young people should be portrayed in a positive way in adverts.

Hyper sexualisation through media and advertisement is a problem. We should not need to
show women’s naked bodies to sell products. However, we do not want it to be censored.
It is worth analysing the gender-based approach of this practice.

In-service and on-going journalists” education is important in reducing the levels of
discrimination towards various groups of individuals (with a different ethnic identity,
LGBTIQ, people with special needs etc.)

We must put an end to the “Pink Tax” which embodies the trivialization of gender
discrimination.

Digital education and support must be given to adolescents in relation to their rights, the
safe use of social networks and their protection from advertising that uses their data and
the commercialization of their personal data without consent. An app is needed that
presents young people with scenarios and gives them advice on how to deal with certain
situations.

Firm action is required in cases of discrimination through social media. Quick detection and
intervention in harassment situations. Improve information about the resources, tools and
guidance channels that exist to ask for advice and guidance in abusive situations.

More research needs to be carried out on the positive effect of technology on relationships.
Areas should be created where young people can meet and develop their attitudes and
passions, away from social networks.
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““Rien a faire, rien a perdre”
Revue de presse
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